ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACAO DE AGUARDENTE ARTESA NAL NO
LITORAL PARANAENSE

RESUMO O litoral do Parana possui tradicéo histérica ralpcdo de aguardente desde o
periodo do Brasil col6nia, porém nas ultimas désadgroducdo vem diminuindo de forma
gradativa. Poucos estudos sobre a comercializagéagdardente foram encontrados, assim
organizou-se este estudo objetivando investigaassestratégias de producdo e comércio
adotadas pelos produtores de aguardente no ldorRlarana poderiam prospectar a atividade
no cendrio estadual. Diante deste contexto, fdizeeta pesquisa exploratdria descritiva nos
municipios do litoral do Parana, onde ha producamreércio e de aguardente de forma
artesanal. Entrevistas presenciais foram realizddaginho a agosto de 2012, junto a sete
produtores nos municipios. O estudo mostrou queaisres entraves ao desenvolvimento da
atividade é o baixo preco da comercializacdo, & fdé profissionalizacdo na gestdo dos
empreendimentos, que somados a ilegalidade dosleoge@mpedem a comercializacdo da
bebida para outras regifes. Conclui-se que a péndna regido se encontra em declinio, e
que embora a atividade possa ser prospectada doic@&stadual, as estratégias genéricas
adotadas pelos produtores de aguardente no ldord&tarana, atualmente sdo incapazes de
promover esta ampliacao.
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ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZAGAO DE AGUARDENTE ARTESKAL
NO LITORAL PARANAENSE

ABSTRACT The coast of Parana has historical tradition ingiaduction of brandy sugar
cane from the period of Brazil colony, however e tast decades, the production has been
gradually decreasing. Few studies on the subjast haen found, so this study was designed
to investigate whether production and trade strasegdopted by producers of sugar cane in
the coast of Parana could prospect activity in $tate. Given this context it was held
exploratory research in descriptive municipalitefsthe coast of Parana where there was
production and trade and artisanal sugar candsphtace-to-face interviews were conducted
from June to August of 2012, along with six prodscen the municipalities. The study
showed that the major obstacles to the developrokrthe activity are the low price of
production, the lack of professionalism in the ngamaent of enterprises, which totaled the
illegality of machines that prevents the beverageketing to other regions. It is concluded
that the production is in decline, and that altHotlge activity can be the prospect State in the
generic strategies adopted by the producers ofrsogiae in the coast of Parana, they
currently are incapable of such an effect.

KEYWORDS: Artisanalcachaca Commercialization. Coast of Parana. Brandy segae
production.

1 INTRODUCAO

A origem do processo de destilacdo objetivandonswmo de bebida alcodlica remonta
o Egito antigo. Acreditava-se que a pessoa queesse com problemas de saude ao inalar a
fumaca derivada do processo de destilacdo alcodbteria a cura. O destilado denominado
“aguardente” € originario do Brasil, surgiu na épdo Brasil colénia, derivado do processo
da producéo de rapadura nos engenhos, quandcagdxtto suco da cana era feita através de
moendas movidas por animais, por escravos ou @ieldaforca da agua, estas engenhocas de
madeira foram posteriormente denominadas de engd@#MARA, 2004).

Durante o periodo da colonizagcédo do pais, a aguirdeve enorme influéncia na area
econdmica, que gerava lucros para os produtoreénpos primeiros cultivos de cana-de-
acucar no Parand tiveram inicio por volta de 18i&ndo surgiram os primeiros engenhos
em Morretes no litoral do Estado. (ANDRADE, 1994iZBLLE; RIBEIRO; NOVAES,
2007). Posteriormente, a producao foi desenvolraaterior do Estado, e em 1935, ja eram
totalizados no Parana 316 engenhos que operavafabriaacdo da aguardente artesanal
(SHIKIDA, 2001).

Atualmente, a industria da aguardente gera maismd® milhdo de empregos
(RODRIGUES; OLIVEIRA, 2006; OLIVEIRAet al. 2012) sob aproximadamente 5.000
marcas formalizadas, que procuram ocupar seu egpatm ao consumidor (PINHEIRO,
2000).
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A producéo nacional de aguardente varia entre ilhdda 2 bilhdes de litros ao ano,
porém, destes apenas 300 milhdes de litros anudes groducdo da aguardente artesanal
(OLIVEIRA et al2012), sendo que esta forma de producéo é maismente encontrada nos
engenhos paranaenses (CALDERON, 2010).

A producéo por alambiques artesanais na maioriavelass ocorre com 0 uso da cana
que é cultivada em suas propriedades e sua prodgc@aracteriza como pequena escala
(MARTINELLI et al 2000), e entre os municipios que compdem o litpeEaanaense,
Morretes € o maior produtor deste tipo de aguaedéSEBRAE, 2012) com predominio de
pequenas areas e producdo da agricultura famiRENTO FILHO,et al 2008).

Apesar da tendéncia mundial revelar aumento noucoosda aguardente (TRENTO
FILHO, 2008), a ultima década tem mostrado entraxegproducédo do litoral do Parana
(SEBRAE, 2012) em varios aspectos. Especificamentgue se concerne a esse mercado de
aguardente artesanal produzida no litoral do Paras&e é composto por pequenos
produtores, que, em sua maioria, atuam na infodadd empresarial e em pequenas
quantidades produzindo a aguardente da mesma fdasde a época do Brasil colbnia
(CALDERON, 2010). Esta forma de producao resultoa g producdo oriunda do litoral do
Parana, perdeu espa¢o no mercado interno parasredeadas de outras regides produtoras
e também para as aguardentes industrializadas DESR2006).

O comércio de aguardente esta associado a divierteoes e € a somatoria destes que
insere a marca no mercado mais facilmente no mercadito embora a qualidade seja a
condicdo essencial para a promocdo da comerciadzd§EBRAE-MG, 2001; MAIA;
CAMPELO, 2006). Segundo Carneiet al (2010) outros fatores como a cor da garrafa de
vidro, o tipo da tampa, as ilustracdes do rotudos de qualidade, premiacdes recebidas,
local de produgéo, tempo de envelhecimento e tgponddeira do tonel no qual ocorreu o
envelhecimento também s&o relevantes.Uma vez deendssa demanda, o desenvolvimento
da atividade produtora e do potencial de comeraigdio de uma marca de aguardente fica
estritamente associado a elaboracdo de estragfgigstes, que contribuem para aumentar a
competitividade do produto no mercado. Especificgm@&o que se concerne a producao e
comércio da aguardente artesanal no litoral dor@arforam encontrados poucos estudos
sobre o0 assunto.

A producdo de aguardente artesanal, similarmenteuass atividades ligadas ao

agronegocio no litoral do Parana sob contexto gérdescrito como fragil e carente de
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sistemas de organizagdo e gestdo comerciais mafisswnalizados, que se adaptem aos
produtores, sendo considerado com um forte entravdesenvolvimento regional (IPARDES,
2006; TRENTO FILHO et al 2008; RUP, 2011; ANACLETO; NEGRELLE, 2013;
ANACLETO et al 2013). Diante deste contexto, este estudo objetmvestigar se as
estratégias de producdo e comércio adotadas peddsitpres de aguardente no litoral do

Parana poderiam prospectar a atividade no censtadual.

2 MATERIAIS E METODOS

Foi realizada pesquisa exploratdria e descritioa,npeio da abordagem qualitativa, nos
municipios do litoral do Parana onde havia coméeciproducdo de aguardente de forma
artesanal, a saber: Morretes, Antonina e Guaratuba.

De acordo com o proposto por Gil (1991) e Fregdsal (2012), apresenta-se um
diagndstico da situacdo dos produtores de aguadentegido, envolvendo sua configuracéo
comercial e produtiva e seus relacionamentos cdno®tendmenos, e também caracteriza-se
como exploratério, pois had pouco conhecimento sobassunto abordado, por isso ndo se
utiliza de teste de hip6teses. Ao contrario, neglrise a definir objetivos e buscar mais
informacdes, tendo por meta a familiarizacdo cdiendmeno e a descoberta de novas ideias
e tendéncias.

Para identificar a existéncia de alambiques pradatale aguardente formalmente
registrados ou informais, foram visitados os depaentos Locais da Empresa Paranaense de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural: (EMATER). Adida que se conseguiu identificar
alguns elementos da populacdo objeto do estudsphaitado a esses que indicassem outros
produtores e assim sucessivamente, num procesema&tdo ou amostragem autogerada, de
acordo com o proposto por Negrelle e Anacleto (2013

Foram identificados 19 engenhos de producéo dedepia no litoral do Parana, sendo
que a maioria (17) estava localizada no municigidvibrretes. Destes, sete estavam com as
atividades de produgéo paralisados, fator que reduzniverso amostral para 12 unidades,
porém apenas seis produtores se dispuseram a K@lg@aoa a realizacdo do estudo. Entre os
entrevistados apenas a metade era relativa empegsftmente constituidas.

A pesquisa com entrevistas presenciais foi readizBdjunho a agosto de 2012 e para a

coleta de dados foi utilizado questionario semiutsturado aplicado junto a produtores que
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eram legalmente constituidos, assim como de progkitde aguardente que ndo possuiam
constituicdo empresarial formal de seus engenhos.

O uso da abordagem qualitativa se torna esseranalgbter a percepcao dos gestores
e proprietarios acerca do tema pesquisado. Assiliciomalmente as entrevistas em
profundidade, andlise documental para a observdgadatos que envolviam a producéo e
comércio da aguardente e complemento dos dadosiewmsptoletados, foi organizado um
Diagnostico Rural Participativo (DRP) entre 20 ed#2agosto de 2012, de acordo com o
proposto por Verdejo (2006), com participacao vtdtia de cinco produtores de aguardente.
Conforme proposto por Anacleto e Negrelle (2018%aefase da pesquisa foi orientagkam
que os pesquisadores interferissem nas opinidepeda®as que forneceram dados relativos
as dificuldades e potencialidades da producéo, e gestao de seus empreendimentos.

Os participantes da pesquisa eram proprietarioedgenhos e possuiam em média 22
anos de tempo de gerenciamento de seus empreenosnenem dois casos, a atuagao no
mercado era quase secular, que, segundo os mesfe® ndo somente na experiéncia da
producao da bebida, mas também na qualidade datpredha credibilidade junto a clientela.

As gquantidades de producéo néo foram reveladasgsdos entrevistados alegando ser
informacéo sigilosa. Outros trés produtores infoema ter capacidade de producao de
aproximadamente 35 litros por dia de sua producg@&sanal. Assim confere que a producao
anual registrada foi de aproximadamente 8.153slitstendo que a producao destes engenhos
permanecem estabilizadas nos ultimos trés anos.

Finalizando o estudo de acordo com o proposto pogara (2000), ap6s a coleta dos
dados primarios, foi adotada a analise interpketaé descritiva dos conteudos obtidos
durante as entrevistas, realizando-se por meioédnica de triangulacdo de dados. A
triangulacéo, segundo Freitasal(2012)é considerada um processo de multiplas pgiesp
para esclarecer significados, verificando a refetide observacdes e interpretagbes. Assim,
foi feita a analise dos dados coletados nas estesyi dados obtidos em documentos
analisados e na observacéao participante durant®R) ue foram avaliados e discutidos com

agrupamento das respostas similares emitidas petosvistados.
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O ciclo de vida do produto esta diretamente refedo com a dindmica competitiva do
produto diante do mercado e da postura dos empederes. Segundo Kotler e Keller (2012),
as fases que compdem o ciclo de vida de um prosiwocompostas pela introdugdo no
mercado, posteriormente, quando ocorre o crescardivendas e consequente aumento da
lucratividade, o produto atinge a maturidade. Ndate do ciclo de vida, o produto é
considerado como diferenciado no mercado. Relatipoodugcédo de aguardente no litoral do
Parand, esta fase teve seu apice na década degL@hdp existiam cerca de 40 engenhos na
regido e toda a producdo era comercializada, calmlim atualmente numa producao
superiora demanda. (RUP, 2011; ANACLE&Cal 2013).

A ultima etapa do ciclo de vida de um produto éguente aquela em que se encontra a
producdo de aguardente da regido do litoral don@ague é a “estagnacéo pré-declinio”. O
declinio € o momento de revisdo da viabilidade rdalyzdo, devendo-se elaborar estratégias
a fim de evitar a morte do produto. Segundo CoB@03F), um produto pode atingir a
maturidade e permanecer nesta fase sem entrar @miagor um tempo prolongado ou
ainda permanecer estagnada até que ocorram ewnsos que decretem a morte.

A producdo de aguardente no litoral do Parana senéra estagnada ou em declinio,
considerando que a maioria das marcas nhecessitamrgéates melhorias do processo
produtivo em relacdo ao sabor,para atender osaansieis consumidores e melhorias nos
processos de gestao, a fim de ampliar a compdatid no que concerne as marcas de outras
regioes.

A estagnacao da producéao local permite o crescordmimarcas produzidas em outras
regides que expde a riscos ainda maiores a prodocalo Segundo Kotler e Keller (2012), a
estabilidade empresarial ndo depende apenas dadergseu negécio em um mercado-alvo,
mas de suas competéncias para superar seus cobesrea empresa de melhor desempenho
sera aquela que puder gerar o maior valor parasucaidor e sustenta-lo ao longo do tempo,
porém, se ndo atingir a maturidade, pode desaparece

Ainda segundo Kotler e Keller (2012), estas amepgdem ser caracterizadas com um
desafio decorrente de uma tendéncia ou desenvoaitdmeesfavoravel a empresa ou o
conjunto delas, que podem contribuir diretament& @areducdo acentuada das vendas e

diminuicdo dos lucros. No entanto, nem sempre aesagem a consciéncia dos seus pontos

Revista de Administragdo da UEG, Aparecida de Goiania, v.5, n.1, jan./abr. 2014 96



ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZAGAO DE AGUARDENTE ARTESKAL
NO LITORAL PARANAENSE

fracos para poder avaliar sua situacédo diante doade, visando estabelecer planos para o
futuro e a retomada do crescimento como estratigaefesa contra 0s concorrentes.

Assim, dado que o estudo de campo evidenciou anaias@a consciéncia dos gestores
da situacdo de mercado em que os estabelecimemtencentram, a fase de declinio da
producdo de aguardente no litoral do Parand, pstde &sociada a passividade comercial dos
produtores que relataram que esperam que o0s dliesge desloguem até o0s seus
estabelecimentos para efetuar a compra, e tambéumahdade da bebida disponibilizada ao
mercado que segundo Anaclebal (2013), apresenta necessidade de melhoriasvesadi
sabor para atender as exigéncias do mercado ca@umi

Em linhas gerais, o mercado mundial se apresentdo nnompetitivo e, nessa
perspectiva, enfatiza-se o aumento de poder decizggo dos clientes e a concorréncia
acirrada. Assim, as organizacfes precisam busoaafode maximizar seus recursos atraves
de um eficiente modelo de gestdo adaptado a sugsigmades rurais. (FELIPE NETO,
2010).

A producdo atual de aguardente artesanal na regi@m média 40% menor que a
registrada na década passada, que revelou quelacfooda aguardente no litoral do Parana
se encontra em declinio.

Os produtores de aguardente direcionavam suasasesainente ao comércio local,
priorizando os restaurantes e lojas, cujos prapiat ou gerentes se deslocavam até aos seus
alambiques para a aquisi¢do da aguardente panadave

A totalidade dos entrevistados relatou ainda qumraercializacdo da producdo é
amplamente beneficiada pelo turismo de veraneiticadd na regiao e pela tradicdo historica
da regido com a producao de aguardente. Assimn@aveo varejo e diretamente ao turista
assume o papel de principal canal de escoamersafidaanual dos engenhos analisados.

Apesar dos proprietarios possuirem longo tempacddd a atividade de producéo de
aguardente, a maior parte dos entrevistados reldifozuldades na organizagcdo de seus
empreendimentos.

Foi relatado pelos entrevistados a auséncia deaterfinanceiro dos engenhos. Os
mesmos desconhecem o quanto faturam com as vendaseds produtos, e também nao
conseguiram informar, com preciséo, sobre os nideiproducdo, custo da producdo e do

lucro liquido recebido mensalmente. O controle steque era efetuado baseado nos espacos
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vazios de garrafas nas prateleiras do depésitorgpmne a reducdo do numero de garrafas
cheias ocorria uma nova producao.

A gestédo dos empreendimentos relatada pelos estadus revela a urgente necessidade
de capacitacdo dos produtores, porém a experigméigca dos produtores exige que a
capacitacdo ndo tenha um viés predominantememiitta, e sim que considere além dos
aspectos técnicos da gestdo empresas sob o enfogfissional, que observe também as
perspectivas familiares nas questdes culturaisaisae ambientais dos produtores.

Segundo Santos e Mitja (2012), a capacitacdo tomtpara melhoria da eficiéncia e
competitividade dos produtores, reduzindo os cust@spliando a lucratividade.

Infere-se que, nesse sentido, as instituicdes iasks@ca extensao e treinamento no meio
rural podem contribuir significativamente para eeate/olvimento, porém devem ponderar a
relacdo entre a adocdo de técnicas de administdgdEmpresas, assim estabelecido um
processo que possibilite a estes produtores persrabas suas deficiéncias e, a partir desta
percepgao, iniciar a constru¢cao de uma nova refidgaais profissionalizada sob o enfoque
da gestéo.

Freitaset al.(2012) afirmam que nem sempre o produtor tem aepeéo sobre as suas
necessidades, e que a transferéncia de tecnoluiiag um evento instantdneo, mas um
processo baseado no tempo em vérias fases, dewendconsiderado, especialmente, o
reconhecimento inicial de necessidade, por memdgaracdo com outros empreendimentos
similares. Assim, a capacitacdo gera mudancasibaséfo desenvolvimento da producéo.

O marketing adotado pelos produtores se valia ttatégias como a panfletagem, uso
de placas informativas na rodovia proxima aos alqnds e, raramente, adotavam outras
midias como a internet. Apenas um dos entrevisteglagdou ter estratégias de divulgagédo da
marca com a distribuicdo de amostras gratis doupoo@®bservou-se também que a totalidade
dos entrevistados acreditava que o marketing “laolsaca” (marketing viral) era o principal
fator na divulgacéo da producéo e o mais importeoteposto de venda.

A guantidade de aguardente produzida no litoraPdmna é menor que a capacidade
produzida na regido, e, uma vez que, segundo osvesthdos, a matéria prima de fabricacéo
é abundante, a ampliacdo das vendas se torna phewe crescimento da atividade. Nesse
contexto, a adogdo de estratégias comerciais padmty o aproveitamento das estruturas
disponiveis e a producéo resultante do estreitam@mtcontato entre produtor e clientes e

consumidores. Segundo Kotler e Keller (2012), dism@uidadosa e individualizada dos 4Ps

Revista de Administragdo da UEG, Aparecida de Goiania, v.5, n.1, jan./abr. 2014 98



ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZAGAO DE AGUARDENTE ARTESKAL
NO LITORAL PARANAENSE

do marketing (preco, praca, producdo e promocédo veedas) pode melhorar a
competitividade de um empreendimento ampliandouas sendas e por consequéncia 0s
limites da sua producéo.

O primeiro fator considerado entre os clientespéego, e, entre 0s apontamentos nesta
questdo, devem ser analisados na producao de agtevra possibilidade da concesséo de
descontos, ampliacdo dos prazos de pagamentorta déecondicdes de crédito e politica de
precos para grandes quantidades, que séo as cemdjigé apresentam a maior capacidade de
alteracado de um cenério comercial em curto prazo.

Relativo a praga (pontos de venda) os produtorgendeavaliar a possibilidade de
abertura de novos canais de distribuicdo, ampire-Up (linha de produtos ofertados),
localizacdo do ponto de venda e logistica de eateegovos clientes. A observacdo destes
fatores podem, a médio prazo, ampliar a participagd mercado. A produgcdo deve ser
avaliada de acordo com cada caso e a particulaidadada alambique deve ser considerada,
mas a alteracdo no design, melhoria da qualidadebliaa, variacdo no tipo das embalagens
e no tamanho das embalagens podem facilitar ecéselo produto no mercado.

A promocdo de venda pode apresentar, em curto pr&snltados satisfatorios,
especialmente se atrelada aos fatores antes dermaslinelativas ao preco a inser¢cao dos
produtos em novas pragas e com a melhoria do modi#sse aspecto o produtor deve ter
cuidado que as informacdes cheguem até o publapdid seu produtog, para isso, deve
considerar a propaganda, a publicidade, visitdieates e a venda direto a consumidores.

A maioria dos entrevistados considerava que suaegdupdes eram reconhecidas no
cenario estadual devido a qualidade e também aw f&torico dos engenhos. Relativo a
estratégias comerciais futuras, os produtores \@siia€los acreditam que utilizar de um
sistema de boas préticas de fabricacdo, investosaarh qualidade, analises laboratoriais, e
buscar certificacbes que reforcem a imagem do sedufp, poderia torna-los mais
competitivos em relagcdo aos produtores de outrpSas

Segundo uma parcela dos entrevistados, o pre¢cprddsitos € um fator determinante
na sobrevivéncia dos engenhos, e 0s mesmos infammaue os precos por eles praticados
poderiam ser ampliados em face a comparacao conmeqo ple algumas marcas similares
importadas de outras regides.

O preco de um produto é um fator relevante, e mreeespecial cuidado por parte dos

produtores de aguardente. Em primeira instancigueodefine a lucratividade empresarial e,
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especificamente no caso da producao do litoralatarfa, essa visdo de valoracao financeira
do produto deve ser considerada, dado que aguardet®sanal é tida como um produto
diferenciado e atinge a um publico de maior podeisitivo e que € disposto a pagar precos
mais elevados. Os produtos que séo feitos em foartasanais, na maioria dos casos, séo
caros, devido ao fato que possuem maior necessaad®io obra utilizada na confecgao, o
sistema de producao mais vagaroso que o industt@as estas condi¢gfes refletem no precgo
final do produto. Assim o preco deve ser elevaduficiente para satisfazer as necessidades
linha, para Kotler (2000), a determinacdo de pr@gosenda influencia quais os canais de
distribuicdo que o produto tera capacidade de peagée.

O prazo da producéo efetivada até a venda,segudatrevistados, ocorria em média
de 30 a 90 dias, mas variava em fungédo de fatane® @ presenca de elevado numero de
turistas no periodo de veraneio ou em feriado®pgados, ou ainda quando ocorriam longos
periodos chuvosos e o fluxo de turistas na cidadendia as sobras de comercializagdo eram
destinadas ao envelhecimento, ou ainda era arndaepara que a venda do produto
ocorresse no decorrer do ano.

Um grave entrave relatado pelos produtores € aneiasée legalizacdo dos engenhos de
producdo junto ao Ministério da Agricultura, Pectaide Abastecimento (MAPA), 6rgao
responsavel pela fiscalizacdo dos estabelecimdrtoselatado pelos entrevistados que existe
o desejo de legalizar suas producdes, porém enfi@ares que impossibilitam a a¢do, sao os
elevados custos exigidos para formalizagdo devidotaxas e impostos que foram
considerados elevados para os pequenos produtwmsisn a formalizacdo da maioria dos
engenhos visitados ocorria apenas na esfera maham o recolhimento de taxas relativas a
alvara, e a vigilancia sanitéria para que sejaa@wes transtornos com a fiscalizagéo local.

A legalizacdo dos engenhos, ndo obstante, segun@mntcevistados, exige que sejam
feitas adaptacBes nas estruturas fisicas (adequagfiosalas fechadas e padronizadas e
manutengéo constante dos locais de produc¢éo),aevidato que as unidades produtivas séo
instalacbes antigas e que ndo atendem as exig&hmiasgilancia sanitaria. Diante deste
contexto, parte dos entrevistados nao estaria slispa realizar a legalizagdo dos seus
empreendimentos, pois consideram que isso nda tbemeficios devido aos custos com
reformas. Essas exigéncias do MAPA, de acordo tes @ntrevistados, inviabilizariam suas

acoes.
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Nessa perspectiva, uma questdo a ser consideradaté de que os produtores nao
percebem serem capazes de promover a legalizacgeudeempreendimentos sem apoio por
parte do governo por intermédio de seus 6rgaosulddos ou ainda por meio de suas
agéncias de fomento nas esferas estadual e fedexaimplo da EMATER Parana e o Servi¢o
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAEc@nhecimento formal dos engenhos
retiraria 0os produtores da informalidade, e promavgrandes avancos dado que novos
mercados poderiam ser prospectados. Por outro ¢tadwoprio Estado seria também
beneficiado, pois ampliaria o recolhimento de inipesle producao, fato que atualmente nao
ocorre diante da impossibilidade de emissao defrsaia.

Segundo os entrevistados que obtiveram a legabzdgdproducao, posterior a este fato
ocorreu um aumento das vendas, uma vez que a dalixagio poderia ser efetuada também
em outras regifes e outros paises.

De acordo com os entrevistados, a qualidade daupéodé um dos fatores relevantes
que deve ser considerado como diferencial na pémdde aguardente da regido. Assim, foi
relatado como importante o desenvolvimento padealuzdos processos de fabricagdo da
aguardente, a méo de obra capacitada, a adicamngieslientes na fabricacdo sempre na
mesma quantidade, a temperatura da fermentacdmté@ianprima utilizada, a “cana de
acucar” de boa qualidagea higiene, que também foi considerada um fatodmental.

A qualidade da producdo de dois engenhos da ré&gd® fato reconhecida. Segundo
Luz (2005),em recente avaliacdo sensorial de m&a50 engenhos do Estado do Parana, 32
foram selecionados por apresentarem significativalidgde da producdo. Desses, apenas
quatro receberam a maxima premiacao, sendo queosrmdis tradicionais de Morretes no
litoral, obteve 93 de 100 pontos possiveis. A a¢adld levou em consideracdo as exigéncias
legais de qualidade no que se refere as caramasistisico-quimicas da bebida como
limpidez, aparéncia, intensidade e qualidade nausiegdo visual, olfativa, gustativa e
retrogosto. Esta marca pode servir de indicativalesenvolvimento da qualidade na regiéo.
(SEBRAE, 2012).

Assim, surge um indicativo do caminho a ser perdorpelos proprietarios dos outros
engenhos na busca por vantagens competitivas giigefa a insercdo de suas marcas no
mercado. As vantagens competitivas, segundo MirgzeeQuinn (2001), sédo resultados da
adocdo das varias formas de estratégias, porémpemsenas industrias, estratégias de

marketing com o foco no estudo da qualidade doytoalo preco praticado, da propaganda
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e praca de venda ofertam resultados satisfat@@egundo Campagnolo (2012), é urgente a
necessidade de adocdo de medidas que aumentempatitomdade do setor industrial no
Parana, e recuperar a infraestrutura de producde der um esforco conjunto dos

empreendedores, e do governo estadual e federal.
Especificamente no que se refere a producdo dademia no litoral do Parang, para

gue se possa atender as necessidades dos clggese-se que sejam implantados processos
que visem a melhoria da qualidade da bebida, dizagao das unidades de producédo e a
profissionalizacdo dos modelos de gestdo implastatdss empreendimentos. A sinergia
dessas ac¢fes pode resultar em maiores niveis deetitwidade, possibilitando a prospeccéo

da atividade e melhoria da eficiéncia comerciatatemduistrias artesanais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os maiores entraves ao desenvolvimento da ativiftaden o baixo preco da producéo
e a falta de profissionalizacdo na gestdo dos emgmmentos, assim como a ilegalidade de

parte dos engenhos que impede a comercializacBelida para outras regioes.

A capacitacdo dos produtores de aguardente nas\&sieras da gestédo por instituicdes
como o SEBRAE, EMATER, entre outragpde resultar em melhorias na eficiéncia dos
empreendimentos nos aspectos da organizagao interna

Muito embora a atividade possa ser prospectada em@rio estadual, ndo foram
diagnosticadas as estratégias comerciais adotattzs grodutores de aguardente no litoral do
Parand, visando ampliar o comércio da aguardendeopdras regides.

Recomenda-se a realizacdo de estudos mais aprdhsdadaptados a realidade destes
produtores de aguardente relativos as possiveséghs comerciais que possam prospectar

a atividade do comércio da aguardente para olgaSes.
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