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RESUMEN

En este articulo se presentan ciertas percepciones antropoldégicas sobre el uso de
herramientas de Inteligencia Artificial (IA) en la educacidén y se propone un modelo de
andlisis para su estudio. Se exploran las percepciones de estudiantes y profesores de
educacién superior sobre los contenidos generados por IA desde la perspectiva del
materialismo cultural, marco antropolégico desarrollado por el antropdlogo Marvin
Harris. Segun ese enfoque, los avances tecnolégicos como la inteligencia artificial en
el caso de este estudio, moldean 1las practicas culturales al influir en 1la
infraestructura, la estructura y la superestructura de una sociedad. El estudio
utilizara un método cualitativo, mediante el aprovechamiento de diversas fuentes de
informacidén y su relacidén con el marco tedérico. E1 objetivo es investigar las complejas
experiencias sociales en torno a la IA en la educacién. Los resultados sugieren que los
profesores muestran una aceptacién cautelosa de las herramientas de IA, reconociendo
su potencial, pero expresando su preocupacién por la fiabilidad y la transparencia. Por
otro 1lado, los estudiantes muestran una creciente aceptacién de IA con algunas
preocupaciones en relacién con el plagio. Finalmente se subraya la importancia de
establecer directrices sobre el uso responsable de la IA en la ensefanza superior y la
investigacidn. Aunque la IA tiene el potencial de transformar la educacidén, es diferente
de la inteligencia humana y del razonamiento ético.
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ABSTRACT

Artificial Intelligence (AI) has had an expansion in many areas such as education. This
is by revolutionizing teaching methods and putting in place new challenges. This study
explores the perceptions of students and professors regarding AI-generated content in
higher education through the lens of cultural materialism. Cultural Materialism is an
anthropological framework by the anthropologist Marvin Harris. His theory suggests that
technological developments, like AI in this study case, shape cultural practices and
outcomes by influencing the infrastructure, structure and superstructure of a society.
The study will use a qualitative approach, using document analysis triangulated with
the theoretical framework. This is to investigate the complex social experiences
surrounding AI in education. Findings suggest that professors present a cautions
acceptance of AI tools, recognizing their potential, but also express concerns about
reliability and transparency. On the other hand, students show a growing acceptance of
generative AI with some concerns regarding plagiarism. Finally, this study suggests the
importance of having guidelines on the responsible use of AI in higher education, it
is different from human intelligence and ethical reasoning.
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INTRODUCCION

La Inteligencia Artificial (IA) estd teniendo un gran impacto en
el sector educativo. Las aplicaciones de IA desempefian un papel
relevante en la educacidén, ya que abordan los desafios actuales vy
promueven métodos de ensefianza contemporaneos (AHMAD et al.,2021). El
surgimiento de estas innovaciones tecnoldgicas en el campo de la IA ha
generado un escenario educativo caracterizado por 1la presencia de
desafios en las practicas pedagodgicas.

La integracion de la IA en diversos campos, incluyendo el ambito
educativo, ha experimentado una notable evolucidén y expansién. En la
actualidad, un numero considerable de estudiantes y profesores han
incorporado esta tecnologia en su proceso de formacién. La
implementacion de 1la IA en 1la educacion ha propiciado mejoras
significativas en diversos aspectos, tales como la administracidn, la
ensefianza y el aprendizaje. Entre los principales beneficios se destacan
el aumento de la eficiencia, el fortalecimiento de la memoria de 1los
estudiantes y la mejora en la personalizacidén del plan de estudios
(CHENG et al., 2020). Estos cambios suponen un reto tanto como para el
profesorado como para los estudiantes, especialmente en lo que respecta
a las nuevas aplicaciones de aprendizaje y la creaciodn del conocimiento.

La IA, en su calidad de objeto de estudio, ha recibido escasa
atencion por parte de la comunidad académica desde una perspectiva
antropolégica. Esta situacidn presenta una oportunidad para investigar
su relacién con el ser humano. Ademds, en los Ultimos meses, se ha
observado una tendencia al incremento en el desarrollo de herramientas
de IA para propodsitos de investigacion, particularmente en el ambito de
estudios de nivel superior. La IA, en su papel de agente interesado en
los humanos, se encarga de la seleccidén y adquisicidén de datos durante
los procesos de aprendizaje y creacion del conocimiento, aprender a
procesar y olvidar la informacidén, y a compartir el conocimiento con
los colaboradores. Sin embargo, la investigacidn empirica sobre este
tema aun estd en una etapa preliminar (IFENTHALER et al, 2023).

Actualmente, en el contexto académico, diversas instituciones se
enfrentan al desafio de la ensefanza-aprendizaje; este fendmeno se
atribuye a la creciente disponibilidad de herramientas de IA que se
incorporan progresivamente en el ambito académico. Algunas instituciones
han 1incorporado ciertas aplicaciones de 1la IA, tales como 1los
correctores lingliisticos, mientras que otras los rechazan en el proceso
de creacidn del conocimiento. Esta postura se fundamenta en la necesidad
de preservar la integridad académica, asi como en el cumplimiento del
cédigo ético de conducta. No obstante, existen otras instituciones
educativas que no solo aceptan, sino que promueven activamente el uso
de contenidos generados por IA. En consecuencia, el presente estudio
tiene como objetivo explorar y evaluar las percepciones de estudiantes
y profesores respecto a los contenidos generados por IA, analizando las
diversas respuestas de las culturas académicas ante la incorporacidn de
estas nuevas herramientas en el ambito educativo.
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MARCO TEORICO

La reciente incorporacion de la inteligencia artificial al sector
educativo, ha originado un notable incremento en la relevancia de este
campo de investigacidn. Este estudio analiza los fundamentos tedricos
de la IA en la educacion a través de la perspectiva del materialismo
cultural propuesta por el antropdlogo Marvin Harris, este enfoque
metodolégico permitird una comprensiodn profunda de la manera en que la
IA, como innovacidn tecnoldgica, moldea tanto a la practica como a los
resultados educativos. El1 materialismo cultural ofrece significativas
oportunidades para 1la ensefanza, facilitando 1la adquisicidén de
habilidades por parte de los estudiantes (PEERS et al., 2020).

La IA se caracteriza por ser una tecnologia innovadora que ha
revolucionado los métodos educativos. Su aplicacion en el ambito
educativo concuerda con el enfoque de Harris, quien enfatizé 1la
influencia de las condiciones materiales en las practicas culturales.
Dado que las herramientas de la IA son utilizadas por seres humanos, se
adoptara un enfoque antropoldégico centrado en 1las percepciones
culturales y la dinamica social. En términos simples, la antropologia
es el estudio de los seres humanos, las sociedades y las culturas en su
evolucioén, por lo tanto, el enfoque antropolégico resulta adecuado para
abordar este tema.

La teoria del materialismo cultural de Marvin Harris se destaca
por ofrecer un marco tedérico solido para explicar las similitudes,
diferencias y cambios culturales en antropologia (PRICE, 1982). Esta
teoria se divide en tres aspectos clave: Infraestructura, Estructura y
Superestructura.

Como se muestra en la figura 1, el materialismo cultural abarca
un amplio conjunto de conceptos y metodologias de andlisis, en resumen,
puede definirse del siguiente modo:

e La infraestructura de acuerdo con Harris, es la interfaz entre
la naturaleza y la cultura (GREENWOOD, 1984), de este modo que la
infraestructura abarca elementos tecnolégicos y medioambientales que
determinan cémo se organiza una sociedad, este aspecto ejerce una
influencia significativa en la formacién de la cultura.

e La estructura engloba las instituciones sociales, incluida la
familia y los sistemas politicos entre otros, la estructura se basa en
la infraestructura ya que facilita la comprensidn de las interacciones
entre los individuos.

e La superestructura representa los elementos ideolédgicos y
simbélicos de 1la cultura, se refiere a las creencias, el arte, los
valores y las normas, la superestructura se ve influenciada tanto por
la infraestructura como por la estructura.

De acuerdo con la teoria planteada, los avances tecnolégicos
tales como la inteligencia artificial, forman parte de 1la
infraestructura que moldea significativamente 1las estructuras en el
ambito educativo. Los elementos clave previamente mencionados, muestran
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la forma en la que la IA esta reconfigurando los valores, las ideologias
y las percepciones en el sector educativo.

Figura 1 - Materialismo Cultural, adaptacidén de Marvin Harris
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Fuente: elaboracién propia (2024)

La presente teoria puede ser aplicada con el propdsito de
comprender la IA en el contexto educativo, a través de un analisis que
permita determinar el impacto de 1los avances tecnolégicos en las
practicas educativas vigentes. De acuerdo con KULIKOV (2021) destaca a
la IA como un tipo de cultura fuerte que puede desarrollar emociones
positivas y orientaciones sociales potenciando asi el desarrollo
personal.

El antropdélogo WHITE (1964) respalda esta teoria, argumentando
que el progreso de una sociedad se ve marcado por 1la innovacion
tecnolégica en la interseccidn de la tecnologia, tal como la IA en este
caso, y la cultura. Ademas, White subraya que “La clave para comprender
el crecimiento y el desarrollo de la cultura es la tecnologia”. En
consecuencia, el materialismo cultural interpretado a través de la lente
de los avances tecnoldgicos, resulta pertinente para el anadlisis de la
influencia de la IA, en el contexto educativo y por lo tanto en la
transformacién cultural.

METODOLOGIA

El presente estudio emplea un método cualitativo, que comprende
el analisis de documentos apoyados en un marco tedérico sélido. ALHAZMI
et al. (2022) sugieren que “Los métodos cualitativos pueden analizar
eficazmente las experiencias interculturales en contextos educativos,
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proporcionando valiosos conocimientos para comprender las complejas
experiencias sociales humanas™.

El presente andlisis se centra en los niveles de educaciodn
superior. E1 marco tedrico que sustenta el estudio es el del materialismo
cultural, la eleccidn de este marco tedrico se justifica por su capacidad
para ofrecer una perspectiva holistica de la cuestidn de investigacion.
E1l argumento de Harris postula que las culturas y las sociedades humanas
pueden comprenderse a través de 1los factores medioambientales vy
tecnolégicos.

Las preguntas de investigacion que se plantean son 1las
siguientes: en primer 1lugar, ¢Como perciben los profesores y los
estudiantes la fiabilidad de los contenidos generados por IA?, y, en
segundo lugar, ¢Qué tipo de contenidos generados por IA son aceptables
en las instituciones de educacién superior?

La fase inicial del estudio se <centré en wuna revisidn
bibliografica, mediante la seleccidn de la literatura cientifica basada
en la clasificacidén de las revistas segun el Scimago Journal Ranking.
La seleccion de articulos se limitd a aquellos revisados por pares en
las categorias Q1 y Q2. Dada la naturaleza y reciente incorporacioén del
tema, la literatura encontrada y revisada para su andalisis fue en idioma
inglés. Las palabras clave para la bidsqueda fueron: Inteligencia
artificial, Educacién, Antropologia y Cultura y Etica, con un enfoque
particular en la aplicacidén de la IA en educacidén y contenido generado
por IA. Los articulos seleccionados para ser examinados fueron
publicados entre los afnos 2022 y 2024, un periodo que corresponde a la
naturaleza reciente del tema en el discurso académico y, por lo tanto,
a la limitada produccién cientifica disponible en este periodo.
Posteriormente, para llevar a cabo wuna discusidén constructiva y
contribuir a los resultados se buscéd responder a las preguntas de
investigacion basandose en la literatura.

RESULTADOS Y DISCUSION

En primera instancia, el estudio reveld que 1la principal
herramienta de IA implementada entre la comunidad de educacidn superior
era ChatGPT, aunque su uso no estaba muy extendido. Adicionalmente, se
observdé que ciertas aplicaciones de investigacidn para angloparlantes
que ofrecen la opcidén en “espafnol” ofrecen resultados muy imprecisos al
realizar la traduccién. En consecuencia, los estudiantes prefieren no
utilizar estas aplicaciones debido a la inexactitud en la informaciodn
proporcionada. Por lo tanto, en el ano 2024, se evidencia la necesidad
de contar con un mayor numero de herramientas de IA que sean adecuadas
para la investigacion y la educaciodn en espanol. Este hallazgo puede
servir para que los profesionales en el area de informatica se vean
motivados a desarrollar nuevas herramientas de IA adaptadas a las
necesidades de los hispanohablantes, dado el déficit actual en este
ambito.

La implementacidén de las nuevas tecnologias ofrece hoy en dia a
los profesores, herramientas para la evaluacidén que anteriormente no
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existian. La IA permite mejorar la enseflanza mediante la optimizaciodn
de las tareas administrativas, como la revisién y calificacién de los
deberes de los estudiantes, asi como la personalizacidén del plan de
estudios y los contenidos curriculares en funcidén de las necesidades de
los alumnos (CHEN et al., 2020).

A partir de los resultados, para responder a la pregunta de
investigacion de ¢Como perciben los profesores y los estudiantes 1la
fiabilidad del contenido generado por IA?, se puede exponer 1lo
siguiente: Segln KINGSLEY (2024), los profesores muestran una aceptacion
parcial de las herramientas de IA, con un 84%, dispuesto a integrar la
IA en la ensehanza, influenciados por factores como la experiencia
docente y el apoyo institucional. En este sentido, el tema de 1la
integracion de la IA en la ensefianza emerge como un drea de investigaciodn
pionera que impulsa a los profesores a explorar su potencial siendo que
para ellos es un tema interesante y novedoso que estdn ansiosos por
explorar e implementar en sus practicas.

Por otro lado, en respuesta a la pregunta sobre la perspectiva
de los estudiantes respecto a la IA generativa, se encontré en el estudio
realizado por AROWOSEGBE et al. (2024) que “Los estudiantes muestran
una aceptacion en aumento hacia la IA generativa, con un 56 % que
considera que esta tecnologia proporciona una ventaja académica, aunque
persisten las preocupaciones sobre el plagio y la privacidad”.

De esta forma se observa que a pesar de que poco mas de la mitad
de los estudiantes acepta la utilizacion de IA, hay que reconocer que
la mayoria de herramientas de esta naturaleza, se encuentra unicamente
en lengua inglesa.

En relacidon con la pregunta de investigacion sobre qué tipo de
contenidos generados por IA son aceptables en las instituciones de
educacidén superior, a partir de la literatura analizada, es posible
afirmar lo siguiente: Los docentes aceptan con cautela el contenido
generado por IA, reconocen su potencial, pero también expresan
inquietudes respecto a su fiabilidad. Valoran las fuentes académicas
tradicionales debido a su confiabilidad, pero estan abiertos a integrar
herramientas de IA como fuentes complementarias.

Una de las principales preocupaciones de los docentes sobre el
uso de IA en educacidén es la transparencia. En un estudio en el que se
realizaron entrevistas, uno de los participantes expresd la importancia
de ser abierto sobre el uso de herramientas de IA; otro de los
entrevistados afirmo: “Si vas a utilizarla, esta bien, pero asegurate
de que yo sepa que la estas usando” (LEE et al., 2024). Este comentario
pone de manifiesto la preocupacién de los docentes sobre la importancia
de hablar con los estudiantes del uso apropiado de la IA.

Un numero significativo de estudiantes ha recurrido al uso de la
IA para la investigacidon académica demostrando una eficiencia notable
en este ambito; sin embargo, algunos estudiantes también han reconocido
que emplean la IA para tener asistencia para las evaluaciones o incluso
para redactar secciones o articulos académicos enteros. Esta practica
suscita interrogantes sobre 1la integridad y ética de 1la conducta
académica (GRUENHAGEN et al., 2024).
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Los estudiantes también se muestran escépticos, aunque aprecian
la comodidad y la ayuda que ofrecen las herramientas de IA. Consideran
que los contenidos generados por la IA son un recurso util para los
borradores iniciales, pero para las presentaciones finales prefieren
fuentes académicas tradicionales debido a su preocupacién por 1la
precisidén y confiabilidad de la informaciodn.

Un estudio reciente ha revelado que 1los estudiantes son
conscientes de las limitaciones del uso de herramientas de IA, como la
informacién falsa y problemas relacionados con las citas (FOUNG et al.,
2024). Por lo tanto, a pesar de la disponibilidad de contenidos generados
por IA, es posible observar que los estudiantes continuan confiando en
las fuentes académicas tradicionales para elaborar tareas y trabajos
académicos. Esto se debe a que estas fuentes de informacidén ofrecen
mayor credibilidad y proporcionan mds precision que las nuevas
herramientas generadas por IA.

Las instituciones de educacidn superior estan comenzando cada
vez mas a aceptar la integraciodn de los contenidos generados por IA para
que sirvan como lluvia de ideas, borradores sencillos y asistencia en
el proceso de 1la investigacidén. No obstante, existen directrices
estrictas que prohiben tajantemente el uso de IA para realizar examenes
y deberes que exijan a los estudiantes un “trabajo original”.

En la actualidad, la herramienta de inteligencia artificial mas
popular, utilizada por estudiantes y profesores es, con una diferencia
abismal: ChatGPT, segun lo indica una encuesta mundial que sefiala que
el 74% de los estudiantes ha utilizado ChatGPT (FOUNG et al., 2024).
Sin embargo, su popularidad no se traduce necesariamente en precisiédn,
ya que diversos estudios han identificado con frecuencia casos de
resultados proporcionados por ChatGPT como contenidos falsos. Por lo
tanto, cuando se trata de un trabajo académico, se debe reconocer que
el contenido generado por estas herramientas requiere una verificacion
rigurosa para garantizar su exactitud.

En resumen, alumnos y profesores reconocen la utilidad de los
contenidos generados por IA. Sin embargo, los abordan con cautela debido
a la preocupaciodn que les suscita su fiabilidad. Los profesores insisten
en la importancia de la transparencia para preservar la integridad
académica.

Asimismo, los conceptos aportados por Harris funcionan de manera
conjunta para contribuir a la discusion actual sobre el uso de
herramientas de IA en la educacién (Véase figura 2).
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Figura 2 - Materialismo cultural aplicado a la IA en la Educacidn.

Superestructura: La IA
afecta las
percepciones
culturales, nuestras
creencias y valores
tradicionales sobre la
ensefanza-
aprendizaje.

Estructura: La IA influye en los
roles de los estudiantes,
profesores, administrativos al
exigir nuevas competencias.

Infraestructura: Integracidn tecnolégica en la
educacioén. La IA es una nueva herramienta para
la ensefanza y aprendizaje que cambia la forma
de generar el conocimiento (ejemplo: ChatGPT).

Fuente: elaboracién propia (2024)

La interaccidn de estos tres conceptos contribuye a comprender
las nuevas practicas educativas desde la perspectiva del materialismo
cultural, enfatizando los elementos materiales (infraestructura),
organizativos (estructura) e ideoldgicos (superestructura) que influyen
en el uso de la inteligencia artificial.

CONCLUSION

Es evidente que la inteligencia artificial se ha integrado y
utilizado en el ambito educativo, un acontecimiento que ha ganado
visibilidad en 1los ultimos meses. Ademds, como se ha mencionado
anteriormente, las herramientas de IA se desarrollan cada vez mds para
la lengua inglesa. Por consiguiente, los hablantes de otros idiomas
podrian quedarse atras si estas nuevas tecnologias no desarrollan
aplicaciones precisas en otros idiomas como el espafol.

Las tecnologias de IA en los campos de la educacién y 1la
investigacidén estan evolucionando y experimentado cambios y avances
progresivos, por lo tanto, este tema de estudio requerira una mayor
atencién en el futuro ya que una parte significativa (83%) de 1los
entrevistados prevé un incremento en el uso de la IA en el ambito
académico, lo que sugiere una transformacion en las actitudes culturales
hacia estas tecnologias (ABAYOMI et al., 2024).

Las implicaciones del estudio sugieren el potencial de incorporar
las tecnologias de IA en la ensefianza superior y la investigaciodn.
Ademas, propuestas para crear directrices sobre la utilizacidn
responsable de la IA en la educacidén y la investigacion.
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Segln AHMAD (2021), la mayor debilidad de la educacién con IA es
que disminuye la interaccidén entre alumnos y profesores y que se excluye
la experiencia del entorno fisico para los estudiantes, situacidén que
transforma a los estudios antropoldgicos.

“La inteligencia artificial en la educacidn tiene el potencial
de transformarla, haciéndola mas humana, pero nunca sustituirda a los
profesores debido a su naturaleza profundamente diferente de 1la
inteligencia humana” (COPE et al., 2020). En resumen, la IA es una
poderosa herramienta que esta transformando diferentes campos, incluida
la educacién, sin embargo, es dificil que sustituya a las habilidades
humanas, las emociones, la creatividad y en particular: el razonamiento
ético.
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