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Resumo

O estudo pretende apresentar reflexdes preliminares, considerando as
mediacdes pedagodgicas vivenciadas nos Projetos de Extensdo: Circulos
de Debates e Estudos de Pedagogia Social, e Fortalecimento das redes de
protecio a crianga e ao adolescente: a abordagem do protagonismo juvenil e
familiar. Partimos da compreensdo de que a Pedagogia é entendida
como ciéncia que estuda a Educagdo no ambito escolar e ndo escolar. Os
autores (FRANCO, 2003; FREITAS, 1985, 1989; HOUSSAYE et al., 2004;
LIBANEO, 2001, 2006, 2007; PIMENTA, 1996, 2002, 2007; MARQUES,
2006; MAZZOTTI, 1996; SA, 1997, 2000; SAVIANI, 1985, 1991, 2008) dao
respaldo ao debate. A pedagogia complexa (SA, 2008, 2009, 2012, 2013,
2015a, 2015b) surge da necessidade de incorporarmos os pressupostos
tedricos do pensamento complexo ao discurso pedagoégico
contemporaneo para o enfrentamento das questdes escolares e ndo
escolares. A partir dai, desenvolvemos um aprofundamento sobre os
pressupostos tedrico-praticos da Pedagogia Social (FERMOSO, 1994;
LUZURIAGA, 1993; PETRUS, 1997, QUINTANA, 1988, 1993, 1997;
SAEZ, 1994; VENTOSA, 1992). Realizamos reflexdes sobre as acdes,
debates e pesquisas correlacionadas aos projetos mencionados,
dialogando com as contribui¢des de Paulo Freire (1985; 1987; 1997; 2000;
2011), Edgar Morin (1997; 2000; 2011; 2014; 2015) e Maria Candida de
Moraes (2003; 2015). Apresentamos quatro dimensdes constituintes e
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propositivas de uma abordagem de Pedagogia Social: 1) a
complexidade das demandas sociais; 2) a escuta ativa e amorosa como
abordagem pedagodgico-social; 3) o trabalho pedago6gico-social
relacionado ao protagonismo pessoal, familiar e comunitario; 4) a
emergéncia do trabalho pedagodgico-social em redes de protecdo e de
proposicao/desenvolvimento/avaliacao de politicas puablicas.

Palavras-chave: Pedagogia. Pensamento Complexo. Pedagogia Social.
Pedagogia Complexa.

Abstract

The study intends to present preliminary reflections, considering the
pedagogical mediations experienced in the Extension Projects: Discussion
Circles and Studies of Social Pedagogy, and Strengthening of child and
adolescent protection networks: the approach of youth and family protagonism.
We start from the understanding that Pedagogy is understood as a science that
studies education in the school and non-school environment. The authors
(FRANCO, 2003, FREITAS, 1985, 1989, HOUSSAYE et al, 2004,
LIBANEO, 2001, 2006, 2007, PIMENTA, 1996, 2002, 2007, MARQUES,
2006, MAZZOTTI, 1996, SA, 1997, 2000; SAVIANI, 1985, 1991, 2008)
support the debate. The complex pedagogy (SA, 2008, 2009, 2012, 2013,
2015a, 2015b) arises from the mneed to incorporate the theoretical
presuppositions of complex thinking into contemporary pedagogical discourse
to address school and non-school issues. From this point on, we develop a
deepening of the theoretical-practical presuppositions of Social Pedagogy
(FERMOSO, 1994, LUZURIAGA, 1993; PETRUS, 1997, QUINTANA,
1988, 1993, 1997, SAEZ, 1994 and VENTOSA, 1992). We carried out
reflections on the actions, debates and research correlated to the projects
mentioned, in dialogue with the contributions of Paulo Freire (1985, 1987,
1997, 2000, 2011), Edgar Morin (1997, 2000, 2011, 2014, 2015) and Maria
Cindida de Moraes (2003, 2015). We present four constitutive and
propositional dimensions of a Social Pedagogy approach: 1) the complexity of
social demands; 2) active and loving listening as a pedagogical-social approach;
3) pedagogical-social work related to personal, family and community
protagonism,; 4) the emergence of pedagogical-social work in networks of
protection and proposition / development / evaluation of public policies.

Key-words: Pedagogy. Complex Thinking. Social Pedagogy. Complex
Pedagogy.

Résumen

El estudio tiene como objetivo reflexiones preliminares, teniendo en cuenta las
mediaciones pedagogicas vivido en el Proyecto de Extension: Circulos de debate
y estudios de Educacion Social y fortalecimiento de las redes de proteccion
infantil y adolescentes: el enfoque de la juventud y el papel de la familia.
Partimos de la comprension de que la pedagogia se entiende como una ciencia
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que estudia la educacion en el nivel escolar y no escolar. Los autores
(FRANCO, 2003; FREITAS, 1985, 1989, HOUSSAYE et al., 2004;
LIBANEO, 2001, 2006, 2007, PIMENTA, 1996, 2002, 2007; MARQUES,
2006; MAZZOTTI, 1996, SA, 1997, 2000; SAVIANI, 1985, 1991, 2008) dar
apoyo al debate. La pedagogia compleja (SA, 2008, 2009, 2012, 2013, 20154,
2015b) surge de la necesidad de incorporar los supuestos teoricos del
pensamiento complejo de discurso pedagogico actual para hacer frente a los
problemas escolares y no escolares. A partir de ahi, hemos desarrollado una
profundizacion de los supuestos tedricos y prdcticos de la pedagogia social
(FERMOSO, 1994; LUZURIAGA, 1993; PETRUS 1997; QUINTANA,
1988, 1993, 1997, SAEZ, 1994, VENTOSO 1992). Llevamos a cabo
reflexiones sobre las acciones, discusiones e investigaciones correlacionadas con
los proyectos antes mencionados, dialogando con los aportes de Paulo Freire
(1985; 1987; 1997; 2000; 2011), Edgar Morin (1997; 2000; 2011; 2014; 2015)
y Maria Cindida Moraes (2003; 2015). Se presentan cuatro dimensiones
constitutivas y proposicionales de un enfoque de la pedagogia social: 1) la
complejidad de las demandas sociales; 2) la escucha activa y amorosa como
enfoque pedagdgico y social; 3) el trabajo pedagogico y social relacionado con la
vida personal, familiar y liderazgo de la comunidad; 4) el surgimiento de
trabajo pedagogico y social en redes de seguridad y proposicion / desarrollo /
evaluacion de las politicas piiblicas.

Palavras claves: Pedagogia. El pensamiento complejo. Pedagogia social.
pedagogia compleja

Introducao

Neste artigo pretendemos apresentar reflexdes preliminares a partir de nossas
mediacdes pedagodgicas vivenciadas na proposicdo, desenvolvimento e avaliacdo dos
Projetos de Extensdo: “Circulos de Debates e Estudos de Pedagogia Social”, que
coordenamos! e “Fortalecimento das redes de protecdo a crianga e ao adolescente: a abordagem
do protagonismo juvenil e familiar”2. Procuraremos enfatizar nossa concepgdo sobre a
cientificidade da Pedagogia enquanto ciéncia que se debruca nos estudos, reflexdes e
proposicdes sobre a educacdo escolar e ndo escolar. Uma ciéncia que procura, a luz de
uma teoria do conhecimento, produzir conhecimento pedagégico sobre o fenémeno

educativo. A pedagogia complexa (SA, 2008, 2009, 2012, 2013, 2015a, 2015b) surge da

1 Coordenam o referido projeto, as Professoras Dr.? Evelcy Monteiro Machado e Dr® Eliane Cleonice Alves Precoma,
no periodo de 2014-2016. O Professor Dr. Ricardo Antunes de S4 participa de forma ativa como colaborador das
agoes promovidas pelo projeto.
2 Coordenam o segundo projeto, a Professora Dr? Eliane Cleonice Alves Precoma e o professor Dr. Ricardo Antunes
de Sa. Esclarecemos que os dois projetos mencionados neste texto estdo circunscritos ao NEPS - Ntcleo de Estudos
de Pedagogia Social do Setor de Educagdo da Universidade Federal do Parana.
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necessidade de incorporarmos os principios cognitivos do pensamento complexo ao
discurso pedagégico contempordneo com vistas a elaboragdo e producdo de um
conhecimento pedagoégico que nos possibilite uma compreensdo tedrica e uma
proposicao pratica complexas em relacao ao fendmeno educativo (escolar e ndo escolar)
na busca da superagdo de uma concepcdo de conhecimento mutilado, fragmentado e
disjuntivo. A Pedagogia Social é compreendida como um desdobramento da ciéncia
pedagbgica que objetiva compreender, refletir, sistematizar e apontar agdes politico-
pedagodgicas em relagdo aos processos educativos que se manifestam no ambito social.
Nossa intencdo é desenvolver uma tessitura das reflexdes realizadas a partir das agdes,
estudos, debates e pesquisas desenvolvidas nos projetos de extensao, dialogando com

as contribui¢des de Paulo Freire (1985; 1987; 1997; 2000; 2011), Edgar Morin (1997; 2000;
2011; 2015) e Maria Candida de Moraes (2003, 2015).

Apontamentos sobre a cientificidade da Pedagogia

Como toda obra humana a ciéncia vem elaborando sua narrativa epistemoldgica
h& quase 500 anos, quando a Modernidade revolucionou o pensamento humano por
meio dos movimentos do Racionalismo e do Empirismo. Desde entdo, num contexto de
capitalismo nascente contraditério e ambivalente; num processo de “lluminagao”
inaugurado pelo Iluminismo francés, a ciéncia moderna se instala, se desenvolve em
oposicdo, também, a uma concepcao de conhecimento, de mundo, de homem etc.
medieval. A ciéncia moderna passa a ser a nova narrativa creditada pela razao
(racionalidade) que explicaria e produziria conhecimentos sobre os fendémenos, fisicos,
naturais e sociais.

As ciéncias ditas sociais como a Sociologia, a Psicologia e a Antropologia vao se
constituindo a partir do século XIX. A Pedagogia vai aparecer como uma area do
conhecimento cientifico a partir das contribui¢cdes de Herbart que instituira um olhar
analitico, observador e descritivo sobre o fendmeno educativo. Com Herbart, segundo
Franco et al. (2007, p. 64), “[...] a Pedagogia adquire o estatuto de ciéncia uma vez que,
no contexto da investigacao filosofica de sua época, passa a assentar-se em dois pilares,
a Psicologia e a Etica [...]”. De 14 para c4 podemos observar ao longo do século XX e XXI

que diversos pesquisadores tem contribuido para que a &rea do conhecimento
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pedagégico possa se firmar como um conhecimento especifico e creditado
cientificamente.

Autores como (FRANCO, 2003; FREITAS, 1985, 1989; HOUSSAYE et al., 2004;
LIBANEO, 2001, 2006, 2007; PIMENTA, 1996, 2002, 2007, MARQUES, 2006;
MAZZOTTI, 1996; SA, 1997, 2000; SAVIANI, 1985, 1991, 2008) dao-nos respaldo para, a
partir deles, tecermos ilacoes e reflexdes no sentido de construirmos argumentos que
fortalecam a construcdo da cientificidade da Pedagogia. A ciéncia pedagoégica
(Pedagogia) é entendida, entdo, como uma das ciéncias que estuda o fendmeno
educativo (escolar e ndo escolar) construindo sua narrativa epistemolégica a partir do
processo dialégico e contributivo das demais areas do conhecimento moderno que se
debrucam, também, sobre o fendmeno humano, social e sobre o fendbmeno educativo.
Seu foco sado os processos pedagogicos inscritos nas atividades escolares e ndo escolares,
procurando descrever, contextualizar, analisar, historiar e compreender as relagdes
entre os sujeitos educativos, imersos num contexto cultural, politico, econémico, social,
biolégico, antropolégico enfim, multidimensional.

Conforme nos aponta Houssaye (2004), a Pedagogia se localiza num entremeio
entre a teoria e a pratica educativa. Ndo é s6 a teoria ou s6 a pratica, mas a tensdo, o
entremeio que fabrica o discurso pedagoégico. A Pedagogia é uma ciéncia em
construgdo. Esse estatuto epistemoldgico em construcdo vem se desenvolvendo a partir
de processos especificos de investigacdo, ancorados numa teoria do conhecimento
(FREITAS, 1986). A concepcao histérico-critica tem sido um dos principais suportes
tedrico-metodologico (teoria do conhecimento) que, ao longo dos tltimos 36 anos e tem
contribuido para a area da formacdo de professores e para a pedagogia escolar
(MENGER; VALENCA, 2012, SAVIANI, 2008). Essa teoria do conhecimento tem
possibilitado, pensamos, a constru¢do de um marco cientifico da ciéncia pedagogica no
Brasil.

Nao obstante, a epistemologia da Teoria da Complexidade, sistematizada no
Pensamento Complexo de Edgar Morin, tem trazido um grande desafio para a
producdo do conhecimento cientifico. Sua proficua e profunda producdo bibliografica
tem proporcionado um instigante debate sobre a religacio dos saberes. Sa (2008, 2009,
2012, 2013, 2015a, 2015b) tem procurado dialogar com esta teoria do conhecimento no

sentido de incorpora-la ao discurso cientifico pedagégico contemporaneo. O autor tem
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procurado construir um conhecimento pedagoégico a luz dos pressupostos ou principios
cognitivos do Pensamento Complexo (SA, 2015b) com vistas a Reforma do Pensamento
contra os dogmatismos, a racionalizacdo, a cegueira, a ilusdo, a manipulagdo. Sao
aproximacoes tedricas iniciais que possibilitam ou possibilitardo vislumbrar a tessitura
de uma Pedagogia Complexa que captura a complexidade do fendmeno educativo em

suas multiplas dimensdes, caracteristicas e interdependéncias.

Perspectivando uma Pedagogia Complexa...

A possibilidade de pensarmos a construcdo de uma Pedagogia Complexa é
compreendida a partir dos pressupostos tedricos do Pensamento Complexo de Edgar
Morin que se constituem numa teoria do conhecimento inscrita no quadro da Teoria da
Complexidade (SA, 2008, 2012, 2015a; 2015b). O pensamento complexo pode contribuir
enquanto teoria do conhecimento para que Pedagogia (complexa) edifique uma
compreensao, no sentido complexo do termo, de que os fendmenos educativos sdo
processuais, inacabados, transitorios, contraditérios e incertos. Esses fendomenos sao
dinamizados pelas interacdes, retroacdes e interdependéncias que os agentes
pedagogicos (re) constroem numa dada organizagdo complexa (escolar e ndo escolar). O
olhar complexo procurard superar uma concepcao de causalidade linear, disjuntiva,
fracionada e buscara construir uma concepcao de causalidade complexa
(recursividade), identificando sempre que ha um anel recursivo no processo educativo
no qual as causas desencadeiam agdes, efeitos e estes retroagem sobre as causas,
realimentando-as e modificando-as (MORAES, 2007).

Essa Pedagogia se pautard, portanto, pelo método do pensar complexo
compreendido como um caminho, uma estratégia para se chegar a um conhecimento
pertinente (MORIN, 2000) e coerente, olhando seu campo de estudo (escolar e nao
escolar) sob uma perspectiva “mais hologramatica, dialégica ou dialética [...]” (MORIN
et al. 2004, p.26) fiel a trama da vida e, especificamente, em relacdo aos fendmenos
antropolégicos, sociais e culturais manifestos no campo da Educacdo. O Método do
pensar complexo é compreendido como uma estratégia que situa, que contextualiza as
informagodes, os conhecimentos; que ensinard a condi¢ao humana, a identidade terrena,

a ética da compreensao (MORIN, 2000); que elaborara um conhecimento pedagdgico
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pertinente a partir dos principios cognitivos: sistémico-organizacional; hologramatico,
recursivo e dialégico com vistas a instrumentalizi-la no enfrentamento do erro, da
ilusdo e da cegueira do conhecimento em busca de uma narrativa pedagédgica que
compreenda a complexidade da vida, da natureza e da sociedade humana.

Uma Pedagogia Complexa construiria uma narrativa, uma interpretagao
(MORIN, 2005) do real pedagégico por meio da bricolagem, da tessitura capturando os
movimentos, as agdes, as interacdes, as retroacdes, os desvios, os antagonismos, as
complementaridades, as ordenacdes, as desordenacbes que integram o processo
educativo multidimensional que, como um holograma, representa ou apresenta as
dimensdes constituintes da sociedade e da cultura na/da qual é produto e produtora.
“Trata-se de reconhecer a unidade dentro do diverso, o diverso dentro da unidade; de
reconhecer, por exemplo, a unidade humana em meio as diversidades individuais e
culturais, as diversidades individuais e culturais em meio a unidade humana” (MORIN,
2001a, p. 25). O olhar complexo, que religa, que contextualiza, que apreende e
compreende, simultaneamente, aspectos complementares e antagonicos poderd
contribuir para a elaboracdo de um Discurso Pedagdgico (conhecimento pedagdgico) que
leve em conta a multidimensionalidade do fendémeno educativo. Morin; Cyrulnik (2012,
p. 15) dizem que: [...] Religar é, sem duvida, o grande problema que vai se apresentar
para a educagdo. N6s diremos que religar serd um grande desafio para uma Pedagogia
Complexa.

Uma pedagogia que incorpore os pressupostos tedricos do Pensamento
Complexo resistird a barbarie de todo o tipo, sobretudo a barbarie na racionalizacdo
(MORIN, 1986), da violéncia, da desumanizagao; resistird ao barbarismo das ideias, da
possessdo das ideias e dos dogmas; orientar-se-a pela racionalidade permanente na
producdo de um conhecimento pedagégico aberto, dialégico que coopere e contribua
para a formacdo de intelectuais da educagao comprometidos com a educagdo para a
lucidez (MORIN, 2000).

A Pedagogia Complexa pode contribuir ndo somente em produzir conhecimento
pedagégico em relagdo a auto-eco-organizacdo escolar, mas, amplia seu escopo para os
processos pedagdgicos ndo escolares que se encontram no ambito das relacdes
societdrias que ndo estdo afetas a educacdo institucional/formal da escola. Neste

sentido, acreditamos que a Pedagogia Complexa pode trazer elementos epistemol6gicos
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contemporaneos de andlise e conhecimentos propositivos no enfrentamento das

questdes educativas que se manifestam na sociedade.

Tecendo compreensdes sobre a Pedagogia Social

Compreendemos que a ciéncia pedagodgica vem se debrugando no estudo da
escola e sua rede diversificada de elementos que compdem o processo pedagogico,
incluindo os contextos ndo escolares. A escola tem politicas publicas explicitas, conta
com financiamentos ptblicos. E regulamentada, apresenta uma organizacéo sistémica e
estruturada; tem espacos e tempos definidos; apresenta uma organizacdo; contempla
profissionais com formacado especifica e estd sujeita a avaliagdes internas e externas.
Todavia, esta organizacdo complexa ndo abrange todo o universo educativo. A
sociedade contempordnea com suas singularidades, com seus processos dindmicos,
complexos, multiculturais, desiguais e contraditérios no dmbito das relagdes sociais,
expressa demandas por educagdo em contextos mais complexos e que exigem novas
especificidades pedagogicas.

Neste cendrio se incluem as contribuicdes da Pedagogia Social e seu significado
cientifico, disciplinar e intervencionista que apresenta conceitos polissémicos
acumulados na histéria em funcdo dos contextos em que se tem desenvolvido. De
Platdo a Comenius e a Pestalozzi, filésofos e educadores ao assumirem as questdes
sociais e a inclusdo da dimensdo social na educacdo influenciaram para que, no final do
século XIX, em 1898, fosse escrita e publicada, por Paul Natorp fil6sofo neokantiano,
Pedagogia Social. Teoria da educagdo e da vontade sobre a base da comunidade, a primeira obra
que sistematiza a Pedagogia Social.

Tanto Comenius que formulou uma concepgdo pedagodgico-social de caréter
mistico-humanitario, como Pestalozzi, o fundador da educacao autébnoma que rompeu
com a subordinacdo a teologia e a Igreja, nas atividades educativas, caracteristicas na
Idade Média, sdo pilares de toda Pedagogia, ndao s6 da abordagem social
(LUZURIAGA, 1993; MACHADO, 1999). O destaque com o reforco do adjetivo
‘social’ que acompanha o substantivo ‘pedagogia’ agrega as agdes educativas uma

intencionalidade de intervengdo na sociedade que se altera relacionada aos diferentes
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momentos histéricos. As questdes escolares sao diferentes das questdes sociais, embora
se imbriquem ou estejam mediatamente relacionadas.

A Pedagogia Social, que nasceu na Alemanha como uma alternativa de atencdo a
juventude, revela em sua histéria tendéncias e necessidades sociais resultante dos
diferentes periodos vividos pela sociedade. As demandas na Europa, em decorréncia da
revolucao industrial e das duas guerras mundiais, se ampliaram frente a fatores como:
as migracdes, a fome, as tensdOes sociais, as comunidades deprimidas e a crise
econOmica, entre outros. Com isso as necessidades socioeducativas extrapolam da
juventude para toda a sociedade.

Além da posicdo de Natorp, considerada idealista, a Pedagogia na sua
manifestacdo social, apresentou no século vinte diferentes tendéncias: a nacionalista de
Krieck; a naturalista, representada por Bergemann, que publicou, em 1900, Pedagogia
Social sobre base cientifico-experimental, obra embasada na Antropologia e Biologia; a
historicista, representada por Willman e Barth, que destacavam a importancia da
pedagogia de se ocupar das a¢des e fendmenos coletivos, superando a restricdo a agdes
individuais, ampliando a investigagdo da educagdo a totalidade dos processos sociais; e
a sociologica, representada por Durkheim, Mannheim, Smith e Peters, que enfatizavam,
em diversas obras, as relacdes entre Sociologia e Educacao. Dessas diregdes, a de maior
repercussao foi a socioldgica, que propiciou, inclusive, que em um periodo "Pedagogia
Social" fosse compreendida como Sociologia da Educagdo. (LUZURIAGA, 1993;
MACHADO, 1998).

Quintana (1988; 1997) destaca também a presenca da Pedagogia Social socialista-
marxista nos trabalhos de Riihle e Bernfeld, com criticas ao enfoque liberal dado a area,
ou nas obras do pedagogo polonés Suchodolski, que enfatizou a educagao social como
meio de se atingir uma formacdo comunista, expressa pela superagdo de ideais
humanistas e pela proposi¢do de formar revolucionarios anticapitalistas; a concepcao
critica presente a partir de 1968 nos trabalhos de Mollenhauer, Giesecke, Horstein e
Thiersch como Pedagogia Social critica da sociedade e da educacdo; a concepgao
positivista manifesta a partir de 1970, nos trabalhos de Rossner e que em C.W. Miiller
evidenciou-se uma Pedagogia Social com carater pragmatico, dentro do conjunto das
Ciéncias Sociais. Inclui-se nesse grupo a proposta de Iben, de uma pedagogia das

necessidades sociais, que se constitui em uma proposta de auto-ajuda.
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Na metade do século XX é significativa a contribuicdo de Nohl que defendeu
uma concepcao de Pedagogia Social pela negacao, a pedagogia do terceiro espaco, base
da educacdo popular, que Fermoso (1994, p. 60) assim apresenta: “La pedagogia social
es la ciencia de la educacion, que no se realiza ni en la familia ni en la escuela. Por esta
razon, se suele hablar de la pedagogia social como de la pedagogia del "tercer espacio" -
el primero es la familia y el segundo, la escuela...”. Nessa perspectiva a Pedagogia
Social passou a ser compreendida apenas como uma educagao ndo formal e ndo escolar,
divisdo hoje pouco aceita ja que na educacdo formal também ha questdes
socioeducativas a serem atendidas.

A Pedagogia Social apresenta-se, nos diferentes autores (FERMOSO, 1994;
LUZURIAGA, 1993; PETRUS, 1997; QUINTANA, 1988, 1993, 1997, SAEZ, 1994;
VENTOSA, 1992) como uma ciéncia que propicia a criagdo de conhecimentos, como
uma disciplina que possibilita sistematizagdo, reorganizacdo e transmissao de
conhecimentos e como uma profissdo com dimensdo pratica, com acdes orientadas e
intencionais.

Como ciéncia, traz implicitos critérios e paradigmas préprios das teorias e da
metodologia das ciéncias. A Pedagogia Social, como ciéncia normativa, comprometida
com o fazer, propde o intervir na realidade. Necessita, portanto, de outras ciéncias que
lhe deem suporte a acdo, mas ao mesmo tempo, diferencia-se da Sociologia, da
Antropologia e da Histéria da Educacdo. Sao objetos da Pedagogia Social tanto a
socializagdo do individuo, que pode ser desenvolvida por pais, professores e familia;
como o trabalho social, com enfoque pedagodgico, direcionado ao atendimento a
necessidades humanas sociais, desenvolvido por equipe multidisciplinar da qual
participa o Educador Social ou o Pedagogo Social. (MACHADO, 2009; 2012).

No Brasil a Pedagogia Social, como abordagem teérica tem seus primeiros
estudos no final do século XX. A regulamentacdo da area estd em discussdo desde 20093.
Embora ndo haja qualificacdo profissional regular do pedagogo social ou do educador

social no pais, a Pedagogia Social esta presente em acoes de diferentes naturezas no

3 Tramitam dois projetos que visam a Regulamentacao da Educagdo Social como profissdo: na Camara, o Projeto de
Lei, PL N° 5346,/2009, de autoria do Deputado Federal Chico Lopes (PCdoB/CE) tem como formagdo minima o nivel
técnico, e Projeto de Lei do Senado, PLS N° 328/2015, de autoria do Senador Telmario Mota (PDT/RR) a formacédo
minima é de nivel superior.

Revista Plurais - Virtual, Anépolis - Go, Vol.7, n.1 -Jan./Jun. 2017 - p. 19-48 - ISSN 2238-3751 28



setor publico, particular e comunitdrio. Entre elas estdo desde os programas de
educacdo popular com a abordagem teérica desenvolvida por Paulo Freire para a
educagao de adultos, na década de 60 até o atendimento a pessoas em situacdo de rua
ou a populacdo idosa, na atualidade.

A contribuicdo de Freire a Pedagogia Social é reconhecida internacionalmente
pelas implicagdes sociopoliticas que transcendem a educagdo escolar. Com uma
pedagogia “ndo autoritaria”, a pedagogia do oprimido tem como objetivo central a
“conscientizacdo” como condicdo para transformacdo social. (TORRES, 1992,
MACHADO, 2011).

Neste processo de construcdo da area no pais as pesquisas, ainda que em fase
inicial, tem contribuido para desvelar a realidade das demandas, conhecer os processos
em desenvolvimento e especialmente como subsidio tedrico que dé suporte e propicie

uma reflexdo da pratica.

Pedagogia social: demandas e dimens6es complexas

Considerando a Pedagogia como ciéncia da Educagdo, suas relacdes dindmicas e
dialégicas com a Pedagogia Social e, ainda, com a proposicio de uma Pedagogia
Complexa, elucidaremos a seguir, algumas dimensdes constituintes da abordagem de
Pedagogia Social, considerando nossas reflexdes teérico-praticas, a partir das acdes e
estudos desenvolvidos em dois projetos correlatos de extensdo universitaria. O Projeto
de Extensao Circulos de Estudos e Debates de Pedagogia Social tem como objetivo
oportunizar aos profissionais que atuam no campo da Pedagogia e Educacdo Social,
espacos dialogicos de estudos e debates pertinentes a esta area. No decorrer do ano de

2014, desenvolvemos Circulos, considerando duas teméticas.

I. Pedagogia Social e Pesquisa, abordando politica e praticas no contexto
nacional e internacional; fundamentos tedricos e metodolégicos;
pesquisa na agdo/intervengdo socioeducativa e formacdo do educador
social. II. Infincia e Adolescéncia, sendo abordadas as seguintes
dimensdes: a infdncia e a adolescéncia como campo de pesquisa; as
representacdes sociais de cuidado, violéncia e resiliéncia na 6tica da
crianca, do adolescente e de suas familias; fatores de risco e protegdo;
prevencao da violéncia; o sistema de garantia dos direitos da crianca e
do adolescente; projetos exitosos e a formacdo do educador social. A
abordagem metodolégica dos Circulos, embasada no principio da voz e
vez (FREIRE, 1987; 1997), buscou oportunizar processos de reelaboragao

Revista Plurais - Virtual, Anépolis - Go, Vol.7, n.1 -Jan./Jun. 2017 - p. 19-48 - ISSN 2238-3751 29



de conhecimentos, por meio do didlogo e troca de experiéncias entre os
participantes. (GASPARIN, FRANCA, MACHADO, PRECOMA, 2015,
p. 28173).

Os Circulos revelavam diferentes representacdes de Pedagogia Social dos
profissionais participantes, que também buscavam os estudos e a sistematizagdo das
concepgdes e métodos que embasavam ou poderiam embasar “o saber fazer” e “o saber
conviver” em alguns dos campos de atuacdo da Pedagogia Social, tais como: educacdo
no carcere, com jovens e adultos em situacdo de privacdo de liberdade; educacdo em
organizagdes ndo-governamentais, como abrigos e casas de acolhimento de criangas e
adolescentes que vivenciaram e vivenciam situagdes de vulnerabilidade pessoal e social;
agdes sociais desenvolvidas por profissionais que atuam nas institui¢des participantes
das redes de apoio e de protecdo social. Analisamos tais representacdes em recente
estudo, compartilhando a autoria, com a coordenagdo do projeto e com as alunas,
bolsistas do Curso de Pedagogia, participantes ativas dos referidos Circulos
(GASPARIN, FRANCA, MACHADO, PRECOMA, 2015).

Neste texto, destacamos algumas dimensdes que consideramos fundamentais na
construcao/reflexao/proposicdo da Epistemologia da Pedagogia Social, retomando as
contribuicdes das discussdes realizadas nos Circulos, mas também buscamos enfatizar
algumas demandas e dimensdes que temos vislumbrado/refletido/vivenciado em
diferentes espacos sociais*, nos quais temos desenvolvido agdes e projetos de Pedagogia
Social, em consonancia com os principios, objetivos e reflexdes relacionadas ao Projeto
de Extensdo: Projeto de Extensao Universitaria: Fortalecimento de Redes de Protegio a
Crianga e ao Adolescente: a abordagem do protagonismo juvenil e familiar. Destacamos aqui,
quatro dimensdes pedagodgico-sociais intertecidas - interconectadas®: 1) a complexidade
das demandas sociais que a Pedagogia Social aborda/desenvolve/constréi/avalia; 2) a
escuta ativa e amorosa como abordagem pedagégico-social correlacionada aos

N

processos de resiliéncia e a pedagogia dos sonhos; 3) o trabalho pedagoégico-social

4 Desenvolvemos agdes e projetos em diferentes espacos sociais, tais como organiza¢des nao-governamentais que
acolhem criangas e adolescentes; centros de convivéncia para criancas e adolescentes; casas de passagem para
pessoas em situacdo de rua, abordagens e convivéncias nas ruas, e nos féruns de debates sobre os direitos de
criangas, adolescentes e pessoas em situagdo de rua. Tais acdes sdo tecidas junto as criancas e aos adolescentes, as
suas familias, as/aos educadoras/educadores sociais e diferentes profissionais e atores sociais de Curitiba e Regido
Metropolitana. Outras a¢des sdo desenvolvidas em didlogos com ONGs do municipio de Sao Paulo e de Maceié.
(PRECOMA, SA, 2015-2019).
5 Essas dimensdes sao apresentadas como possibilidades dialégicas, portanto, alertamos que ndo sdo conclusivas ou
definitivas, em outras palavras, ndo ha neste texto a intengdo de definicao estreita das dimensdes, mas sim, provocar
no/na leitor/leitora a reflexdo sobre outras dimensdes complexas, inclusive aquelas que sequer mencionamos.
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relacionado ao protagonismo dos sujeitos, de suas familias e comunidades; 4) a
emergéncia do trabalho pedagoégico-social em redes de protecio e de
proposicao/desenvolvimento/avaliacdo de politicas publicas. Tais dimensdes sao

caracterizadas como processos:

[...] dindmicos e multidimensionais e todo e qualquer processo desta
natureza esta sujeito ao imprevisivel, ao inesperado, ao acaso, e ao
criativo, e vai além do horizonte conhecido, revelando, assim que toda
identidade de um sistema complexo é sempre um processo de vir-a-ser,
estd sujeito ao imprevisivel e ao inesperado. (MORAES, TORRE, 2006.
p-150).

Compreendemos que a multidimensionalidade dos sujeitos em suas interagdes e
retroagdes com/nos os fendmenos educativos é ponto de partida para tecermos nossas
consideragdes acerca das quatro dimensdes pedagogico-sociais, que serdo analisadas a
seguir, a luz dos principios cognitivos do Pensamento Complexo propostos por Edgar
Morin, dentro do quadro tedrico maior que chamamos Teoria da Complexidade.
Ressaltamos que a tessitura de apresentacdo das dimensdes pedagogico-sociais
considera o0s seguintes elementos de composi¢do, correlacionados entre si, a
aproximacdo conceitual teérico-pratica e dialégica com os principios ja@ mencionados, as
perspectivas vivencial e propositiva de abordagem da Pedagogia Social em didlogo com

algumas demandas contemporéneas, destacadas de forma breve neste artigo.

Complexidade das demandas sociais

Uma primeira dimensao que consideramos relevante na
construcao/reflexdo/proposicdio da Epistemologia da Pedagogia Social esta
diretamente relacionada as madaltiplas demandas educacionais/culturais/sociais
vislumbradas por essa area. A Pedagogia Social revela e depara-se com demandas
sociais de extrema complexidade, tais como: o trabalho pedagdégico-social, com grupos
humanos que vivenciam situacdes de vulnerabilidade pessoal e social®, os grupos

poderiam inicialmente ser caracterizados da seguinte forma: 1) criangas e adolescentes

¢ Esclarecemos que o campo de atuacdo da Pedagogia Social ndo se restringe somente as popula¢es em situacdo de
vulnerabilidade pessoal e social. Uma das caracteristicas desta drea refere-se justamente a sua abrangéncia
social/cultural/ambiental, contribuindo para o desenvolvimento de agbes, projetos, programas com diferentes
grupos, incorporando a animagéo cultural, as propostas culturais, que envolvem artes, educacdo comunitaria, dentre
outras.
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em situacdo de acolhimento institucional; 2) criancas, adolescentes, adultos, idosos em
situacdo de rua; 3) adolescentes, jovens e adultos em situacdo de privacdo de liberdade;
4) criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos que vivenciam a dependéncia
quimica; 5) familias e grupos de idosos em situacdo de vulnerabilidade; 6) criangas,
adolescentes, adultos e idosos que sofrem discriminagdo, por suas orientagdes
religiosas, sexuais, culturais e/ou por suas necessidades especiais; 7) imigrantes de
diferentes faixas etarias que buscam novos territérios devido a conflitos econémicos,
territoriais e/ ou religiosos, dentre outros grupos.

As situacdes de vulnerabilidade vivenciadas pessoalmente e nos grupos de
convivéncia sdo marcadas especialmente pela violagdo dos direitos fundamentais a vida
e a dignidade humanas, por diferentes tipos de violéncia. Destacamos a violéncia
estrutural (MINAYO, SOUZA, 1998; ROSELL-CRUZ, 2005) perpetrada pelo Estado,
quando se exime da elaboracdo e desenvolvimento de politicas ptblicas ou as realiza de
forma burocratizante e fragil. Neste contexto, a vida é marcada pela fome, privagao,
miséria, violéncia fisica, abuso sexual, violéncia doméstica e luto pessoal e/ou familiar,
que muitas vezes, leva a condigdo de vivéncia nas ruas. Muitas histérias de vida
demonstram a fragilidade fisica e psicolégica, decorrentes das consequéncias
fisiologicas, comunitarias e sociais do uso/abuso de drogas caracterizadas pela
fragilidade nos vinculos familiares e sociais, pela negacdo e violacdo dos direitos a
educagdo, satde, trabalho, moradia e lazer, revelando histérias de vida mescladas por
violéncia e resiliéncia. Isto porque apesar das multiplas adversidades vivenciadas,
algumas pessoas, mesmo vivendo a desumanizacdo, encontram novas formas de vida.
As histérias reveladas por criangas, adolescentes, adultos, e familias, a partir das
situagdes de violagdo dos direitos humanos, narram dores profundas, e ao mesmo
tempo, ao exercitarem suas vozes de dentincias, também exercitam formas cognitivo-
afetivas de construgdo de alternativas para viver, e superar as histérias de violéncias,
revelando histérias de resiliéncia e seus fatores promotores (PRECOMA, 2011;
PRECOMA, ASSIS, 2013). Relembramos que em muitas situagdes parte das pessoas que
vivenciam a vulnerabilidade consegue construir alternativas somente para sobreviver, e
ainda, infelizmente, muitas ndo sobrevivem, devido a extrema vulnerabilidade a qual

sdo submetidos.
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Podemos analisar que a complexidade dessas demandas constitui-se de forma
interdependente, manifestando o principio hologramitico, elaborado por Morin (2011,
p.74), que ressalta: “num holograma fisico, 0 menor ponto da imagem do holograma
contém a quase totalidade da informacao do objeto representado. Nao apenas a parte
estd no todo, mas o todo esta na parte”, e em nossa compreensdo, a dindmica da
vulnerabilidade/violéncia/resiliéncia revela um holograma caracterizado pela
polidimensionalidade e pelo movimento das tensodes entre
humaniza¢do/desumanizacdo, fome/alimento, soliddo/pertenca, alegria/tristeza,
dor/amor, cidadania/negacao da mesma, vida/morte, como ressalta o epistemologo da
complexidade ao dialogar com a formulacdo de Heraclito: “viver de morte, morrer de
vida”,

Sem duavida alguma, a vida e a morte sdo duas inimigas fundamentais,
mas a vida luta contra a morte utilizando-se da morte. As duas inimigas
absolutamente antagonicas, sio complementares. A vida usa de asttcias
para lutar contra a morte, ela integra em si mesma a morte que, mesmo
assim, nao deixa de ser uma inimiga. Entretanto, é fatigante regenerar-se
permanentemente. A longo  prazo, o  processo  de
degradacdo/regeneracdo altera-se e conduz irremediavelmente a morte.
Finalmente, morre-se pelo fato de tentarmos rejuvenescer a qualquer
preco. Morre-se de vida. Sem duavida, segundo a légica aristotélica,
pode-se comprovar a frase heraclitiana parte por parte: ‘viver de morte’
de um lado, ‘morrer de vida’, de outro. Mas é um enunciado global que

ela contém em si contradi¢do, paradoxo e verdade luminosa. (MORIN,
2014, p.26).

E neste campo de tensdes ontolégicas entre as violacdes de direitos, as formas de
superacdo das adversidades e a negacdo ao direito de viver que boa parte de
educadores/educadoras sociais e pesquisadores atuam de forma dedicada, construindo
sua identidade profissional no “saber fazer” e “no saber conviver”, e concomitante a
esse processo, buscam junto ao poder publico e as liderangas comunitarias, alternativas
nos campos da educacdo, acdo social, satde, lazer, enfim em dareas complexas
correlacionadas ao desenvolvimento humano. Acolher, compreender e conviver com a
complexidade humana, inserida em seus contextos culturais/ambientais/sociais, exige
de nossa parte, como educadores e pedagogos sociais, formadores e pesquisadores
deste  campo, a  sensibilidade para capturar essa  dindmica de

singularidade/coletividade, assim, como desenvolver e alimentar a curiosidade
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epistemolégica (FREIRE, 1997), permeada por processos de reflexdo e proposigdo
autoral e criativa de métodos, abordagens pedagogico-sociais e de politicas publicas -
de envergadura complexa, que possam contemplar as relagdes, interacdes e retroagdes
inseridas nos fendmenos educativos. Uma das abordagens que temos
vivenciado/refletido tem sido a escuta ativa e amorosa. Como nos ensina Morin, é preciso
construirmos um metaponto de vista, um pensar complexo, o que nos permite construir
um pensamento que compreenda “[...] o paradigma de disjuncdo/reducdo dominante
nos modos de conhecimento comuns, mas também nos cientificos;” [...] o que nos
permitira, também, “[..] compreender as determinacdes paradigmaticas da

incompreensao” (MORIN, 2005, p.117).

A escuta ativa e amorosa como abordagem pedagodgico-social correlacionada aos
processos de resiliéncia

A nossa proposigdo de reflexdo sobre a Epistemologia e os métodos no campo da
Pedagogia Social releva que precisamos considerar a complexidade das relacdes
humanas, sociais, estéticas, afetivas, religiosas, eco-culturais manifestas na
multidimensionalidade do desenvolvimento humano. Quando
convivemos/trabalhamos/vivenciamos encontros com pessoas e grupos que
vivenciam/vivenciaram vulnerabilidade social, aprendemos/ presentimos/ percebemos
a emergéncia de métodos que proponham e desenvolvam a dimensdo pedagoégico-
social da escuta ativa e amorosa (PRECOMA, 2016)7 de todos os sujeitos envolvidos no
processo educativo/humano.

A escuta ativa tem como principio orientador a proposta de que o adulto
mediador, ou a crianga e/ou o adolescente, proponha a escuta da voz do outro, de
forma integral e acolhedora, isto exige de quem ouve disponibilidade de tempo e
também uma postura de ndo-julgamento do que é dito por nosso interlocutor. Nos
processos de escuta ativa e amorosa, quem ouve vivencia o exercicio do despojamento
de seus conceitos ou pré-conceitos. Ouve e acolhe. Quem conta sua histéria pode
revisitar seu passado, reorganizando o pensamento por meio de palavra, das pausas e

dos siléncios. Quem ouve pode reorganizar seu sentimento de acolhimento. Em

7 Esclarecemos que parte das reflexdes deste item foi apresentada originalmente na Conferéncia Internacional Saberes
para uma Cidadania Planetéria, realizada em Fortaleza, Cear4, Brasil, em maio de 2016. Tais reflexdes sao retomadas
neste texto, considerando a pertinéncia da tematica para o presente artigo.
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algumas situacdes de escuta ativa e amorosa, quem conta sua histéria de vida, ou o fato
presente, solicita de quem ouve suas reflexdes, suas palavras, e neste momento, a escuta
ativa, transforma-se em didlogo amoroso, pois quem ouve também tem histérias para
contar. Dialogamos com a amorosidade revelada nas obras e projetos coordenados por
Paulo Freire (1987; 1997), ao relembrarmos de que a condicdo humana e a pratica
educativa sdo constituidas pela amorosidade de ser e estar no mundo, no vir-a-ser de
cada sujeito e processo.

No processo da escuta ativa, o didlogo amoroso nao pretende ser prescritivo ou
moralista e sim, o encontro de duas pessoas que constroem didlogos sobre sua prépria
existéncia. Em outras palavras, quem ouve ndo deve se preocupar em dar conselhos ou
diretrizes para a vida do outro. Uma abordagem possivel e que temos exercitado ao
longo destes anos é apresentar perguntas para que a propria pessoa as responda, ndo de
forma imediata, mas consigo mesma. Isto possibilita inclusive que a pessoa elabore suas
proprias perguntas. Em muitos momentos, o didlogo amoroso transforma-se em
siléncio frutifero para o encontro singular consigo mesmo - como momento reflexivo de
auto-conhecimento. Em outros momentos, a escuta ativa e amorosa pode ser reveladora
de conflitos internos tdo intensos que o nosso interlocutor interrompe seu discurso. Ele
ou ela precisa de um tempo. Depois em outro momento, revela que agora se sente mais
a vontade para contar sua histéria. Nesta abordagem, o principio dialégico proposto por
Morin (2011) revela-nos inspirador, e a0 mesmo tempo conectado a amorosidade
proposta/vivenciada por Freire (1997), pois “a escuta de si e do outro” faz emergir
ordem/desordem internas/externas, contradi¢des/inconclusdes entre projetos de
vida/sociedade/ planeta, que dialogam entre si de forma interdependente, antagonica e
complementar.

Em diferentes encontros, a escuta ativa e amorosa reveste-se de sorrisos, abracos,
apertos de mao, suspiros - reveladores do encontro singular das pessoas envolvidas.
Encontros carregados de histoérias de vida e energias, muitas delas, marcadas pela dor
das violéncias sofridas, das auséncias de familiares, da doenca, da violacdo de direitos
fundamentais. Percebemos que na escuta ativa e amorosa ocorre, como processo
dialégico, a tomada de consciéncia (PLAGET, 1977) - que nessa abordagem, revela a dor,
mas também indica os caminhos do amor, da superagdo da dor, revelando humor e

crenca na vida. Tal superagdo pode ser percebida/construida/refletida na e pela
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Pedagogia dos Sonhos, proposta e vivenciada por Fernando Francisco de Gois® (GOIS,
2012), que estimula seus interlocutores, criangas, adolescentes, familiares, profissionais
das redes, populacdo em situacdo de rua - com a seguinte questdo: “Qual é o seu
sonho?”. A escuta ativa e amorosa proposta por Gois (2012), e que também temos
vivenciado com nossas criancas, adolescentes e diferentes interlocutores, é vivenciada
na pedagogia do cuidado consigo e com o outro, possibilitando a partir da escolha do
sonho, a elaboragdo singular de projetos de vida e ainda, da identificacdo de quais
caminhos precisamos trilhar para alcangar o sonho, transformando-o em realidade. Em

recente entrevista, Fernando Francisco de Gois afirma:

A ferramenta escutar nos revela que quem nao consegue ouvir também
nao consegue dialogar, esta ferramenta é importantissima na nossa
vida, se faz necessdrio ouvir a nés mesmos e os outros. Mas é preciso
sempre ouvir com qualidade. Uma boa escuta ajuda na diminui¢do dos
problemas do outro. (Entrevista com GOIS, realizada em marco, 2016,
grifos nossos).

A abordagem da escuta ativa e amorosa nos ensina que “o exercicio da voz e
vez” possibilita o encontro com a histéria pessoal - “o (re)encontro consigo mesmo” - que
abre possibilidades de vivéncias protagonistas de vida. Cada pessoa comeca a revisitar
o seu passado, a vivenciar o presente e a projetar seu futuro - dimensao humana -
sensivel, singular, cultural. Essa abordagem pedagégico-social, humana e sensivel,
possibilita também “o encontro com o outro”, vivenciando o sentimento de pertenga e
potencializando o desenvolvimento da resiliéncia, compreendida como capacidade
individual, comunitéria e social de superar as adversidades da vida (CYRUNILK, 2001;
ASSIS, PESCE, AVANCI, 2006). Nesses encontros, deparamo-nos com a incerteza da

condi¢do humana (MORIN, 2003) da nossa propria existéncia e de nosso inacabamento

8 Fil6sofo com especializa¢gdo em Psicopedagogia, atuando ha mais de 30 anos na édrea da Infancia e Adolescéncia e
com a Populagdo em Situagdo de Rua. Co-fundador da Chacara Meninos de 4 Pinheiros e da Fundagdo Meninos e
Meninas de Rua Profeta Elias. Atuou como Coordenador da referida instituicao desde sua fundacdao, em meados de
1990 até fevereiro do ano de 2015. Desenvolveu abordagens de rua e acolhimento de criancas, adolescentes e suas
familias. Articulador de redes de protecdo as criangas e aos adolescentes em Curitiba e Regido Metropolitana, no
Estado do Parand e em outras regides de nosso pais. Elaborou as 4 ferramentas pedagdgicas da Pedagogia dos
Sonhos, sendo: acolher, ouvir, cuidar e transformar. No decorrer do ano de 2015 desenvolveu Oficinas dos Sonhos
junto a populacdo em situacdo de rua na cidade de Sdao Paulo e junto aos conviventes da Casa Restaura-me,
organizacao nao-governamental localizada na regido do Bras em Sao Paulo, motivando os sonhos da populagdo em
situagdo de rua. No ano de 2016, Gois desenvolveu as referidas oficinas nas ruas e em instituicdes que atendem
pessoas em situagdo de rua das seguintes capitais: Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Cuiab4, Recife, Macei6, Salvador,
dentre outras localidades.
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como seres humanos (FREIRE, 1985; 1987; 1997, 2000, 2011). As caracteristicas destes
encontros singulares viabilizam também “o encontro do sujeito com a natureza”, com o
meio ambiente, vivenciando o sentimento de pertencimento ao seu entorno vegetal e
animal, enfim, ao Planeta Terra, ao Universo. Ha portanto, nesta abordagem, o
exercicio singular e coletivo da afetividade humana, da necesséria reflexividade sobre
“ser, estar, sonhar no/o mundo”, ampliando as formas de considerar/contemplar a

esséncia/existéncia humanas, inclusive na sua dimensdo espiritual, como enfatiza

Maria Candida de Moraes (2015, p.101):

[..] a educagdo transdisciplinar necessita aprender a cultivar a
espiritualidade, a cultivar o espirito humano como maneira de ser diante
da vida, uma maneira de cultivar o mundo interior do ser humano, em
sua relacdo com o mundo exterior. Alimentar essa espiritualidade
significa alimentar a vida que pulsa dentro de cada um de nés, colocar a
vida no centro, estar aberto a tudo que seja portador de vida e de
espiritualidade. Nutrir a espiritualidade pressupde o cultivo do espirito
humano mediante praticas meditativas, processos de interiorizacdo que
facilitem o encontro do individuo consigo mesmo, com a natureza,
com O cosmo.

Os encontros humanos, marcados pela auto-eco-organizacdo (MORAES, 2003)
podem ser reveladores de incompreensdes/compreensdes, mas também, em nossa
compreensao/ proposi¢do podem revelar/emergir projetos de vida, caracterizados pelo
protagonismo pessoal, familiar e comunitdrio - dimensao pedagdgico-social que sera

analisada a seguir.

O trabalho pedagogico-social relacionado ao protagonismo dos sujeitos de suas
familias e comunidades

Estimular o protagonismo de criangas, adolescentes, jovens, adultos em suas
conexdes com suas familias, ou com as memorias que possuem de suas familias, implica
em vivenciarmos a co-responsabilidade por sonhos e projetos de vida. Compreendemos
o protagonismo juvenil e familiar como possibilidade e abordagem pedago6gico-social

de construcdo da identidade pessoal e grupal de forma ativa e co-responsavel pelas
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escolhas realizadas® (COSTA, 1990; 2001; 2004; PRECOMA, 2011; PRECOMA, SA, 2015-
2019).

A escuta ativa e amorosa como ferramenta pedagoégica proposta pela Pedagogia
dos Sonhos (GOIS, 2012) e a abordagem pedagodgica do Protagonismo Juvenil e
Familiar, sdo constituidas por dimensdes importantes no e para o desenvolvimento
humano, tais como: a escuta individualizada; vivéncias do didlogo, da alteridade e do
acolhimento humano; construgdo da identidade pessoal e comunitaria; vivéncia da
solidariedade, dos fatores de protecio e da tolerancia; sentimento de pertenca a
comunidade; resolucdo de conflitos, proé-atividade; estabelecimento de vinculos
afetivos, exercicio do respeito as diferencas e diversidades humanas/sociais;
possibilidade de exercicio da resiliéncia pessoal e comunitaria; tomada de consciéncia
sobre direitos e deveres; tomada de decisdes de forma compartilhada sobre os sonhos e
projetos de vida, acdes e reflexdes protagonistas criancas, adolescentes, jovens e adultos
diante dos desafios de suas vidas, comunidades, sociedade, planeta. Tais dimensdes
constituintes e constituidas de cada ser humano - poderiam formar uma rede
entrelacada e constituida por suas inquietudes, inconclusdes e contradigdes do fluir da

existéncia humana na sua inteireza, como ressalta Maria Candida de Moraes:

2

Experimentar o fluxo é como estar fluindo, flutuando, com o espirito
feliz, liberto e inteiro naquilo que esta sendo realizado, consciente dos
desejos e das potencialidades em relacdo aos desafios que se
apresentam. Ao nos sentirmos em fluxo temos o controle da nossa
energia psiquica. Ndo estamos divididos. Tudo que estamos realizando
acrescenta mais ordem a consciéncia e sentimos inteireza em nosso
sentipensar. [...] Acreditamos que experimentar o fluxo é uma maneira de
cultivar a inteireza humana, de valorizar a escuta inclusiva e a
percepcdo da totalidade humana, fazendo justica ao todo que somos nés.

(MORAES, 2003, p. 63).

A abordagem do protagonismo juvenil e da escuta ativa e amorosa tem nos
revelado experiéncias de fluxo, como esséncia da vida e, também, na busca da
compreensao mutua diante dos desafios, encantos e desencantos presentes nas relagdes

humanas. Neste sentido, Edgar Morin ressalta:

9 As mediagdes pedagdgico-socias que temos desenvolvido, desde o final da década de 1990, junto aos grupos de
familias, criancas, adolescentes, profissionais tem revelado historias de vida, suas tensdes, desejos, sonhos e projetos
pessoais, familiares, comunitarios.
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Viver nos confronta incessantemente com o outro, o familial, o familiar,
o desconhecido, o estrangeiro. Em todos nossos encontros e nossas
relacdes temos necessidade de compreender o outro e de ser
compreendido pelo outro. (MORIN, 2015, p. 25-26).

As experiéncias de fluxo e o encontro com as diferentes singulares humanas
propiciam também a construcdo da postura reflexiva e propositiva - concebida pela
dindmica dialética entre agdes/reflexdes/proposicdes. Podemos afirmar que ha entre as
trés dimensdes pedagoégico-sociais destacadas, nuances permeadas pela esséncia dos
fenomenos educativos, suas contradi¢cdes e relacdes de poder, que fazem emergir de
forma recursiva e retroativa a necessidade e o desenvolvimento do trabalho
pedagodgico-social em redes de protecdo. Uma dessas redes refere-se a garantia dos
direitos de criancas, adolescentes e de suas familias, preconizados na Constituicao

Federal Brasileira (BRASIL, 1988), no Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL,
1990) e na Lei Organica de Assisténcia Social (BRASIL, 1993).

A emergéncia do trabalho pedagégico-social em redes de protecao e de pesquisa, e
proposicao/desenvolvimento/avaliacao de politicas pablicas.

Uma caracteristica importante da emergéncia do trabalho em redes refere-se ao
fato de que a escuta ativa e amorosa, constitui-se como acolhedora de conflitos pessoais,
e vai além, pois o “sujeito que exerce sua voz e vez” realiza dentincias de violagdo de
seus direitos e os de sua comunidade. Nesta dimensao, precisamos considerar a
perspectiva do sigilo e da ética, mas dependendo da situacdo de risco pessoal eminente
na qual o nosso interlocutor estd submetido, precisamos em didlogo com ele, acionar
outros profissionais que atuam as redes de protecdo, de forma sistémica e complexa.

As redes de protecao sdo constituidas por pessoas de referéncias e por suas agdes
de acolhimento, construindo lagos afetivos, propostas pedagogico-sociais com pessoas,
suas familias e comunidades. As redes também sdo constituidas por instituigdes sociais
governamentais ou nao-governamentais que podem propiciar espacos pedagoégico-
culturais de aconselhamento, de vivéncia de fatores de protecdo, como atendimentos
preventivos de satde, educagao, lazer, possibilitando o desenvolvimento de projetos de
vida, vislumbrando a criatividade e a co-responsabilidade. Neste contexto,

pesquisadoras ressaltam o conceito de rede de apoio:
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Conceitualmente entendemos por rede de apoio um complexo sistema
de agdes, relagdes e intervencdes, que ocorre tanto num plano
microssocial, o qual comporta a familia, amigos, grupos sociais mais
proximos, quanto num plano macrossocial, envolvendo as politicas
publicas em geral (satde, educacdo, cultura, esporte, lazer, habitacao e
trabalho), que sdo ou deveriam ser efetivadas por instituicdes
governamentais e ndo governamentais, 6rgaos especiais e também por
pessoas nas interagdes do convivio cotidiano. (GERMANO; COLACO,
2012, p.381).

Podemos considerar que as redes de apoio social/redes de protecdo constituem-
se diferentes entre si, dependendo de sua natureza, como esclarece o pesquisador Furini
(2011), que ao investigar as representacdes sociais de protecdo integral as criancas e
adolescentes, revela diferentes representacdes apresentadas pelos atores sociais, em
didlogo com Blandes et al. (1995) descreve cinco tipos de redes: 1) rede social
espontanea; 2) redes soéciocomunitarias; 3) redes sociais movimentalistas; 4) rede
privada; 5) redes setoriais puablicas.

Essas consideragdes indicam que a escuta ativa e amorosa pode também ser
considerada como diagnostico pessoal e social para as reais demandas de trabalho
preventivo das redes de protecdo. A partir das vozes dos sujeitos envolvidos e de suas
permissdes para tanto, os atores das redes, criancas, adolescentes, jovens, familiares e
profissionais que participam em diferentes féruns de mobilizacao social, podem propor
a elaboracao, o desenvolvimento e a avaliagdo de politicas publicas que considerem, por
exemplo, o desafio de enfrentar a complexidade da violagdo de direitos e as suas formas
de superacao.

Nossa proposicao e participacdo de/em semindrios e coléquios sobre a tematica
das redes de protecao tem revelado diagnésticos que apontam diversas dificuldades
encontradas para o desenvolvimento do trabalho pedagdgico-social em redes, dentre
elas: dificuldades de comunicacdo entre os profissionais; falta de profissionais para
compor as equipes multidisciplinares; visdo fragmentdria de gestores e profissionais
que ocupam cargos decisorios; falta de recursos financeiros e humanos para o
desenvolvimento das agdes e projetos; distdncia interpessoal e territorial dos
profissionais dos sujeitos atendidos pelas politicas; baixa remuneracdo dos
profissionais; sobrecarga de atribuicdes aos profissionais; auséncia e/ou insuficiéncia da

discussdo sobre as concepcdes e métodos do trabalho pedagogico-social em redes de
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protecdo. Cabe salientar que vislumbrar tais dificuldades ndo pode nos impedir de
enxergar as agdes e projetos, que buscam a garantia dos direitos e deveres
fundamentais, e que desenvolvem caracteristicas inerentes ao trabalho pedagégico-
social em redes de protecdo, destacamos apenas algumas, que podem compor a
concepgdo sistémica das redes de protecdo: comunicacdo clara e articulada entre os
profissionais; aproximacdo dialdgica, respeitosa e territorial por parte dos profissionais
em relacdo aos sujeitos atendidos pelas politicas, compreendidos como sujeitos de
direitos e deveres; escolha, definicdo, desenvolvimento e avaliacdo de acdes em redes,
construidas em reunides e féruns, considerando a abordagem protagonista e sistémica.
Assumir o desafio de tecer agdes em redes significa enfrentar a complexidade de nossa
propria existéncia, suas dimensdes, idiossincracias, permanéncias e mudangas, dores e
amores, tensdes e harmonias, e ainda nos exige humildade, paciéncia e o exercicio
didrio do amor, uma vez que,

Encontramos um novo paradoxo. O amor estd enraizado no nosso ser
corporal e, neste sentido, podemos dizer que o amor precede a palavra.
Mas o amor estd, ao mesmo tempo, enraizado no nosso ser mental, no
nosso mito, o qual supde, evidentemente, a linguagem, e podemos dizer
que o amor precede da palavra. O amor procede da palavra e, a0 mesmo
tempo, precede a palavra. De resto é um problema bastante interessante,
dado que existem culturas onde nado se fala de amor. Serd que,
realmente, nessas culturas onde ndo se fala de amor, em que o amor
enquanto no¢do ndo emergiu, o amor ndo existe? Ou melhor, entdo sera
que a sua existéncia depende do nado-dito. (MORIN, 1997, p. 19).

Compreendemos que vivenciar o paradoxo enunciado por Morin, implica
também considerar que a tessitura do trabalho pedagdgico-social em redes emerge
como foco de projetos de pesquisa, extensao e formacao de profissionais para atuarem
nessa perspectiva, o que implica, no contexto politico-social atual, um dos desafios
complexos para a revisao/ proposicao das funcdes sociais das universidades brasileiras.
O que implica inicialmente, nesta abordagem sistémica, que nossas universidades
possam retomar e priorizar o didlogo em rede com os sujeitos, suas familias, institui¢des,

comunidades, enfim, com a sociedade.

Consideracoes Finais

As dimensdes pedagodgico-sociais destacadas no texto objetivaram desvelar uma

aproximagdo conceitual - tedrico-prdtica, vivencial e propositiva das relagdes recursivas
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entre a epistemologia, em constru¢do, de uma Pedagogia Complexa que se enraiza nos
principios cognitivos do Pensamento Complexo e a epistemologia da Pedagogia Social,
compreendidas como dareas de conhecimento interdependentes porque partem da
mesma origem: a ciéncia pedagodgica. Descrever, observar, vivenciar, analisar e
compreender de forma multidimensional as demandas e dimensdes da praxis humana
foi a intencdo deste ensaio, a partir do olhar tramado e contextual dos Projetos de
Extensao: “Circulos de Debates e Estudos de Pedagogia Social” e “Fortalecimento das redes de
protecio a crianga e ao adolescente: a abordagem do protagonismo juvenil e familiar”.
Procuramos, considerando que o método complexo se configura numa teoria de
conhecimento que vivifica ontolégica e epistemologicamente a ciéncia pedagodgica,
estabelecer estratégias cognitivas, categoriais, conceitos que nos permitissem descrever,
analisar, criticar, compreender e produzir conhecimento (complexo) em relacao aos
processos educativos/culturais/sociais que se auto-organizam nos movimentos da
vida, da sociedade e dos individuos nas suas singularidades.

Consideramos, ainda, que a construcao/proposicao da Pedagogia Complexa em
dialogo com epistemologia da Pedagogia Social, sob uma abordagem sistémica,
complexa e transdisciplinar da realidade (MORIN, 1997; 2000; 2011; 2014; 2015;
MORAES, 2003, 2015) poderia configurar-se como instrumento reflexivo-propositivo de
carater dialégico-democratico, contribuindo para a religacdo de saberes pertinentes aos
fendmenos educativos e suas relagdes com a construcdo de novas abordagens
pedagogico-sociais com consequéncias propositivas para as politicas publicas de

envergadura complexa e ética, como ressalta Morin:

Todo ato ético é um ato que religa, ao préximo, aos seus, a comunidade,
a humanidade e, em dltima instancia, ao cosmo. E quanto mais tomamos
consciéncia de que estamos perdidos no universo e de que somos
lancados numa aventura desconhecida, mas sentimos a necessidade de
estar religados aos nossos irmdos e irmds em humanidade. (MORIN,
2014, p. 31).

Esse processo epistémico de construcdo de uma Pedagogia Complexa em
didlogo com a Pedagogia Social considera a Etica da Compreensao (MORIN, 2005) que
nos religa as nossas multidimensdes humanas. Essa anélise também considera que os
sujeitos, em sua integralidade/multidimensionalidade, manifestam/criam suas

singulares autopoiéticas (MATURANA, VERDEN-ZOLLER, 2004), em outras palavras,
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cada sujeito em seu processo de auto-eco-organizagao
interage/aprende/constréi/ propde - por meio do didlogo, da vivéncia do amor e do
brincar com os outros sujeitos e o mundo - formas de convivéncia/existéncia. Esse
processo hologramético pode ser caracterizando, ainda, pela vivéncia/reflexdo
dos/com os direitos e deveres humanos, fundamentado nos valores e nos principios da
solidariedade; no cuidado de si, do outro e do planeta; na tolerancia e no respeito as
diferentes formas de insercdo/atuagdo nas relacdes humanas; na possibilidade da
gratiddo diante da vida e de seus desafios, enfim nas controvérsias, possibilidades e
energias inerentes a complexa convivéncia democratica-comunitaria-planetéria-

cOsmica.
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