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RESUMO: Este artigo aborda a importancia da metassintesditajiva, no processo de
sistematizagdo de dados de natureza qualitativastmados de reviséo sistematica da literatura,
para a tomada de decisdo, em especial na areatda gpidemiolégica. Descreve uma proposta
de etapas para a condugéo de estudos com o usomdesidologia, a partir da revisao do
referencial tedrico disponivel sobre o tema. Sugeaglogdo do modelo proposto com vistas a
sua disseminacao e aperfeicoamento, por se tarodedimento desafiador, mas que permite
a compreensao, sintese e o desenvolvimento de aiordmos aplicaveis as areas das ciéncias
sociais aplicadas, em especial na area da saude.
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1INTRODUCAO

Encontrar respostas para questdes
fundamentais que envolvem a saude da
populagdo como, por exemplo, sobre
como e porque as pessoas adoecem,
curam-se, sao atendidas e quanto custa a
atencdo a saude, sdo componentes da
gestdo dos servicos e dos sistemas de
saude. A Epidemiologia € uma ciéncia
aplicada a solucéo de problemas de saude
e surgiu com foco em responder a essas e
outras questdes que envolvem o processo
saude-doenca em populacdes humanas
(ESCRIVAO JUNIOR, 2011).

A complexidade do campo de
estudo da Epidemiologia exige a adocao
de conceitos, métodos e técnicas de
diversas outras disciplinas para o alcance
dos seus objetivos de produzir e analisar
informagdes que subsidiem a tomada de
deciséo no planejamento, administracao e
avaliacdo dos servicos e programas de
saude, assim como na formulacdo e
implementacdo de politicas para o setor.
Acrescenta-se que sdo multiplas as razdes
que tentam explicar a participacdo da
Epidemiologia nas praticas
administrativas, mas pode-se dizer que
decorrem em grande parte pelos “avangos
técnicos no manejo da informacédo e da
demanda por sistemas de informacgédo em
grande escala” (ESCRIVAO JUNIOR,
2011).

Os tipos de estudos na area da
Epidemiologia variam conforme as
abordagens tedricas, cuja classificagéo
admite vérias terminologias em funcao da
finalidade e das caracteristicas do
desenho. Podem ser sistematizados, de
acordo com Goldbaum (1996)nos
seguintes grupos: estudos etiolégicos ou
causais; analise da situacdo de saude;
vigilancia epidemioldgica; e avaliacdo de
servicos, programas e tecnologias. Para
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sintetizar o0s resultados da grande
quantidade de estudos epidemiologicos
produzidos pelos diversos trabalhos
cientificos sobre uma determinada
questao, a revisao sistematica da literatura
constitui-se de um meétodo estruturado e
explicito que tem a capacidade de
sumarizar, por meio da metanalise,
evidéncias cientificas a um particular
assunto (ESCRIVAO JUNIOR, 20110).

Os métodos adotados na revisao
sistematica da literatura para identificar,
coletar, selecionar, analisar e avaliar de
forma critica estudos cientificos tém a
capacidade de minimizar vieses e
alcancar resultados confidveis (HIGGIN;
GREEN, 2011). Considerados estudos
secundarios, tém em sua fonte os estudos
primarios, sdo frequentes na area da saude
e tém aplicacdo pratica na sistematizacao
de estudos sobre avaliagbes de
intervencdes em saude, avaliagbes de
testes clinicos, avaliacdo de efeitos
adversos, avaliacdo econdmica e
avaliacdo qualitativa (CRD, 2009;
GALVAO; PEREIRA, 2014).

As orientagOes para a elaboracéo
de revisdes sisteméticas sdo fornecidas
pela Colaboracdo Cochrane, com
destaque para algumas etapas, a saber: a
definicho clara dos objetivos e dos
critérios de elegibilidade dos estudos a
serem incluidos e de uma metodologia
explicita e reprodutivel, uma busca
sistemética que identifigue todos os
estudos que satisfagam os critérios de
elegibilidade; a avaliacdo dos riscos de
vieses sobre a validade das conclusdes
dos estudos incluidos; e uma apresentacao
sistematica que sintetize os resultados, as
caracteristicas e as conclusdes dos
estudos incluidos (HIGGINS; GREEN,
2011; CRD, 2009; GALVAO; PEREIRA,
2014).
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As revisdes sisteméticas com o
uso de metanalise selecionam estudos
epidemiolégicos, mais frequentemente os
ensaios controlados, e combinam
estatisticamente 0s resultados,
sumarizando-os por meio de técnicas
estatisticas avancadas para possibilitar
estimativas com maior precisdo dos
efeitos de tratamentos (ESCRIVAO
JUNIOR, 2011).

Quando em uma revisado
sistematica da literatura se baseia na
busca por dados e informacdes
disponiveis em estudos quantitativos e
gualitativos, cujo método de sintese dos
resultados envolve analises dos contetdos
das publicagdes, outras metodologias séo
aplicadas e esta abordagem é comumente
referida como multinivel ou metassintese.
A escolha deste método é influenciada
por diversos fatores, como a questdo de
pesquisa, 0 numero provavel de estudos
relevantes e o0 conhecimento e a
experiéncia dos autores para a realizacao
da avaliacdo e sintese dos dados (CRD,
2009).

De acordo com oCentre for
Reviews and Disseminati¢@RD, 2009),
trata-se de um meétodo ainda em
desenvolvimento, com pouca aplicacéo,
mas que tem o potencial de envolver
grande quantidade de sinteses interligadas
e que abordam diferentes questdes, ja que
h& fatores adicionais a serem observados
na sua conducdo, em face das
especificidades que esta metodologia
envolve.

Por outro lado, a pesquisa
gualitativa € tida como a que oferece
nenhum ou o pior resultado em termos de
evidéncias, motivo pelo qual as revisdes

sisteméticas envolvem frequentemente
estudos quantitativos. No entanto,
crescente interesse na realizacdo de

comentarios sistematicos sobre resultados
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de estudos qualitativos levou ao
surgimento dos termos “metassintese
qualitativa”, “metandlise qualitativa”,

“metanalise de dados qualitativos” e
“metaetnografia”, de forma que ja se
evidencia, também, crescente niumero de
estudos relatados como metassintese ou
metanalise qualitativa (SANDELOWSKI,
BARROSO, 2003).

Apesar de semelhanga entre os

termos, a metassintese qualitativa
distingue das convencionais revisdes
narrativas qualitativas ou pesquisa

quantitativa; da metanalise quantitativa de
pesquisa quantitativa; de analise e
comparacdes agrupadas de dados
secundarios qualitativos; de metamétodo
e metateoria; e sintese de dados,
fenomenologias e afins, pertinentes a
estudos qualitativos individualizados,
porque a metassintese constitui-se de uma
abordagem sistematica de coleta e analise
de dados de estudos qualitativos, com
foco nos resultados (SANDELOWSKI;
BARROSO, 2003). Elas descrevem ou
explanam sobre determinado evento ou
experiéncia e suas integracdes
interpretativas exigem do pesquisador
capacidades para captar e sintetizar
resultados individualizados de estudos e
alinhava-los para possibilitar conclusées
gue se traduzam em um produto final com
validade cientifica (LOPES;
FRACOLLI,2008).

A metassintese é considerada uma
integracdo interpretativa de resultados
qualitativos e que inclui a fenomenologia,
a etnografia, a teoria fundamentada nos
dados e outras descricdes coerentes e
integradas, assim como em descri¢cdes ou
explanagbes de certos fendbmenos ou
eventos, caracteristicos da pesquisa
qualitativa (SANDELOWSKI;
BARROSO, 2003; NORA; JUNGES,
2013). Seus resultados possibilitam novas
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interpretacdes de todos o0s estudos
examinados que  possibilitardo a
compreensao de determinados fendmenos
e ampliardo o conhecimento para
contribuir com a tomada de decisdes
(LOPES; FRACOLLI, 2008; DENZIN;
LINCOLN, 2000). Trata-se de um campo
de pesquisa em desenvolvimento e que
tem potencial para contribuir para a
pratica baseada em evidéncias no ambito
da saude, apesar de controvérsias sobre
seus conceitos e  metodologias,
principalmente no que concerne a forma
de conduzir a sintese de pesquisas
gualitativas quanto a integracao,
agregacao ou interpretacao das evidéncias
qualitativas (MATHEUS,2009).

Sobre a aplicabilidade desta
metodologia, Lopes e Fracolli (2008)
salientam que se trata de um desenho cuja
operacionalizagao requer disponibilidade;
€ mais adequado a projetos desenvolvidos
em grupo; que pesquisadores mais
experientes selecionam os estudos com
maior rapidez; a agilidade na analise e na
tomada de decisdo se desenvolve através
da pratica metodologica; e recomenda-se
gque a validac&o da selecdo e da avaliacéo
da qualidade seja realizada por pares e
expertspara aumentar a confiabilidade e
transparéncia do processo de busca,
selecao, andlise e interpretacdo dos dados.

A Revista Epidemiologia e
Servigos de Saude publicou uma série de
artigos voltados a descrever os processos
gue envolvem as revisdes sistematicas da
literatura (GALVAO; PEREIRA, 2014;
PEREIRA; GALVAO, 2014a; PEREIRA;
GALVAO, 2014b; PEREIRA; GALVAO,
2014c). Os textos abordam os
delineamentos utilizados nestes tipos de
estudos e avancam ao sintetizar
procedimentos que contribuem para a
conducdo de uma revisdo sistematica da
literatura com qualidade.
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Na literatura revisada pelas
autoras deste estudo com vista a producao
de uma revisdo sistematica da literatura
envolvendo a metassintese qualitativa,

observou-se que havia lacuna na
descricio ou detalhamento desta
metodologia. Isso  ocorre, muito

provavelmente, em fungdo de se tratar
ainda de abordagem cujo processo
encontra-se em desenvolvimento, em face
das especificidades metodologicas que
envolve.

Em consulta realizada as bases de
dados Scielo Scientific Electronic
Library Onling, BVS (Biblioteca Virtual
em Saude) e PubMedU$ National
Library of Medicine — National Institutes
of Health), em 28 de janeiro de 2015, com
vistas a identificar publicagcbes que
adotam a metassintese como metodologia
de sintese de estudos qualitativos em
revisbes sistematicas da literatura,
algumas informacdes chamam a atencédo
(Tabela 1). Ha quantidade consideravel de
estudos sobre a revisdo sistematica da
literatura, mas poucos,
proporcionalmente, sdo os que adotam a
metassintese, mesmo néo se utilizando de
quaisquer filtros para a identificacdo dos
estudos. Das 8.881 publicacdes
identificadas, 274 (3,1%) encontravam-se
indexadas nestas bases de dados como
estudos com o uso de metassintese, dos
quais somente 102 (37,2%) encontravam-
se disponibilizados com seus textos
completos e, além disso, a maioria é
oriunda de bases de dados internacionais.
Tal situacdo mostra, possivelmente, as
dificuldades enfrentadas pelos
pesquisadores brasileiros ao realizarem ou
publicarem estudos de revisédo sistematica
da literatura com o uso da metassintese,
em funcdo da ndo disseminacdo de um
método que seja aplicavel e confiavel
cientificamente.
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Tabela 1 — Quantitativo de publicacfes disponivassbases de dados Scielo, BVS e

PubMed, segundo os descritores selecionados, 2015.

Publicacdes segundo a Base de dados consultada (*)

Descritor (Todos os indices)

Scielo BVS PubMed

Revisdo Sistematica 70 6.754

Revisdo Sistematica da Literatura 3

Revisdo Sistematica e Metanalise 231

Systematic Review 1.361 3

Systematic 163 5

Total Reviséo Sistematica e Metanaliss  1.597 6.999 8

Revisdo Sistematica e Metassintese 5

Systematic Review and Metasynthesis 4 109 3

(74 textos completos e
bases internacionais)

Metasynthesis 148
(11 textos
completos)

Total Revisdo Sistematica e Metassinte

9 114 151

Total 1.606 7.113 159

(*) os quantitativos apresentados podem conterigagiies duplicadas, o que nao foi verificado neste

levantamento.
Fonte: elaborada pelas autoras.

Este artigo objetiva descrever uma
proposta de etapas para a conducdo de
uma revisdo sistematica e metassintese
qualitativa que possa servir de base para o
desenvolvimento de estudos que
envolvam a andlise de resultados
gualitativos na area da gestdo da saude,
em especial na gestdo da epidemiologia,
assim como de outras disciplinas das
ciéncias sociais aplicadas.

2 PROPOSTAS DE ETAPAS PARA
A ELABORACAO DA REVISAO
SISTEMATICA DA LITERATURA
COM O USO DA METASSINTESE
QUALITATIVA

Tomando como parametros as
etapas chaves descritas p&entre for
Reviews and Disseminati¢g8 RD, 2009),
por Higgins e Green (2011) e por Galvéao
e Pereira (2014), propde-se as seguintes
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fases na conducdo de estudos com 0 uso
desta metodologia:

2.1 Elaboracao do projeto de pesquisa

Esta etapa constitui-se da
elaboracdo do projeto de revisdo
sistemética para a definicdo clara do tema
e do problema de pesquisa, assim como
dos descritores em inglés e portugués com
suas respectivas definicdes e as fontes ou
bases de dados de acesso para busca das
producdes cientificas. Com foco em
alcancar maior sensibilidade na selecéo
dos estudos e limitar as inclusbes aos
objetivos propostos, estabelecem-se o0s
filtros a serem aplicados nas buscas
online, nas bases de dados selecionadas.
Também s&o definidos e descritos os
critérios de elegibilidade dos estudos e a
formalizacdo da metodologia a ser
seguida na conducédo da reviséo.
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Sobre os descritores, ressalta-se
que cada base de dados dispbe de
vocabulario controlado, aihesaurusque
classifica as publicagcdes nela indexadas
(PEREIRA; GALVAO, 2014a). Os
Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS), do Centro Latino-Americano e
do Caribe de Informacdo em Ciéncias da
Saude (BIREME) e a traducédo do DeCS
expandida ddVedical Subject Headings
(MeSH), um vocabulario controlado do
PubMed (US National Library of
Medicine National Institutes of Health
séo os mais adotados.

Os critérios de elegibilidade
podem ser descritos em termos de Testes
de Relevancias, ou seja, de perguntas a
serem realizadas pelos pesquisadores, de
forma independente, para decidirem sobre
a inclusédo ou ndo de cada um dos estudos
selecionados em uma proxima fase. Na
primeira fase, utiliza-se o Teste de
Relevancia | para analisar os titulos e os
resumos das publicacdes cientificas
selecionadas inicialmente e determinar se
estas seguem ou ndo para a leitura do
texto completo que se constituiu no Teste
de Relevancia 1l. Neste dultimo teste,
definem-se os estudos que serdo incluidos
na revisao sistematica e correspondente
metassintese.

Na adocao desta metodologia,
ressalta-se que esta fase deve ser
precedida de estudos sobre o tema que se
pretende pesquisar para que Se possa
melhor elaborar o projeto. Deve-se
também atentar para o que estabelece a
literatura sobre uma boa pergunta
problema, conforme descrito por Galvéo e
Pereira (2014), seguindo ao anagrama
PICOS - populacdo, intervencdo (ou
exposi¢ao), comparacao, desfecho e tipo
de estudo. Sugestdes sobre a localizagéo
de termos e estratégias de busca, assim
como de fontes de informacgdes e de bases
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de dados podem ser encontrados em
Pereira e Galvao (2014a).

Elaborado o projeto de estudo,
realiza-se o primeiro acesso as bases de
dados selecionadas, em data
predeterminada e em busca
individualizada, com o objetivo de testar
se os descritores definidos, os filtros de
busca e as questdbes dos testes de
relevancia sdo pertinentes para o alcance
dos objetivos propostos. As duvidas
surgidas nesta etapa devem @ ser
solucionadas em reunido de consenso
entre 0s pesquisadores com vistas a
revisdio e adequacao do projeto para
melhor atender aos objetivos que se
pretende alcancar. Assim, uma melhor
descricdo da pergunta problema, dos
descritores e dos critérios de inclusdo dos
estudos constantes dos testes de
relevancia possibilitardo a conducgéo
adequada do estudo.

2.2Busca na literatura

As buscas na literatura devem ser
realizadas de forma sistematizada para
gue outros pesquisadores que desejarem
seguirem ao mesmo método possam
alcancar o0s mesmos resultados.
Observado o que foi definido no projeto
de revisdo sistematica da literatura e
metassintese, as buscas sdo conduzidas
por pelo menos dois pesquisadores, de
forma independente, em dia e horéarios
determinados e com registro de toda a
metodologia de busca adotada, inclusive
no que refere aos descritores e limites ou
filtros predefinidos.

A efetividade na busca das
informagbes contidas nos  estudos
localizados irA depender de quao bem
definido foi o projeto e da descricéo
adequada de todas as suas etapas. As
producdes identificadas devem ser
organizadas através de algusoftware
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que possibilite a manipulacdo das
informagbes As bases de dados mais
utilizadas dispéem de métodos de selecdo
e de arquivo das producdes cientificas
identificadas, inclusive com
possibilidades de envio dos dados por
endereco eletrdnico.

O Centre for Reviews and
Dissemination (2009) alerta que na
definicho dos filtros de busca o
pesquisador podera optar por buscar tanto
estudos qualitativos quanto quantitativos,
ja que muitas questdes qualitativas estao
inseridas em estudos quantitativos. Desta
forma haver4d maior abrangéncia na
identificacdo dos estudos para responder a
pergunta problema. Acrescenta que nao
ha consenso de que as pesquisas
realizadas para identificar estudos
qualitativos precisem ser tao abrangentes
em sua cobertura como aquelas realizadas
para os quantitativos, ja que o numero de
estudos qualitativos pode ser
demasiadamente grande. Assim,
alternativas de amostragens podem ser
utiizadas, desde que documentadas
claramente.

2.3 Selecao dos estudos

Esta etapa deve ser realizada por
pelo menos dois pesquisadores, de
maneira independente, para evitar 0s
vieses de selecdo. A primeira etapa
consiste  em identificar  possiveis
duplicidades de estudos selecionados nas
bases de dados, o que é realizado por
meio da leitura inicial do titulo e dos
dados das fontes e autorias das
publicacbes selecionadas. Na medida em
que sao identificadas, as duplicidades
devem ser relacionadas para que se
chegue ao quantitativo real de
publicacbes que seguirdo para a analise

RAU/UEG - Revista de Administracao da UEG - ISSN 2236-1197, v.8, n.2 maio/ago. 2017

dos critérios de elegibilidade ou Testes de
Relevancia.

O Teste de Relevancia | é
conduzido por meio da leitura do titulo e
do resumo das publica¢des identificadas e
cada pesquisador deverd responder as
perguntas pertinentes elaboradas para este
teste. Concluida esta fase, uma reunido
entre os pesquisadores é realizada para
verificar se os estudos que atenderam aos
critérios de inclusdo sdo equivalentes e,
caso contrario, realizar a andlise e
consenso sobre a inclusdo ou nédo dos
estudos com situacbes divergentes.
Eventuais discordancias nas reunifes de
consenso devem ser dirimidas por um
terceiro pesquisador.

A fase seguinte constitui-se da
leitura dos textos completos, também de
forma independente, por pelo menos dois
pesquisadores, para realizar o Teste de
Relevancia Il. A partir dai & possivel
chegar aos estudos que serdo incluidos na
revisdo sistematica da literatura e que
seguirdo para a fase da metassintese
gualitativa. Da mesma forma, as
discordancias sobre incluséo ou excluséo
de publicacbes nesta etapa devem ser
solucionadas por consenso ou por um
terceiro  pesquisador. Nesta etapa,
programas de  gerenciamento de
referéncias podem ser utilizados, como o
EndNoteWeb, Mendeley e Zotere

possibilitam uma melhor
operacionalizacao do processo
(MATHEUS, 2009).

Os dados das publicacdes

incluidas e excluidas nesta fase s&o
organizados com respectivos motivos da
exclusdo ou inclusdo. Um diagrama para
representar a sintese do processo de
identificacdo e selecdo das publicagbes

inseridas na revisdo sistematica deve ser
apresentado conforme modelo
apresentado na Figura 1.
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Figura 1 — Diagrama representativo das etapasleigiseda revisao sisteméatica da
literatura e metassintese.

Busca na Base de Dados A Busca na Base de Dados B

Consulta inicial Consulta inicial

Aplicacéo dos limites
(Busca avangada)

v v

Total de estudos Total de estudos
potencialmente potencialmente
relevantes na Base A relevantes na Base B

Identificacdo das producdes

— repetidas
v |
Total de producdes cientificas Producdes
que seguirdo para o teste de excluidas nesta fa:
Relevancia |

Aplicacéo do Teste de

Relevancia
Total de producdes cientificas Producbes
gue seguirdo para o teste de excluidas nesta fa:
Relevancia Il
Aplicacédo do Teste de
Relevancia |
Total de producdes cientificas Producbes
incluidas na revisao Sistematica excluidas nesta fa:
da Literatura e Metassintese
Fonte: elaborada pelas autoras.
2.4 Coleta ou extracao dos dados repositério de informagoes que

posteriormente serdo sistematizadas. E

Esta fase da revisdo caracteriza-se Importante que seja realizada por dois
pela releitura dos estudos incluidos e @autores experientes que ja definiram

extracdo das informacdes de interesse, na anteriormente quais as informacdes dos
forma como foram descritas pe|os autores estudos selecionados seriam utilizadas na

de cada estudo, formando-se um  revisdao, com vistas ao alcance dos
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objetivos propostos. O uso deftwares
de analise qualitativa de dados também
podem ser adotados, como o NVivo,
ferramenta que dispdem de diversas
funcionalidades que enriquece a analise
dos dados coletados.

Pode-se realizar esta fase de
forma independente ou por meio da coleta
dos dados ou informagbes por um dos
pesquisadores, com a revisdo posterior
por um segundo (PEREIRA; GALVAO,
2014Db).

2.5Avaliacao dos riscos de vieses ou da
gualidade metodolégica

Alguns instrumentos de avaliagéo
critica da qualidade metodologica de
ensaios clinicos randomizados, de estudos
de coorte, caso-controle, de acuracia
diagnostica, revisbes sistematicas e
transversais encontram-se disponiveis
(PEREIRA;GALVAO, 2014b). No
entanto, sobre a avaliagdo da qualidade
dos estudos primérios, de modo geral,
Sandelowski, Docherty e Emden (1997)
afirmam que estes ndo devem ser
excluidos por razdes de qualidade, j& que
existem variagdes sobre as concepgdes do
que sejam bons critérios de qualidade.
Ndo ha consenso sobre o que seja
gqualidade em pesquisa qualitativa e sobre
0 uso de critérios de qualidade que
possam ser utilizados em revisdes
sisteméaticas de estudos qualitativos
(SANDELOWSKI; BARROSO, 2003).
Também, a diversidade metodolégica dos
estudos, a abrangéncia espacial e
temporal e o pequeno niumero de estudos
selecionados poderdo resultar na nao
inclusdo de critérios de exclusdo que
considerem a qualidade dos estudos
identificados (LUNA,; GATTAS;
CAMPOS,2014). Mesmo assim, é
importante que os estudos selecionados
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obedecam a padrées de qualidade
estabelecidos no projeto de revisdao e que
as diferencas metodoldgicas encontradas
pelo pesquisador ao descrever cada
estudo sejam descritas  (LOPES;

FRACOLLI, 2008).

A ampliacdo das bases de dados
para pesquisa e selecdo das publicacdes
reduz a possibilidade de viés de
publicacdo, no entanto, a diversidade
metodoldgica dos estudos selecionados
podera impedir a utilizacdo de técnicas
guantitativas para a afericdo dos vieses de

publicacio (LUNA; GATTAS;
CAMPQOS,2014).
O Centre for Reviews and

Dissemination(CRD, 2009) afirma que,
mesmo com a falta de consenso sobre a
avaliacdo da qualidade de estudos
qualitativos, mais de cem conjuntos de
propostas sao identificadas, dentre as
quais cinco foram  desenvolvidas
especificamente para uso em revisdes
sistematicas e, em sua maioria, Sao
genéricas. Avaliacbes destas
metodologias tém sido conduzidas e
sugere-se que 0s metodos disponiveis sao
dificeis de aplicacdo na pratica. Se a
avaliacdo da qualidade é para ser usada
para se estabelecer um limite para a
inclusdo dos estudos, ela deve ser
realizada antes da sintese.

Dentre 0s instrumentos
disponiveis para a avaliacdo critica de
estudos encontra-se o  formulério
padronizadoCritical Appraisal Checklist
For Interpretive & Critical Research
(JBI, 2014) que adota um meétodo de
avaliacdo de pesquisas qualitativas e que
segue a critérios bem definidos.
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2.6Sintetizacdo dos dados ou

realizacao da metassintese

Varios métodos sdo propostos na
literatura para sintetizar achados de
natureza qualitativa, como a
metaetnografia, que mantém a forma
gualitativa das informacdes, e outras que
convertem os resultados qualitativos em
uma maneira quantitativa, como a analise
de conteudo (CRD, 2009). A escolha do
método a ser adotado dependera de varios
fatores, como da questdo de pesquisa, do
namero provavel de estudos relevantes e
do conhecimento e experiéncia da equipe
gue realizara a avaliacdo. Diferentes séo
os termos utilizados para descrever os
diversos meétodos adotados, como a
metanalise qualitativa, metaestudo e
metassintese, termo este Ultimo que tem
sido utilizado de forma mais abrangente
para descrever quaisquer tipos de sinteses
da pesquisa qualitativa, mesmo que tenha
recebido criticas, ja& que a metassintese
nao se constitui em método especifico
para uso na pesquisa qualitativa (CRD,
2009).

A andlise de conteudo é tida como
0 conjunto de técnicas adotadas para
analisar dados qualitativos. Campos
(2004), ao definir a analise de conteudo,
remete-nos aos conceitos de autores
estudiosos do assunto, como Bardin,
Minayo e Turato, para afirmar que se trata
de “um conjunto de técnicas de
comunicagcdes” e que tem sido
amplamente utilizado em pesquisas
cientificas no campo da saude.

Resultados qualitativos
originarios de uma revisdo sistematica
podem ser apresentados de forma
narrativa, quantitativa de estatistica de
achados qualitativos (denominado
metassumariza¢cdo), ou por meio de
interpretacdes de resultados, que sao as
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metassinteses (SANDELOWSKI;

BARROSO, 2003; LOPES; FRACOLLI,

2008). Nesta fase é realizada a releitura
das informacbes extraidas dos estudos
incluidos quando da coleta ou extracao
dos dados, com o objetivo de realizar a
metassintese. Trata-se da interpretacdo
dos resultados qualitativos dos estudos,
integrando-os entre si, de forma que o
produto destas integracfes va além da
soma dos achados individuais, vez que
oferece nova interpretacdo aqueles
resultados, de forma que todas as
inferéncias deles derivadas constituem-se
em uma amostra das publicagcbes como
um todo (LOPES; FRACOLLI,2008; 19.

SANDELOWSKI; 2004).

A Centre for Reviews and
Dissemination(CRD, 2009) descreve as
diversas formas de sintetizar dados de
pesquisa qualitativa, como a
metaetnografia (técnica que envolve a
selecdo, comparacéo e analise dos estudos
para a criagdo de novas interpretagoes e
conceitos), a andlise tematica ou sintese
tematica  (identificacdo de  temas
importantes ou recorrentes por meio da
tabulagcdo das sinteses resumidas que
permitirdo identificar temas importantes e
formas estruturadas de lidar com os dados
de cada tema), a teoria fundamentada ou
método  comparativo  (desenvolvido
originariamente para comparar estudos
primarios e oferece um conjunto de
procedimentos para a andlise qualitativa
de evidéncias).

Constituem-se em etapas chaves
da metaetnografia a leitura e releitura dos
estudos, a determinacdo de como eles se
relacionam; a listagem dos principais
conceitos, comparando-os e contrastando-
os; traducdo e sintetizacdo das traducdes
para identificar conceitos que podem ser
utilizados para novas interpretacdes
(CRD, 20009).
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A andlise de conteudo, por se
constituir em um conjunto de técnicas de
andlise de comunicac¢les, reveste-se de
importancia e nao deve ser
“extremamente vinculada ao texto ou a
técnica, num formalismo excessivo que
prejudique a criatividade e a capacidade
intuitiva do pesquisador, por conseguinte,
nem tao subjetiva, levando-se a impor as
suas proéprias ideias ou valores, no qual o
texto passe a funcionar meramente como
confirmador dessas” (CAMPOS, 2004).

Campos (2004) descreve as
seguintes fases componentes da analise de
contetdo: a) pré-exploragdo do material
ou leituras flutuantes do corpus das
entrevistas; b) a selecdo das unidades de
analise (ou unidades de significados); e c)
a categorizagao e subcategorizagdo. Sobre
a categorizacdo, esclarece que as
categorias sdo os “grandes enunciados
que abarcam um numero variavel de
temas, segundo o grau de intimidade ou
proximidade, e que possam atraves de sua
andlise, exprimir  significados e
elaboragbes importantes que atendam aos
objetivos de estudo e criem novos
conhecimentos, proporcionando uma
visdo diferenciada sobre os temas
propostos”.

O exercicio da categorizagédo
resulta em um leque de categorias e o
exercicio de compreensao e discussao dos
dados e resultados é um processo de ir e
vir ao material analisado em confronto
com o referencial tedrico norteador
(CAMPQS,2004).

Viés de percepcdo pode ocorrer
em funcdo das teorias pessoais e ideias
preconcebidas, o que pode ser
minimizado com a adocdo de processos
de validacdo da analise procedida pelo
pesquisador, como a validacdo externa
(CAMPOS,2004). Os autores poderdo
realizar esta etapa em conjunto, ou um faz
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a categorizacéao inicial e depois todos se
reinem para avaliar e discutir os
resultados. Tabelas, graficos e outros
instrumentos séo elaborados com vistas a
apresentar os dados da categorizacdo, o
que dependera do conhecimento e da
criatividade dos pesquisadores.

da

2.7 Avaliagcao das

evidéncias

gualidade

Concluida a fase de categorizacéo
dos dados, é recomendado extrair deles os
vieses de publicacdo que podem
influenciar nos resultados de uma revisao
sisteméatica. Os vieses dizem respeito a
tendéncia que os resultados publicados
possuem de ndo representar a realidade, ja
gue estudos com achados desfavoraveis
para os autores, editores ou financiadores
poderdo deixar de ser publicados. O
grafico de funil e os testes estatisticos
possuem a capacidade de identificar esses
vieses nas revisdes sistematicas de
estudos guantitativos (PEREIRA,;
GALVAO, 2014c).

Os autores devem avaliar se os
resultados  encontrados  acrescentam
conhecimentos sobre o que se pretendeu
investigar, de forma a contribuir com uma
visdo diferenciada sobre o tema de
estudo. A confrontacdo entre a pergunta
problema e os resultados encontrados
constitui-se em importante ferramenta
para verificar a qualidade das evidéncias
encontradas na metassintese.

Os desenhos dos estudos, o0s
desfechos utilizados, a forma de sele¢éo
das amostras que sejam representativas da
populacdo e, nos estudos ecolégicos de
séries temporais/historicas, as questdes de
abrangéncia geografica, periodo de tempo
analisado e o tipo de analise estatistica
realizado séo fatores que podem integrar a
avaliacdo da qualidade das evidéncias a
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partir dos estudos incluidos, considerando
0s objetivos propostos da revisdo (LUNA,;
GATTAS,2014).

Ha entendimento de que as
evidéncias de pesquisa qualitativa devam
ser submetidas, também, a rigorosos
métodos de avaliacdo que ja estdo
surgindo e que irdo evoluir ao longo do
tempo (HIGGINS; GREEN, 2011).

2.8 Redacédo e dos
resultados

apresentacao

Os resultados de revisdes
sistematicas de estudos quantitativos, que
nao sado foco deste artigo, s&o
apresentados em forma de metandlise,
uma maneira de sintetizar e organizar
estatisticamente os dados extraidos dos
estudos incluidos. Métodos estatisticos
sao utilizados para  testar a
heterogeneidade destes tipos de achados,
de forma que quando identificada a
heterogeneidade recomenda-se a
investigacdo das causas por meio da
andlise de sensibilidade e da
metarregressao. Devem ser observadas as
normas que regem a construgdo de
revisbes sistematicas da literatura no
sentido de que todos o0s passos ha
elaboracdo do estudo devam ser
criteriosamente descritos para facilitar a

sua reprodubilidade (PEREIRA,;
GALVAO, 2014c).
E bem verdade que a

categorizacdo de dados qualitativos ira
depender dos conhecimentos e da
habilidade dos pesquisadores, de maneira
que algumas categorias poderdo ser
definidas de forma distinta por diferentes

estudiosos se a mesma pesquisa for
conduzida por grupos distintos. Assim, o

método precisa ser bem descrito para que
as conclusdes advindas do estudo
encaminhem para rumos convergentes se
realizados com os mesmos objetivos.
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A sintese de pesquisas qualitativas
€ ainda uma area de debate em evolucéo e
a Colaboracao Cochrane possui um forum
de discussdo e de desenvolvimento de
metodologias nesta area Cdchrane
Métodos Qualitativos Grupp ja que
sintetizar evidéncias qualitativas envolve
combinagdo de evidéncias de diversos
estudos individualizados para criar nova
compreensao sobre um determinado tema
de interesse (HIGGINS; GREEN, 2011).
Além disso, pouca avaliacdo tem sido
realizada dos diferentes métodos
utilizados para a sintese de evidéncias
qualitativas. E um estudo complexo em si,
comparavel com qualquer metanalise
realizada em uma revisdo sistematica. E
um processo agregativo e interpretativo
gue exige transparéncia na identificagéo e
extracdo das evidéncias dos estudos
incluidos na revisdo, na categorizacdo e
combinagdo das categorias para
desenvolver as sinteses dos resultados
(HIGGINS; GREEN, 2011).

A sintese qualitativa deve iniciar
com a construgdo de um resumo
descritivo dos estudos incluidos que,
geralmente, contétm o tipo de estudo,
intervencdes, numero de participantes e
suas caracteristicas, resultados e medidas
de resultados, ou seja, informacdes
consideradas relevantes em funcdo da
guestdo de revisédo e do que foi planejado
(CRD, 2009).

O Centre for Reviews and
Dissemination(CRD, 2009) descreve um
quadro  representativo da  sintese
gualitativa composto de quatro elementos:
(1) o desenvolvimento de uma teoria
sobre como a intervencao funciona,
porque e para quem; (2) o
desenvolvimento de uma  sintese
preliminar das conclusdes dos estudos
incluidos; (3) exploracdo das relacdes
dentro e entre os estudos: e (4) avaliagéo
da robustez da sintese (Figura 2). Estes

RAU/UEG - Revista de Administracdo da UEG

http://www.revista.ueg.br/index.php/revista_administracao



Revisdo sistematica da literatura e metassintesléaiiva: uma proposta de etapas para a sua candug

na gestéao epidemioldgica

elementos ndo interagem estritamente de
forma  sequencial e nem  séo
independentes entre si, de forma que o
pesquisador pode perpassar pelas
atividades que os compdem de forma
interativa. Também, para cada quadro ha
um conjunto de ferramentas praticas e
técnicas que, de certa forma, ndo séo
obrigatérias de serem utilizadas, mas sua
selecdo deve ocorrer em funcdo da

natureza dos estudos a serem sintetizados.

A divulgacao, difuséo,
implementacéao, transferéncia de
conhecimentos, mobilizacao do
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conhecimento, articulagdo e intercambio
sdo termos utilizados para descrever a
forma de disseminacdo dos resultados
para garantir 0o acesso daqueles que
precisam conhecé-los. Assim, ela deve ser
vista como parte integrante do processo
de revisdo e envolve uma abordagem
sequencial para analisar, desenvolver e
implementar as estratégias de divulgacao
adequadas de revisbes sistematicas
(HIGGINS; GREEN, 2011). A Figura 3
sintetiza as etapas do processo de
elaboracdo de revisdo sistematica e
metassintese, descritas neste artigo.

|71



MELO, Maria Aparecida de Souza; CASTRO, Ana Maria de

Figura 2 — Quadro representativo dos quatro elevsatd sintese qualitativa e sua

interacao.
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Fonte: adaptado de CRD (2009).
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Figura 3 — Processo de elaboracdo da revisédo sistanda literatura e metassintese.

- Estudo/leitura aprofundada sobre o tema:

- Defini¢do do tema e do problema de pesquisa (PICOS):

- Identificacio dos descritores — DeCS e MeSH:

- Defini¢do das fontes ou bases de dados:

- Defini¢ao dos filtros e limitagdes nas buscas online:

- Defini¢ao dos critérios de elegibilidade dos estudos (critérios de relevancia):
- Descrigdo da metodologia da revisdo:

- Teste do projeto nas bases de dados selecionadas:

- Adequacio do proieto a partir dos resultados do teste.

Elaboracao do
Projeto

- Consulta as bases de dados selecionadas de forma individualizada e por pelo menos dois
Busca na literatura pesquisadores independentes:
- Organizagdo das produgdes cientificas identificadas em sistema eletronico que possibilite
a busca posterior das informagdes selecionadas.

- Leitura dos titulos e dados das publicagdes para identificar e excluir duplicidades:

- Relacionar as publicagdes que seguirdo para os Testes de Relevéancia — critérios de
inclusdo e de exclusao:

- Leitura do titulo e do resumo (individualizada) e aplicagdo do Teste de Relevancia I:

- Listar os estudos excluidos e motivos de exclusdo:

- Reunido de consenso sobre as publica¢des incluidas/excluidas no Teste de Relevancia [
(sanar davidas por um terceiro pesquisador):

- Leitura dos textos completos (incluidos no Teste de Relevancia I), de forma
individualizada:

- Aplicagdo do Teste de Relevancia II por meio da leitura dos textos completos:

- Listar os estudos excluidos e excluidos nesta etapa e respectivos motivos:

- Reunido de consenso sobre as publicagdes incluidas/excluidas no Teste de Relevancia I1
(sanar davidas por um terceiro pesquisador).

Selecio dos estudos

Coleta e extracio - Releitura das publicagdes incluidas e extracdo das informagdes de interesse, na forma
dos dados como foram descritas por seus autores ¢ formar um banco de dados com estas informagdes.
Avaliacio dos riscos - Sandolwski (1997) afirma que ndo devem ser excluidos estudos por motivos de qualidade

em fungao da variagdo sobre as concepedes do que seja qualidade:

de vieses ou da N . p ;. : .
- A adogcdo de metodologia para analise critica devera ser descrita adequadamente no

qualidade

) estudo.
metodologica
Sintetizacio dos - Releitura das publicagdes incluidas e extragdo das informagdes de interesse, na forma
dados ou realizacio como foram descritas por seus autores e formacdo de banco de dados com estas
- informagdes.
da metassintese ormagoes
Avaliacio da - Confrontar os resultados com a pergunta problema:
qualidade das - Ao adotar algum dos métodos para a avaliagdo da qualidade. descrevé-lo
sistematicamente.

evidéncias

- Desenvolvimento de uma teoria:
Redaciio e - Desenvolvimento de uma sintese preliminar das conclusdes dos estudos incluidos:
- Exploragdo das relagdes dentro e entre os estudos:
- Avaliagdo da robustez da sintese.
- Divulgagdo e disseminagdo dos resultados.

apresentacao dos
resultados

Fonte: elaborada pelas autoras.

3 CONSIDERAQOES FINAIS Iltera.ltur_a com o0 uso da metgssmtese
qualitativa, na busca de contribuir para a

disseminagdo do uso desta metodologia
nas diversas areas do conhecimento, em
especial no campo da gestdo da
epidemiologia, dada a sua importante

Este artigo apresenta uma
proposta de etapas para a conducdo de
estudos de revisdo sistematica da
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contribuicéo conhecimento
cientifico.

Buscou-se apontar caminhos para
0 uso desta metodologia, de forma a sanar
lacunas que dificultam a disseminagéo
deste método no ambito da comunidade
cientifica brasileira. Descreveram-se as
etapas adotadas em investigacdes que
abordem a revisdo sistematica e
metassintese, ao tempo em que foram
referenciadas as principais publicacdes
que versam sobre o tema em cada uma
delas.

para o

Ressalta-se a dificuldade na
descricdo metodologica em funcéo de que
a maioria dos textos pertinentes ao tema
se refere a publicacdes em outros idiomas
gue ndo o portugués, ou que ndo estao
disponiveis para consulta em seus textos
completos. E importante que estudos
desta natureza sejam desenvolvidos, a
partir dos quais outros pesquisadores que
dominam o0 tema possam apresentar
contribuicbes que resultem no
aprimoramento desta metodologia, o que
também se constitui em objetivo deste
artigo.

Reafirma-se que a aplicabilidade
da metassintesse qualitativa € importante
e carece do desenvolvimento de
estratégias metodoldgicas para que possa
dar respostas as preocupagfes quanto a
relevancia e utilidade do uso de achados
de pesquisas qualitativas para a tomada de
decisdo na area da saude, em especial na
area da vigilancia epidemiologica. Assim,
conforme salientam Sandelowski,
Docherty e Emden (SANDELOWSKI;
DOCHERTY; EMDEN, 1997), a
metassintese qualitativa possibilita que o
pesquisador adentre a alma e os coragdes
dos estudos e preservem a integridade de
cada um. Trata-se de uma metodologia
desafiadora que requer conhecimentos e
habilidades daqueles que se propdem a
navegar em um mar de informagbes
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qualitativas na busca de compreendé-las,
sintetiza-las e desenvolver novos
conhecimentos que sejam aplicaveis as
areas das ciéncias, em especial as
voltadas para a saude.
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