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RESUMO: O principal objetivo deste artigo é avaliar a ergptelidade do
cidadao acima dos 40 anos de idade, na regido gaoCRedondo, Zona Sul da
Capital de S&@o Paulo. A pesquisa busca entendey omsujeito vé as questdes de
empregabilidade e a quem ele atribui ser a respiiosale para manter-se
empregado. Foi realizada uma pesquisa de campdoraXpia e descritiva,
qualitativa e quantitativa, utilizando uma amostragde 30 profissionais de
diversas areas que responderam a 11 questdes simpl@etas. Os principais
resultados obtidos foram a constatacdo de quelabaradores preparam-se para
enfrentar esse novo desafio profissional, mantsed@tualizados através de
cursos, buscando sempre novos conhecimentos. Batt#tes que ao atingir os 40
anos, nao € o fim e sim o0 comec¢o de uma nova efap#ongo do tempo, esse
individuo adquiriu maturidade, conhecimento, e)§aia, determinagéo,
seguranga, responsabilidade e comprometimentojdgdak importantes para a
realizacao de atividades a serem desenvolvidagrgasizacoes.
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ABSTRACT: The main purpose of this article is to assess thplayability of
citizens above 40 years of age, in the region gfd@aRedondo, south of the city of
S&o Paulo. The research seeks to understand hawltfext sees the employability
iIssues and to whom he attributes to be responBiblg&eeping employee. Field,
exploratory and descriptive, qualitative and quatitie research were conducted
using a sample of 30 professionals from variouslsievho responded to 11 simple
and direct questions. The main results were thézad@n that employees are
prepared to face this new professional challentggjrg updated through courses,
always seeking new knowledge. It may be notedupan reaching the age of 40,
is not the end but the beginning of a new stager @me, this individual acquired
maturity, knowledge, experience, determination, esaf responsibility and
commitment, important for the achievement of atiBgéi to be developed in
organizations.
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1 INTRODUCAO

A competitividade no  meio
organizacional, resultante das constantes
mudangas, tails como 0S avangos

tecnologicos e a globalizagdo, tem obrigado
as pessoas e as organizagbes a se
reestruturarem  diariamente  para  se
adaptarem a nova realidade. Segundo
Minarelli (1995), o emprego ja representou
seguranca  profissional para  muitos
trabalhadores em tempos anteriores, em que
as pessoas ingressavam em uma determinada
empresa e ai permaneciam até a
aposentadoria

No caso das organiza¢cfes, as novas
demandas advindas da globalizagcédo e da
adocdo de novas tecnologias exigem
continua reestruturacdo a fim de se tornarem
mais empreendedoras e competitivas. Elas
necessitam de maior aproximacado com seus
clientes e esperam que seus profissionais
estejam preparados para esta dindmica que
exige do profissional continuo acesso a
informacdo e mais agilidade em seus
movimentos e em seus desempenhos
(COSTA,; CERICATO; MELO, 2015)
Em meio aos elevados indices de
desemprego resultantes de problemas na
economia brasileira, 0 termo
empregabilidade é cada vez mais assimilado
e difundido na midia e entre os profissionais
de recursos humanos e gestores de politicas
publicas (LEMOS, 2004; HELAL; NEVES;
FERNANDES, 2004). A nog¢do de
empregabilidade que ganha espaco é aquela
que enfatiza a necessidade de constante
aprimoramento do trabalhador, de modo que
este se torne atraente em um mercado de
trabalho cada vez mais exigente e
competitivo. Portanto, cabe ao proprio
trabalhador a tarefa de se ajustar as
condicbes de trabalho (LEMOS;
RODRIGUEZ, 2008)
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Segundo Campost al (2003), a
empregabilidade pode ser compreendida
como um conjunto de competéncias,
habilidades e atitudes necessarias para uma
pessoa conquistar e manter um trabalho ou
emprego. Pode ser entendida como as acdes
empreendidas pelas pessoas no intuito de
desenvolverem habilidades e buscarem
conhecimentos favoraveis ao alcance de uma
colocacao, formal ou informal, no mercado
de trabalho. Empregabilidade, de acordo
com tais autores, engloba ainda crencas,
caracteristicas pessoais e atitudes que
também influenciam a obtencdo e a
manutencgédo de empregos.

Estas novas configuragbes do
mercado afetam todos os trabalhadores. Cada
vez mais se tornam comuns expressdes como
“empregabilidade”, “novas regras do jogo”.
Se esta situagdo afeta os jovens, com 0s
profissionais acima de 40 anos o impacto
pode ser ainda maior. Portanto, faz-se
necesséario entender como se constroi uma
carreira que tenha como foco as habilidades,
as competéncias e as atitudes que possam
garantir aos profissionais acima dos 40 anos
a obtencdo e manutencgéo de empregos.

Sendo assim, a pesquisa teve como
objetivo central identificar as percepc¢des que
os profissionais acima dos 40 anos tém das
exigéncias do mercado nesta nova
configuracdo global e das qualificacbes
exigidas pelas organizacdes. Na tentativa de
compreender tais percepgdes utilizou-se um
roteiro de entrevista realizado em pessoas
com idade produtiva acima dos 40 anos, na
regido do Capao Redondo, Zona Sul da
capital de Sao Paulo.

Diante deste cenario, buscou-se
identificar os fatores de empregabilidade que
os cidaddos acima de 40 anos necessitam
desenvolver para atingir os perfis das vagas
oferecidas pelas empresas.

A partir de uma sondagem inicial as
fontes (pessoas entrevistadas, entre outras) e

do dialogo com as bibliografias selecionadas
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foi possivel vislumbrar algumas hipoteses: a)
por tratar-se de regido periférica, pressup6s-
se gque o grau de escolaridade dos individuos

ndo seja compativel com as necessidades das

organizagfes; b) e que os colaboradores néo

estdo preparados para as mudancas ocorridas preocupacao

no mercado de trabalho.
A pesquisa também buscou entender

quais competéncias profissionais séo

ultrapassados e, com isto, desvalorizado
(NASCIMENTO; SANTOS, 2008).

E possivel compreender ao analisar
leis instituidas no Brasil que héa
governamental quanto as
praticas de discriminacdo para o trabalho,
inclusive pelo fator idade. Consta na
Constituicdo da Republica Federativa do

as

necessarias desenvolver para que os cidadaos Brasil de1988,

mantenham postura otimista e competitiva
no ambiente de trabalho, bem como
compreender a visdo destes, em relacdo a
maneira com que as organiza¢des tornam sua
empregabilidade ativa, diante das mudancas
tecnoldgicas aceleradas e a globalizacao.

Buscando entender as questdes
elencadas acima, o artigo esta estruturado da
seguinte forma: a) revisdo teorica sobre
empregabilidade; b) apresentacdo e analise
de pesquisa de campo com profissionais
acima dos 40 anos. Os dados foram
tabulados para maior compreensao das
guestdes levantadas.

2 REFERENCIAL TEORICO

A globalizacdo, o estreitamento de
fronteiras, tecnologia avancada, informacdes
gue chegam em tempo real, ritmo acelerado,
concorréncia acirrada e mercado cada vez
mais exigente impulsionam os individuos a
buscarem maior conhecimento e novas
praticas em sua area de atuacdo no mercado
de trabalho para manterem-se empregados e
empregaveis (MALDONADO, 1999).

Diante da competitividade no meio
organizacional, manter-se empregado esta
cada vez mais dificil. A questdo da
empregabilidade afeta a todos, independente
de idade raca ou cor. Para os profissionais
acima de 40 anos, o0 impacto pode ser ainda
maior, uma vez que com a modernizacao,
avanco da tecnologia e técnicas inovadoras
esses individuos tendem a ser taxados como
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Art. 7°, sdo direitos dos trabalhadores
urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicéo
social:

XXX - proibicdo de diferenca de
salarios, de exercicio de funcbes e de
critério de admissdo por motivo de
sexo, idade, cor ou estado civil;

Lei Estadual n° 9.085, de 17 de
fevereiro de 1995, no Estado de S&o Paulo,
nos termos do 8§ 7° do artigo 28 da
Constituicdo do Estado, também revela a
preocupacao com profissionais acima dos 40
anos, conforme pode ser verificado no
Artigo 1°:

Artigo 1° - Fica instituido incentivo
fiscal para as pessoas juridicas
domiciliadas no Estado que, na
qualidade de empregador, possuam
pelo menos 30% (trinta por cento) de
seus empregados com idade superior
a 40 (quarenta) anos.

Dados de estatistica do IBGE (IBGE,
2016) mostram que a populagcdo brasileira
torna-se mais velha a cada ano, em funcgéo
disto o 6rgdo previdenciario aumentou em
cinco anos a idade produtiva da populacdo
trabalhadora. Os dados sobre o trabalho entre
os trabalhadores com faixa etéria entre 40 e
59 anos sdo apresentados na Tabela 1.
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Tabela 1 — Distribuicdo das pessoas de 40 a 59dmniolade, ocupadas e Grandes Regides (%) -

2015-2016.
2015 2016
Grandes Regices 1°Trim. | 2°Trim. | 3°Trim. | 4°Trim. | 1°Trim. | 2° Trim.
Brasil 38,8 38,8 39,2 39,3 39,6 39,6
Norte 35,5 35,7 35,4 35,8 36,7 36,8
Nordeste 36,9 36,9 37,4 37,9 38,0 38,4
Sudeste 40,1 40,2 40,8 40,8 40,9 40,8
Sul 40,0 39,8 40,0 39,8 40,2 40,3
Centro-Oeste 38,4 38,3 38,2 38,1 38,7 38,9

Fonte IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de ThaleaRendimento, Pesquisa Nacional por Amostra

de Domicilios Continua 2015-2016

Conforme pode ser observado na tabela
anterior, o contingente de ocupacao de
profissionais entre 40 e 59 anos esta na casa
dos 30%. Manter-se empregéavel implica
necessariamente se adequar aos novos
requisitos, as novas tecnologias e condicdes
gue este mercado de trabalho tdo dindmico
oferece. A regido sudeste é a que mais
apresenta percentual de empregados com
40,8% no segundo trimestre de 2016.

2.1 Empregabilidade: contornos de um

conceito

“O termo empregabilidade surgiu no
ano de 1995 como um grande alerta para o
individuo, para o profissional de qualquer
atividade e nivel” (SAVANI, 1997, p. 29
apudFANTINEL, 2007, p. 3).

Importante notar que, para Dutra
(1996), a empregabilidade ndo se resume a
conquista de uma vaga, mas sim a aspectos
de confrontos diarios, tomadas de decisdes a
todo instante. O autor ainda ressalta a
importancia de o trabalhador compreender
gue existe a necessidade de aperfeicoamento,
para o que é preciso deixar o conforto de sua
casa e voltar para a sala de aula, ou mesmo
mudar de forma drastica a carreira. Também,
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0 novo desafio em outra empresa envolve
questdes extra emprego, tais como familia,
custo, localidade e tempo que terdo impacto
maior e mais significante do que para as
pessoas mais jovens.

O verbo empregar, segundo o
dicionario Houaiss, significa: 1) fazer uso
de; utilizar; 2) admitir ou ser admitido em
emprego. A palavra empregabilidade vem do
inglés Employability e significa “o conjunto
de conhecimentos, habilidades e
comportamentos que tornam o profissional
importante  para qualquer empresa”
(MINARELLI, 1995, p. 37).

Segundo Carvalho (2004), a
empregabilidade consiste na participagdo em
processos de recrutamento e selecdo de
pessoal nas empresas. Nesse aspecto
especifico, a empregabilidade resume-se ao
fator critério de escolha, o que pode parecer
bem pouco diante da magnitude de
sinbnimos que poderiam ser descritos para
esta questdo, ndo seria apenas destacar-se
para conquistar, mas sobretudo uma forma
de manter-se e crescer.

Sobre a empregabilidade, Minarelli
(1995, p.11) faz relagdo com a necessidade
de se ajustar as demandas do mercado de
trabalho:

RAUEG — Revista de Administracdo da UEG

http://www.revista.ueqg.br/index.php/revista_adntiaisao




Empregabilidade acima dos 40 anos na regido dodCRedondo zona sul de Séo Paulo

Empregabilidade é a condicdo de ser
empregavel, isto €, de dar ou conseguir
emprego para 0S sSeus conhecimentos,
habilidades e atitudes intencionalmente
desenvolvidos por meio de educacdo e
treinamento sintonizados com as novas
necessidades do mercado de trabalho.

Empregabilidade também passou a
ser considerada “a capacidade de expandir
alternativas; de obter trabalho e remuneracao
sem a preocupacao de encontrar um trabalho
com vinculo empregaticio” (CASE, 1997, p.
10).

A palavra empregabilidade tornou-se
um neologismo conhecido pela maioria dos
profissionais, em busca de melhores
oportunidades e pensando em seu futuro. “A
melhor  maneira de  aumentar a
empregabilidade é por meio da educacgéo
permanente e do treinamento frequente”
(LACOMBE, 2005, p. 323).

Desta forma, a empregabilidade é
construida ao longo do tempm exige do
profissional investimento de tempo e
recursos para agregar valor a sua carreira.
Aprender novas habilidades ajudara a
encontrar e manter um emprego satisfatorio
que proporcione retorno justo de acordo com
o investimento de seu capital humano.

Boa parte dos profissionais envolve-
se sobremaneira com suas atividades diarias,
esquecendo-se do desenvolvimento
constante, ou seja, manter-se atualizado
dentro de suas competéncias profissionais. O
trabalhador precisa conhecer em que ponto
esta na “curva” do emprego, quanto ele vale
no mercado, quanto a empresa esté disposta
a pagar por seu servico e qual sua relevancia
na empresa para aquilo que ele desenvolve.
O *“conceito de empregabilidade tem sido
utiizado para referir-se as condigoes
subjetivas da integracdo dos sujeitos a
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realidade atual do mercado de trabalho e ao
poder que possuem de negociar sua propria
capacidade de trabalho” (MACHADO, 1998,
p.19).

Pode-se dizer que a empregabilidade
€ 0 conjunto de habilidades e técnicas
intrinsecas e extrinsecas que garantem o
poder de negociagéo do individuo em relagédo
as habilidades essenciais, que permitem a
sua colocagdo e permanéncia nas
organizacdes. De acordo com Giovelli
Calvetti e Bevilaqua (2013), ao considerar
gue os profissionais entre 27 e 46 anos sao
0s atuais representantes da geracao “X”, 0os
autores enfatizam a necessidade de que os
profissionais desta geracdo se ajustar a
percepcdo da geracao Y. Os profissionais
até 26 anos sdo da geracdo “Y” e com sua
chegada ao mercado de trabalho, munidos de
conhecimentos tecnoldgicos, ocupam cargos
de direcdo, por muitas vezes sao lideres de
individuos da geracdo “X” e vice-versa,
trata-se de um encontro de geracdes em que
muitas vezes as maneiras de ver as coisas séo
divergentes. Ao fazer referéncia a nova
geracée, é preciso entender que uma sucede
a outra quando um modelo mental é
substituido  por outro (Quadro 1).
Pesquisadores na area de comportamento e
organizacdes, em geral, tém identificado que
as geracbes estdo sendo substituidas mais
brevemente, chegando a modificarem-se a
cada década. Diante deste cenério, nota-se
que é cada vez mais comum 0 encontro entre
diversas geragcdes num mesmo ambiente de
trabalho, promovendo desta forma o
desenvolvimento das organizacoes
(GIOVELLI; CALVETTI, 2013)
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Quadro * Perfis comportamentais das geracdes X e Y.

CARACTERISTICAS GERACAO X

GERACAO Y

Processo de aprendizagem maRrocesso de aprendizagem agucado

Aprendizagem lento. Necessitam de regras | pela era da informagéao
instructes
Espacos distintos. O trabalho |éMais autbnomos, buscam |a
. _ | encarado como espaco parsatisfagdo no trabalho e estabelegem
Relagéo trabalho x social/ famflia alcancar satisfagcdo nos outroeelagdes sociais no proprio ambito

ambitos social e familiar

profissional

Significado do trabalho

Foco retorno financeiro

Foco na realizaco pessoal

Postura profissional

Respeito a hierarquia/ acatam regrddusca pela ascensédo
/ apostam no planejamento

imediata/
questiona regras/ tem interesse |na
implantacéo

Fonte:Giovelli; Calvetti eBevilaqua (2013)

A troca de conhecimentos entre
geracdes pode ser vista de forma benéfica
para o desenvolvimento das empresas, porém
€ de suma relevancia considerar que ao
buscar uma atividade deve-se levar em
consideragdo a motivagdo pessoal. Segundo
Minarelli (1995, p 51), “a proximidade entre
o trabalho desempenhado e a vocacdo é
fundamental para que a pessoa tome
iniciativa, para que todos os dias tenha
animo, energia, disposicao. A vontade de ir
atras de trabalho é inclusive, decorréncia do
ajuste vocacional”.

Esta percepcéao clara da vocagéo deve
orientar a carreira profissional. O termo
carreira pode ter diferentes acepcdes. Em
todas elas, \verifica-se énfase em
planejamento cuidadoso e efetivo da vida
profissional. Segundo Schein,

[...] a palavra carreira é usada de
diferentes maneiras e possui muitas
conotacdes. As vezes, 0 “seguir uma
carreira” se aplica unicamente a alguém
com uma profisséo ou cuja vida

profissional € bem estruturada e implica
progresso constante. No contexto de
inclinacdes profissionais, o0 termo carreira
quer dizer também a maneira como a vida
profissional de uma pessoa desenvolve-se
ao longo do tempo e como é vista por ela
(1993, p. 19).
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De acordo com Dutra (1996, p. 24),
“as decisOes sobre carreira ndo se resumem a
momentos episédicos em nossas vidas;
somos a todo momento confrontados com as
mudancas no ambiente a nossa volta e com
mudangcas em n6és mesmos”. Fazendo
analogia com um jogador de futebol, a
vocacgdo fara com que ele tome decisbes
importantes no momento certo, ou seja, na
ofensiva em direcdo ao gol, tendo em seu
caminho um defensor. Por fazer aquilo que
gosta, tomara a deciséo de desvio sem perder
o foco do objetivo.

Desta forma, pensar a carreira
implica pensar nas competéncias necessarias

ao desempenho de suas atividades
profissionais.
Um aspecto fundamental para o

desenvolvimento de competéncias refere-
se a apropriagdo do conhecimento (saber)
em acdes no trabalho (saber agir).
Destacamos que é neste momento que o
desenvolvimento de competéncias agrega
valor as atividades e a organizacéo. Isto &,
0 conhecimento, se ndo for incorporado as
atitudes e manifestar-se por meio de acdes
ou préaticas no trabalho, ndo trara
beneficios a organizacdo nem estimulara o
desenvolvimento das pessoas. Essa ideia
basica de relacionar o conhecimento as
praticas organizacionais refere-se ao
aprender a aprender (RUAS;
ANTONELLO; BOFF, 2005).
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Conhecimento sem atitude nao
elevara sua posicdo e nem o fara ser notado
dentro da organizagdo, ou seja, deve O
trabalhador possuir técnicas e conhecimentos
novos, e utiliza-los em favor da organizagao
a que presta servigos, de forma que seus
resultados sejam cada vez melhores,
contribuindo de maneira ativa para o
desenvolvimento coletivo.

Estas exigéncias se aplicam tanto aos
profissionais jovens quanto aos profissionais
acima dos 40 anos. O desenvolvimento de
atitudes, competéncias e habilidades, bem
como O aprimoramento constante, é
imperativo para qualquer profissional que
queira se manter empregavel. O que se
verifica € certamente a necessidade de
mudanca de percepcdo do empregado em
relacdo ao mercado de trabalho, cujas
transformacfes tém produzido efeitos
sensiveis na empregabilidade e na relacao
capital-trabalho.

2.2 Habilidade profissional e competéncia

A cada dia aumenta a
responsabilidade do colaborador por
conduzir sua propria carreira, haja vista que
a competéncia de cada individuo deve ser
desenvolvida de acordo com a sinalizagdo do
mercado de trabalho. Existe a necessidade de
ficar atento aos acontecimentos e as novas
demandas do mercado, a fim de que o
individuo se prepare para atender as
necessidades daquele momento. O trabalho
que € desenvolvido hoje de uma certa
maneira, amanha pode ser realizado de outra
podendo exigir novos métodos e novos
processos que podem exigir o dominio de
uma nova tecnologia. Por este motivo, é
necessario ser eclético e procurar
especializacdo constantemente.

Segundo Bateman e Snell (1998, p.
38), estas constantes transformagfes nos
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modos de producdo e de dominio de
processos exigem dos  profissionais
“conhecimentos técnicos, raciocinio légico,
capacidade para trabalhar em grupo e
relacionar-se com as pessoas e acima de
tudo, flexibilidade para enfrentar as
incertezas do mercado em que atuam”.
Minarelli (1995, p.53) faz uma analogia com
a escada rolante. Segundo ele, “a carreira é
como uma escada rolante que nao para de
descer. Se vocé ficar parado, descera junto.
Mantenha-se em movimento. Sempre que as
condicdes forem favoraveis, acelere o passo.
Desta forma, o grau de empregabilidade do
profissional passa pelas escolhas feitas ao
longo de sua carreira, refletindo o nivel de
assertividade de suas estratégias.

Diante dessas grandes mudancgas, 0
trabalhador, ap6és os 40 anos, com
maturidade profissional e pessoal, experiente
em sua area de atuagdo e conhecimentos
implicitos, equilibrio emocional,
flexibilidade para trabalhar em equipe,
motivacdo para encarar desafios e resiliéncia
profissional, tem a capacidade de impactar
positivamente nas tomadas de decisbes
organizacionais. Segundo Pupo (2005), a
gualificacdo esta cada vez mais voltada para
a flexibilidade, de modo que as organizacdes
nao querem mais especialistas, ja que elas
necessitam de profissionais generalistas
(com percepcgao mais ampla) e que agregam
valores a empresa. Profissionais acima dos
40 anos podem tirar grande vantagem desta
nova maneira de ser ver a carreira
profissional por parte das organizagfes, uma
vez que trazem consigo bagagem de
experiéncia, a estabilidade familiar e a
percepcdo mais ampla para lidar com o
dinamismo do mundo contemporéaneo. Isto
agregado a formacao técnica pode ser um
diferencial importante na carreira de
profissionais nesta faixa etaria.

O fato é que todos desejam crescer
em suas carreiras, mas, para isso, muito mais
gue trabalhar incansavelmente é necessario
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gue estejam preparados, 0 que ocorre por
meio da atualizacdo da parte técnica, de
estudos e desenvolvimento de
conhecimentos, além do relacionamento
pessoal e da interacdo com outras pessoas.

Manter-se em uma carreira implica
saber administrar a vida profissional.
Segundo Minarelli (1995, p. 52), “vocé é o
administrador de sua carreira, diante de
oportunidades que n&o estejam de acordo
com o seu perfil profissional, cabe a vocé
analisar e decidir se esta oportunidade
poderd contribuir ou ndo para seu
desenvolvimento profissional”.

O processo de aprimoramento
profissional esta relacionado também com o
grau de satisfagcdo que o individuo tem em
relacdo aquilo que escolhe fazer. E
fundamental que o profissional goste do que
faz, pois somente assim tera prazer em
manter-se atualizado. “Para a Psicanalise,
trabalhar e amar séo os dois caminhos para a
felicidade. Portanto, se for possivel, escolha
um trabalho que traga satisfacdo, mas se nao
puder escolher, entdo, aprenda a amar o que
faz [...]" (ERTHAL, 2012, p. 8).

De acordo com Rosenberg (1965
apud CAMPOS, 2008), a autoestima esta
relacionada a maneira como o individuo se
avalia frequentemente, de como este julga
ser o0 valor que possui perante oS outros.
Minarelli (1995) ressalta a importancia de
fazer o que gosta e ter satisfacdo em seu
trabalho. Quando a atividade desempenhada
tem ligacdo com a vocacgéo, o individuo tem
animo, energia, disposicdo e motivacao para
realiza-lo. Se ndo ha amor pela atividade que
se desempenha, a chance de estagnacao é
muito alta, seu desempenho e conhecimentos
ficardo estacionados ou em declinio, fazendo
com que o individuo ndo avance em sua
escada profissional.

Ainda de acordo com Minarelli
(1995), os seis pilares que sustentam a
empregabilidade sdo: adequacgao vocacional;
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saude fisica; mental; reserva financeira;
fontes alternativas e relacionamentos. Todos
estes fatores juntos permitem ao profissional
empregabilidade que € a capacidade de gerar
trabalho, trabalhar e de ganhar.

Para manter-se empregavel, nao
basta apenas cuidar do intelectual, deve-se
dar atencdo também a saulde fisica e mental.
Ter sempre em mente a necessidade de
manter uma vida equilibrada entre trabalho,
lazer, sono e alimentagéo. “O cuidado com o
corpo ndo € simples modismo, mas uma
contingéncia, um beneficio e uma vantagem
para o profissional” (MINARELLI, 1995, p.
63).

Este profissional ao relacionar-se
com outras pessoas transmite seguranca e
equilibrio, de forma que a saude fisica e
mental agregam valores a empregabilidade e

os habiltam a desenvolver suas
competéncias com maior clareza e
disposicgao.

2.3 Obstaculos e facilitadores para a
contratacdo dos colaboradores acima dos 40
anos

Ap6s os 40 anos, a ameaca do
desemprego é real para aqueles que néo
fazem constantes atualizacoes de
conhecimentos profissionais. Aqueles que
fazem renovacéo de estratégias profissionais
e tecnoldgicas estdo mantendo-se atraentes
para as organizagbes, ou seja, a
empregabilidade apds os 40 anos € também
considerada busca individual constante.
Duarte (2000 apud PUPO, 2015, p.53)
salienta que “o ideal é acompanhar
atentamente as inovagdes tecnoldgicas, estar
sempre atento as novidades, ler bastante,
fazer cursos e eventos na sua area e néo
descuidar donetworkinge da sua imagem
pessoal.
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Para Salgado (2000), além da falta de
tempo e de recursos para procurar uma
posicdo mais adequada as suas qualificacdes,
outra causa, a idade, leva o profissional a
aceitar posicoes inferiores, reduzindo suas
pretensdes e exigéncias. Salvo algumas
excecoOes, 0s profissionais com mais de 40 ou
50 anos séo discriminados e obrigados a
baixar violentamente suas pretensdes para
conseguir uma recolocagao.

Conforme pesquisa realizada entre o
final de agosto e inicio de setembro de 2014,
pelo site dee-recruitmentVagas, buscando
entender como se comporta o mercado de
trabalho para pessoas com idade superior a
40 anos, os resultados apontam visdes
contrarias sobre os critérios de selecdo e
contratacdo. Os resultados apontaram que a
maioria das empresas contrata profissionais
com mais de 40 anos, porém com pouca
incidéncia e para cargos de gestdo. Fabiola
Lago, da equipe de Comunicacdo que
encomendou a pesquisa, comenta que “as
empresas continuam contratando
profissionais desta faixa etaria, mas para
posicdes mais estratégicas. Como o perfil
deste trabalhador normalmente é mais
qualificado, nem sempre h& vagas para
atender esse tipo de demanda’
(ADMINISTRADORES.COM, 2014).

Segundo Pupo (2005), no passado,
poderia ter alguma restricdo em relagdo aos
profissionais acima dos 40 anos, ja que estas
pessoas nao tinham muito conhecimento
sobre sua saude, chegavam-se a exaustao,
baixa resisténcia e reducdo na capacidade
produtiva. Hoje o quadro € bem diferente,
vez que as pessoas nha faixa etaria dos 40
anos se encontram em total vigor,
disposi¢cédo, com formacgéo académica e com
maturidade emocional, pessoal e
profissional.

Araljo (2010 apud GASPARIN;
CAVALLINI, 2010) salienta que, devido a
dificuldade de encontrar profissionais
gualificados, cada vez mais as empresas tém
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recorrido a busca de trabalhadores acima de
40 anos pela experiéncia e vivéncia. “A
maioria dessas oportunidades estd nas
empresas de pequeno e médio porte, que
preferem pessoas que ja estejam prontas e
treinadas.”

Este cenario € muito interessante, vez
gque ha no mercado uma demanda por
pessoas acima dos 40 anos. Entretanto, esta
demanda est4d diretamente associada as
pessoas atualizadas e atentas as
transformacgdes tao rapidas por que passam a
sociedade contemporénea, 0 que exige cada
vez mais dominio tecnolégico e novos
conhecimentos. Berna (2010 apud
GASPARIN; CAVALLINI, 2010) garante
gque ndo had no mercado restricdes para
profissionais de 40 anos. De acordo com
Pupo (2005, p. 34), “essa idade é
considerada importante e especial pela
maturidade pessoal e profissional adquirida.
Os 40 anos € a idade da consolidacdo da
carreira e considerada pelas organizacoes
como a fase de maior contribuicdo do
profissional para as empresas”.

Vale ressaltar, entretanto, que
embora os individuos nesta faixa etéaria ja
apresentem maior maturidade profissional e
emocional, o que representa um diferencial
competitivo em muitas areas, principalmente
aquelas relacionadas a gestdo, ha alguns
aspectos negativos que precisam ser
considerados.

Ao atingir 40 anos de idade, o
individuo torna-se geralmente mais disposto
a reclamar é intolerante a crencas que sejam
contrarias as suas. E tempo de refletir e
pensar nas perspectivas futuras e de repensar
as atividades no presente. A tendéncia ao
negativismo do ser humano muitas vezes
pode representar a negacao de si proprio,
fazendo com que estes cidaddos tenham
medo de buscar o novo (PUPO, 2005).

Para  Grinberg (2010 apud
GASPARIN; CAVALLINI, 2010), as vagas
tendem a ficar mais escassas para quem
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chega perto dos 40 anos por dois motivos: a
maioria das oportunidades é para cargos
gerenciais, portanto, h& menos vagas
disponiveis que o normal, e algumas
empresas optam por contratar pessoas mais
jovens para pagar um salario menor.

De acordo com Grinberg (20Hpud
GASPARIN; CAVALLINI, 2010), de dez
anos para ca, o espago para contratagdo de
profissionais dessa faixa etaria vem
diminuindo cada vez mais. Destaca que 2009
foi um ano diferente, pois profissionais com
idades entre 45 e 62 anos foram muito
procurados pelas companhias pela
experiéncia em lidar com periodos de crise
econdmica e contencdo de gastos dentro das
empresas.

Segundo Alves,

[...] convencionou-se, na 6tica globalizante
dos mercados de trabalho (com raras
excecdes de paises cuja populacdo
apresenta maior faixa etaria), que a
produtividade funcional comeca a declinar
aos 40 anos de idade. Parece tratar-se de
um acordo tacito entre os grandes blocos
econdmicos que comandam o equilibrio no
mundo dos negaocios, visto que ndo adianta
mudar de pais para buscar alternativas de
emprego além-fronteiras, pois certamente
se esbarrard nos mesmos obstaculos da
idade.

Para Pupo (2005), a nova estrutura
organizacional valoriza o colaborador com
alto nivel de conhecimento e este
profissional s6 € encontrado apds os 40 anos.
Os jovens com graduacéao recente podem ter
muita informac&o, mas tém a dificuldade de
transforma-la em conhecimento.

Deste modo, o profissional acima dos
40 anos pode trazer consigo diferenciais
muito apreciados no contexto atual das
organizagbes. Na secdo a seguir, busca-se
entender a percepgao que estes profissionais
tém sobre as condi¢cdes de empregabilidade
no contexto organizacional contemporaneo.

| 126

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para os
procedimentos técnicos constituiu-se em
estudo de campo e bibliografico, quanto aos
objetivos da pesquisa foi exploratoria e
descritiva. Quanto a natureza, qualitativa e
guantitativa.

Conforme Lakatos e Marconi (2003),

a pesquisa bibliografica abrange toda
bibliografia ja tornada publica em relacdo ao
tema de estudo, tendo como finalidade
colocar o pesquisador em contato direto com
o que foi escrito. A pesquisa de campo é
aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informagdes e/ou conhecimentos acerca de
um problema, para o qual se procura
resposta. Trata-se também de uma pesquisa
exploratéria que envolve na coleta de dados
levantamentos bibliograficos, bem como
entrevistas com pessoas que tiveram
experiéncias praticas com o problema
pesquisado.

Depois de a parte tedrica estar
concluida, a fase seguinte foi a pesquisa de
campo. O instrumento para coleta de dados
na pesquisa de campo consistiu-se de um
questionario contendo 11 perguntas claras e
objetivas, direcionadas a profissionais com
idade acima de 40 anos inseridos ou nao no
mercado de trabalho e residentes na regido
do Capédo Redondo zona sul de Sao Paulo. O
questionario foi aplicado a funcionérios de
qualquer cargo ou funcdo de qualquer
segmento. A amostra se constituiu a partir de
pesquisa indicacdes de docentes do curso de
Administracdo do Centro Universitario
Adventista de Sao Paulo.

Posteriormente, com os dados e
informacdes em maos, fez-se a tabulagéo,
elaboracdo de graficos comparativos e
andlise dos resultados obtidos, a fim de se
verificar quais as percepc¢des que a amostra
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tem sobre as condi¢cdes de empregabilidade
acima dos 40 anos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secao apresenta as
caracteristicas da amostra estudada e, em

de trabalho ou por conta da atual crise
econdmica que faz com que muitas mulheres
voltem ao mercado de trabalho para auxiliar
na composicao da renda familiar.

Segundo as exigéncias encontradas
no mercado de trabalho e as necessidades
apontadas pelos pesquisados, observa-se que
a maioria das respostas (83%) indica que a

seguida, as respostas categorizadas sobre a maior parte dos pesquisados encontra-se

tematica empregabilidade.

Participaram do estudo 30
profissionais, dos quais a maioria (90%)
pertencia a faixa etaria de 40 a 50 anos, do
sexo feminino (76%), que se encontrava
trabalhando por ocasido da realizacdo do
estudo (83%), com atuacdo em empresas do
segmento comercial (43%) e com
escolaridade  ensino  superior  (43%),
conforme demonstrado na Tabela 3 a seguir.
De acordo com o observado, a grande
maioria do publico pesquisado (90%) tem
faixa etaria entre 40 e 50 anos,
significativamente maior se comparado as
pessoas que compdem a faixa etéria entre 50
e 60 anos (10%). Os dados revelam que o
menor indice € o de mais de 50 anos de idade
porgue muitas pessoas nesta faixa etéaria ja se
encontram aposentadas.

Segundo dados da pesquisa realizada
por amostra de cidadaos da regido do Capao
Redondo, a maioria dos profissionais acima
dos 40 anos é do sexo feminino. Isto pode
ser explicado por conta da insercdo cada vez
mais significativa de mulheres no mercado
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empregada no momento. Isto revela que h&
espaco para insercdo de profissionais com
idade acima dos 40 anos no mercado.

A tabela 3 mostra que 43% dos
pesquisados estdo empregados e atuam na
area do comércio, sendo o numero maior do
gue 0s que atuam na area industrial (7%).
Pode-se entdo, com base nos dados, supor
que o comércio € mais receptivel a faixa
etaria pesquisada.

Conforme a tabela 3 pode-se notar
gue 43% dos entrevistados cursaram Ensino
Superior e outros 33% Ensino Médio, contra
24% que possuem apenas o0 Ensino
Fundamental. Pressupde-se, conforme o0s
dados, que o grau de escolaridade desta
populacdo esta avancando, o0 que pode
sugerir maiores chances de estarem
empregados e manterem-se empregaveis.
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Tabela 3 — Caracterizagdo da amostra estu@ag@o Redondo, S&o Paulo, 2015 (N = 30).

Variavel Frequéncia %

Faixa etéaria

De 40 a 50 27 90

De 50 a 60 3 10
Sexo

Masculino 7 24

Feminino 23 76
Empregado

Sim 25 83

N&o 5 17
Area de atuacéo

Comércio 13 43

Industria 2 7

Saude 4 14

Qutros 11 36
Escolaridade

Ensino Fundamental 7 24

Ensino Médio 10 33

Ensino Superior 13 43
TOTAL 30 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Os

em foco

sobre os

dados indicam ainda que a profissionais (acima dos 40 anos de idade)
formacdo escolar € muito importante para a empregaveis.
empregabilidade.
A segunda parte do estudo busca pessoas que ndo sabem o significado do
verificar quais as percep¢fes que o0s termo (empregabilidade) é quase metade dos
entrevistados tém sobre empregabilidade. As entrevistados, somando 3% que néo
guestdes levantadas no questionario colocam conhecem a palavra, 20% que ja ouviram
0 conhecimento que
entrevistados tém sobre a empregabilidade e nunca ouviram falar, contra 53% que sabem
investimentos em atualizagdo o significado, conforme pode ser verificado
profissional que possam

tornar

A pesquisa revelou que o numero de

os falar, mas ndo sabem o significado e 24%

estes na tabela 4.

Tabela 4 — Gecimento sobre empregabilidade.

Respostas Qtde. %
Conheco a palavra 1 3
Ja ouviu falar, mas ndo sabe o significado. 6 20
Nunca ouviu falar 7 24
Sabe o significado 16 53
TOTAL 30 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)
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Segundo os dados analisados a partir Na tabela 5, os dados revelaram um
da tabela, percebe-se que as pessoas estdopanorama preocupante, uma vez que mostra
cada vez mais atentas e interessadas em que 60% dos pesquisados acreditam que as
saber como se inserir e como manter-se no empresas discriminam os candidatos, contra

mercado de trabalho.

40% que ndo creem nesta afirmagao.

Tabela 5 — Opinidao dos pesquisados em relaca@andisacao de candidatos.

RESPOSTAS Qtde. %
Sim 18 60
N&o 12 40
TOTAL 30 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Autores como Lemos (2004),
Minarelli (1995) e Pupo (2005) destacam
gque as empresas tém dado importancia a este
perfil profissional com faixa etaria acima de
40 anos, uma vez que além de agregarem
conhecimento técnico possuem experiéncia
de vida importante para compreensdo da
dindmica da vida moderna. Esta percepgdo
distorcida dos entrevistados pode ser ainda
requicios da antiga configuracdo do mercado
de trabalho antes das novas tecnologias e da
globalizagéo.

De acordo com a tabela 6, observa-se
gue 33% dos entrevistados concordam que a
nao contratacdo é por conservadorismo, 7%
pensa que o salario elevado é o motivo, 10%
dizem que a discriminagdo é por
desatualizacdo e 13% por falta de inovacéao,
sugerindo que colaboradores, nessa faixa
etaria, podem ser relutantes as mudancas e
novos métodos trabalhistas, o que pode ser
um fator negativo no momento do processo
seletivo.

Tabela 6 — Motivos de ndo contratagao.

RESPOSTAS Qtde. %
Conservadorismo 10 33
Salario Elevado 2 7
Falta de Inovagéo 4 13
Desatualizacéo 3 10
N&o Respondeu 11 37
TOTAL 30 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)
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Vale destacar que os estudos de
Fantinel; Denardin e Murini  sobre
empregabilidade acima dos 40 anos
evidenciouque as empresas estao se abrindo
para este perfil de profissional e que a faixa
etaria atrelada a outros fatores como

A tabela 7 demonstra que, apesar de
todos os empecilhos, os profissionais
preocupam-se em atualizarem-se de alguma
maneira. Os dados apontam que 47% dos
pesquisados tém  feito curso de
especializacdo, 37% fez graduacéo e 3% tem

responsabilidade e experiéncia podem ser o pos-graduagcdo, contra 13% que nao
diferencial para a insercdo e a permanéncia participou de atualizacdes.
no mercado de trabalho.
Tabela 7 — Atualizagéo profissional.

RESPOSTAS Qtde. %

Curso de especializacdo 14 a7

Graduacéo 11 37

P6s Graduacgéo 1 3

N&o tenho feito nenhum curso de atualizacédo 4 13

TOTAL 30 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Segundo Minarelli (1995, p. 53),
“‘guem descuida de sua qualificagcdo e
atualizacdo perde a “atratividade”, nao
desperta atencao.” De acordo com
Chiavenato (2004), o recurso mais
importante na era da informacdo deixou de
ser o capital financeiro para ser o capital
intelectual. Desta forma, o dinheiro ndo €
mais o recurso vital, mas o conhecimento. A
qualificagdo profissional deve ser um
investimento permanente, a fim de que,

diante de todas as mudancgas t&do rapidas na

sociedade, este profissional possa ser capaz
de associar o que se aprende ao que se faz na
pratica.

A pesquisa revelou que a quantidade
de pessoas que fizeram curso de atualizacao
ha menos de um ano chega a 63%, que
fizeram atualizacdo h4 mais de um ano é de
20%, pessoas que se atualizaram ha mais
trés anos sao de 3% e pessoas atualizadas ha
mais de cinco anos correspondem a 14%,
conforme tabela 8.

Tabela 8 — Ultima atualizag&o profissional.

RESPOSTAS Qtde. %
A menos de um ano 19 63
A mais de um ano 6 20
A mais de trés anos 3

A mais de cinco anos 4 14
TOTAL 30 100

Fonte Dados da Pesquisa (2015)
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Percebe-se que as pessoas estéao
buscando atualizar-se com maior frequéncia.
Conforme  Saviani (1997, p. 12),
“treinamento € crescimento profissional €&
arejamento, € busca de novas competéncias,
€ elevar o nivel da taxa de empregabilidade,

Com os resultados da tabela 9,
verificou-se que 7% alegam ser a
responsabilidade do colaborador/funcionério
manter-se atualizado € tanto do empregador
como do empregado. Enquanto 86%
afrmam que a responsabilidade é do

€ composicao salarial também”. colaborador e apenas 7% dizem ser
exclusivamente da empresa.
Tabela 9 — Responsabilidade pela atualizagcéo @waorddor.

RESPOSTAS Qtde. %

Da empresa 2 7

Do colaborador/empregado 26 86

Ambos 2 7

TOTAL 30 100

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Pode-se entédo afirmar de acordo com
os dados pesquisados, que o individuo
percebeu a importdncia em manter-se
atualizado e tem consciéncia que sua
empregabilidade depende apenas dele. Para
Minarelli (1995, p. 22), “uma carreira
profissional é responsabilidade de quem a
desenvolve, isto €, do seu proprietario, e ndo
do tomador de servicos ou do empregador.”

5 CONSIDERAQC)ES FINAIS
O aumento da expectativa de vida no

Brasil (75,2 anos) e as melhores condicdes
de vida do povo brasileiro tém possibilitado

suas habilidades e conhecimentos técnicos. E
fundamental que se desenvolva uma nova
atitude frente ao trabalho e as exigéncias
deste em um mundo em constate
transformacéo.

O momento atual sinaliza dificuldade
nos segmentos produtivos e exige
profissionais que sejam capazes de
desenvolver suas atividades com inteligéncia
e com o0 conhecimento estratégico. Este
perfil profissional é obtido somente por meio
da trajetoria profissional consistente,
atualizacdo constante de conhecimento e,
sobretudo, maturidade pessoal. E evidente
que, apdés os 40 anos, a ameaca do

gue pessoas cheguem aos quarenta anos com desemprego € real para aqueles que néo se

todo vigor fisico e mental (IBGE, 2016).
Diante deste fato, profissionais ao chegarem
aos 40 anos de idade estdo longe de deixar o
mercado de trabalho. Os dados da pesquisa
revelaram que as empresas precisam rever a
importadncia de individuos com mais
experiéncia e conhecimento devido a
necessidade de tornar seguro e potencializar
o0 desempenho e a competitividade nos
negocios, mas também se faz necessario que
estes profissionais tenham consciéncia da

necessidade de constante aperfeicoamento de mais ficam
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dao conta das novas demandas do mercado
de trabalho e que ndo buscam conhecer as
novas realidades do mercado no que tange as
tecnologias, aos novos modelos de gestao em
um mundo tao dinamico.

As pessoas tém entendido que a
obrigacdo pela atualizacdo € do empregado,
gue ha uma exigéncia por parte do mercado
em manterem-se atualizados. Enfim, a
empregabilidade é uma busca individual.

A pesquisa revelou que cada vez

reduzidas as condicbes de
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empregabilidade para 0 individuo
acomodado, acima dos 40 anos, que nao se
mantém atualizado e ndo investe na sua
formacgédo de acordo com as necessidades do
mercado. Entretanto, estas demandas
independem da idade e as condi¢cdes de
empregabilidade sdo as mesmas para
qualquer faixa etaria que necessita estar
atenta as oportunidades que o mercado de
trabalho oferece.

Ficou evidente que o problema da
empregabilidade esta diretamente
relacionado as transformacdes
organizacionais resultantes do continuo
desenvolvimento de competitividade e, de
outro lado, suas consequéncias econdémicas e
sociais pela escassez de empregos para 0S
trabalhadores.

Observa-se que a responsabilidade
pela empregabilidade foi transferida ao
trabalhador. Cabe ao profissional acima dos
40 anos entender que desenvolvimento
constante de certas qualificacdes e vital para
conseguir e manter um  emprego.
Profissionais desempregados acima dos 40
anos que nao tenham esta percepcao teréo
grandes dificuldades em se inserir
novamente no mundo trabalho.

Este trabalho exploratério apresenta
algumas limitagbes que necessitam ser
mencionadas. Uma linha de investigagcéo
futura poderia ser investigar as préaticas de
recursos humanos adotadas pelas
organizacbes no que se refere a
empregabilidade acima dos 40 anos. Espera-
se também que os estudos futuros
aprofundem a pesquisa mediante uma
amostra mais representativa e utilizacdo de
técnicas multivariadas para coletas de dados.

O tema empregabilidade é complexo,

mas extremamente relevante para a

idade devem se preparar para enfrentar os
desafios de uma sociedade em constante
transformacéo.
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