‘ « REVELLI

ANA!.ISIS DE LA PRAC’TICA PROFESIONAL EN LA CARRERA DE
ENSENANZA DEL INGLES EN LA UPNFM APLICANDO LA TECNICA
DELPHI

ANALYSIS OF PROFESSIONAL PRACTICE IN THE ENGLISH
TEACHING PROGRAM AT UPNFM USING THE DELPHI TECHNIQUE

Saydi Lineth Escalante Carrasco
(Universidad Pedagdgica Francisco Morazan)

Jenny Margoth Zelaya Matamoros
(Universidad Pedagogica Francisco Morazan)

Resumen: En el contexto de Centroaméricay América Latina, las caracteristicas de la Practica Profesional
varian segun los estandares educativos, las politicas nacionales y las necesidades tanto de las carreras en
cada institucion como del entorno sociolaboral, tal y como Alvear et al expresa “las practicas estan
reglamentadas obedeciendo a su pais de origen” (2022, p. 5657). Consecuentemente, la préctica profesional
es un tema que interesa a los investigadores para indagar acerca de los requerimentos que permiten a los
estudiantes culminar sus carreras. Este articulo se enfoca en presentar los resultados de un estudio cuyo
propésito era analizar la opinion de los docentes de Préactica Profesional, de la Carrera de la Ensefianza del
Inglés como Lengua Extranjera de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan (UPNFM),
respecto al logro de las competencias establecidas en el Perfil de Egreso de esa carrera y los resultados de
aprendizaje del Marco de Cualificaciones para la Educacion Superior (MCESCA), a través de la aplicacion
de la técnica Delphi. El estudio busca realizar aportes significativos para el proceso del redisefio curricular
de la Carrera en mencion. Los participantes de la investigacién fueron docentes que han atendido la préactica
profesional en diferentes campus de la UPNFM, ubicados en todo el pais. Los resultados que se obtuvieron
se centran el uso de la técnica Delphi y hay valoraciones importantes con relacion al perfil de egreso, la
Carta Descriptiva de la Practica Profesional y los Resultados de Aprendizaje del MCESCA.

Palabras claves: Préctica Profesional. Ensefianza del Inglés. Perfil de Egreso. Resultados de Aprendizaje.
Técnica Delphi.

Abstract: In the context of Central America and Latin America, the characteristics of Professional Practice
vary according to educational standards, national policies, and the needs of both the careers in each
institution and the socio-laboral environment, as Alvear et al. express, “practices are regulated according to
their country of origin” (2022, p. 5657). Consequently, professional practice is a topic of interest to
researchers in order to investigate the requirements that enable students to complete their degrees. This
article focuses on presenting the results of a study aimed at analyzing the opinions of the Professional
Practice instructors from the Teaching English at a Foreign Language program at the Universidad
Pedag6gica Nacional Francisco Morazan (UPNFM), regarding the achievement of the competencies
established in the program's Exit Profile and the learning outcomes of the Framework of Qualifications for
Higher Education (MCESCA), through the application of the Delphi technique. The study seeks to make
significant contributions to the process of curricular redesign of the mentioned program. The participants in
the research were teachers who have supervised professional practice at different UPNFM campuses located
throughout the country. The results obtained focus on the use of the Delphi technique, and there are
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important evaluations regarding the graduation profile, the Descriptive Letter of the Professional Practice,
and the Learning Outcomes of the MCESCA.
Keywords: Professional Practice. English Teaching. Graduate Profile. Learning Outcomes. Delphi
Technique.

Introduccion

La Educacion Superior en Latinoamérica tiene y ha tenido grandes desafios durante el siglo
XXI, empezando con el boom de una revolucion tecnoldgica, a través del fortalecimiento de la
inteligencia artificial, hasta los desafios educativos causados por el virus del SARS-Cov-2. Las
Instituciones de Educacion Superior (IES) han tenido que desarrollar y actualizar planes de estudio
como un proceso fundamental para la democratizacion de la educacion y el aseguramiento de la
calidad de la formacion profesional. En este contexto, la Universidad Pedagdgica Nacional
Francisco Morazan (UPNFM), como principal institucion formadora de docentes en Honduras, ha
priorizado la reflexion y el anélisis respecto a la mejora continua de sus programas académicos,
entre ellos la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés, que en la actualidad esta pasando por un
proceso de redisefio curricular, el cual es y debe ser fundamental en el quehacer de las IES. Medina
y Montané en su trabajo titulado “La pertinencia curricular y social en las Instituciones de
Educacion Superior,” detallaron la creacion, validacién y analisis de un instrumento de pertinencia
curricular liderado por colaboradores de la Universidad de Barcelona, en el que enlistan cinco
dimensiones para potenciar el estudio sistematico de los planes de estudio en las instituciones
participantes, en relacion con su pertinencia social y curricular: dimension politico-institucional,
dimension social y de ciudadania, dimension laboral y de conexion con el mundo del trabajo,
dimension pedagdgico-didactica, dimensidn investigativa y de construccion de conocimiento. Para
este estudio, se consideraron relevantes dos dimensiones, la laboral y la pedagdgica didactica,
puesto que abordan los componentes de la adecuacion del curriculo a las necesidades de los
contextos profesionales actuales. Por un lado, la preparacion para el mundo profesional y el
abordaje de los problemas novedosos en el &mbito cientifico de las disciplinas y profesiones, y, por
otro, el disefio y desarrollo de planes de estudio adaptados a las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes donde se ofrezcan mdltiples y flexibles oportunidades de aprendizaje siendo

sustentados por la evidencia. (Medina y Montané, 2022, p. 9).
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La actualizacion de la formacion docente es una piedra angular de la calidad educativa, de
ahi su relevancia para que la UPNFM le dé la importancia requerida, ya que en su Plan Estratégico
Institucional define una linea de aseguramiento de la calidad “para poner en practica la excelencia,
dentro de sus procesos y actividades de mejora, con el fin de garantizar la eficiente y eficaz gestion
y el cumplimiento de su mision” (UPNFM, 2022, p. 47).

Consecuentemente, la investigacion en la que se fundamenta este articulo surgié de la
necesidad de aportar informacion relevante que generara recomendaciones para la mejora de los
procesos de ensefianza aprendizaje en esta institucion, por lo que se reconocié como factor
importante, analizar la relacién que pudiese existir entre las competencias declaradas en el Perfil
de Egreso actual de la Carrera de la Ensefianza del Inglés, la carta descriptiva de la Practica
Profesional 1l y los resultados de aprendizaje propuestos por el Marco de Cualificaciones para la
Educacién Superior Centroamericana (MCESCA), en el contexto de la actualizacion curricular de
algunas Carreras ofertadas en esta institucion.

La construccién del MCESCA (CSUCA, 2018, p.9) busca impulsar la innovacién curricular
enfocandose en los resultados de aprendizaje esperados, armonizar académicamente la region
centroamericana al definir un referente comun y brindar mayor transparencia a las titulaciones
universitarias ofrecidas. La implementacion del MCESCA en la region ofrece una oportunidad para
revisar y fortalecer los programas de formacioén docente, promoviendo el hecho de que los
graduados cuenten con las habilidades y conocimientos necesarios para responder a las demandas
del mercado laboral y los estandares internacionales de calidad.

La motivacion para desarrollar el estudio radicd primero en la necesidad imperante de
analizar cambios significativos para la formacién profesional actual, puesto que el plan de estudios
de la Carrera de la Ensefianza del Inglés se ha mantenido vigente sin cambios desde el 2008. Por
lo que existe un interés respecto a la importancia de analizar si los recientes graduados de esta
Carrera poseen las competencias necesarias para su insercion en un entorno laboral cada vez méas
globalizado y competitivo. Por otro lado, debido a la naturaleza de la investigacion, se optd por
utilizar la técnica Delphi porque lo que se buscaba era recopilar las experiencias y conocimientos

de los docentes participantes en el estudio con relacion a la practica profesional. “Tal como lo
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argumenta Lopez-Gomez, (2017, pag. 1), el método Delphi facilita la construccion de un proceso
comunicativo entre varios expertos con la finalidad de generar opiniones con fundamento sobre algin
tema de estudio” (Ramirez, 2024, p.3). Otro aspecto relevante de la técnica, es el anonimato de los
participantes, ya que no hay posibilidad de que una respuesta “obtenga una mayor preponderancia
sobre las otras al poder el investigador identificarse con el experto que responde, ademas, estos, es
decir los expertos, evitan que sus respuestas se influencien también por la opinion de los demas
expertos” (Ramirez, 2024, p.4).

Este documento se estructura primero con el sustento teérico, el cual brinda el soporte de
la investigacion a través de tematica pertinente a la Educacion Superior en Centroamérica y
Honduras, asi como la Ensefianza del Inglés. La metodologia plantea informacién relacionada con
la aplicacion de la Técnica Delphi, asi como la poblacion y muestra. La discusion de resultados
viene después, asi como las conclusiones a las que se llegaron. Al final se presentan las referencias

bibliogréficas y los anexos.

Sustento Tedrico
Educacion Superior en Centroamérica

Durante el siglo XX, la expansion de la Educacion Superior en Centroamérica aumento
significativamente, tanto en la apertura de nuevas universidades, como en el aumento de su
poblacién estudiantil. Debido a los diversos retos econdmicos que se enfrentaban en la region, en
las décadas entre 1940 y 1960, los Estados comenzaron a desatender financieramente a las
universidades publicas y esto abrié puertas para el inicio y desarrollo de las Instituciones de
Educacién Superior (IES), de indole privado. A medida que las IES se consolidaban como pilares
del desarrollo educativo y social de sus paises, surgid la necesidad de una mayor cooperacion
regional, lo que llevd a la creacion de la Confederacion de Universidades de Centroamérica y a su
vez a la creacion de su autoridad maxima, el Consejo Superior Universitario Centroamericano
(CSUCA), para el sector publico. Este organismo fue creado en 1948 durante el Primer Congreso
Universitario Centroamericano, celebrado en San Salvador (Sancho, 2019, p.44). Su principal

objetivo ha sido desde ese entonces promover la integracion regional de la Educacion Superior y
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su fortalecimiento destacando los procesos de aseguramiento de la calidad académica. Esto marc6
un hito en los esfuerzos de integracion regional de la Educacion Superior, promoviendo la
colaboracion entre universidades y fomentando la calidad educativa en la region

En la actualidad, de acuerdo con la informacion proporcionada en el portal virtual del
Consejo Superior Universitario Centroamericano (s.f.), este se encuentra conformado por 27
universidades publicas de 9 paises incluyendo Republica Dominicana y Cuba. Este crecimiento
refleja un esfuerzo sostenido por parte de los paises Centroamericanos y ahora también los
caribefios por mejorar sus sistemas educativos y adaptarse a las demandas del mercado laboral
global.

La Educacion Superior en Centroamérica enfrenta, en la actualidad, un contexto dinamico
y cambiante que refleja tanto avances como desafios significativos. Gonzales y Mufioz (2010)
explican que todas las IES, publicas o privadas, “se ven inscritas en una nueva articulacion de
escenarios diversos, donde los problemas y sus posibles soluciones pasan a ser regional e
internacionalmente comunes” (p. 4). En tal sentido, este nuevo panorama exige una respuesta
coordinada y colaborativa entre las diferentes Instituciones de Educacion Superior, publicas y

privadas, en la region.

Honduras

En la actualidad, la educacion formal en Honduras se organiza en una secuencia de cuatro
niveles educativos: prebasica, basica, media y superior. La Educacion Superior ha jugado un rol
significativo en el desarrollo social y econdémico del pais formando a las generaciones de
profesionales que a lo largo de la historia han contribuido con el avance de diversos sectores de
nuestra sociedad.

La creacion de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (1847), por el presbiterio
José Trinidad Reyes, en ese entonces conocida como “Sociedad Literaria y del Buen Gusto”, marcé
un antes y un después en la educacién de nuestra sociedad. Para el siglo XX, durante la década de
los 507, como consecuencia directa de la integracion del proceso del modelo de desarrollo de

industrializacion por sustitucion de importaciones en la sociedad hondurefia, surgen algunas de las
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reformas educativas mas trascendentales de la época y el Sistema Educativo comienza a tener
mayor relevancia para el Estado y para la sociedad. Barahona explica que para el afio de 1957 “se
inicia el proceso de centralizacion administrativa y financiera de la educacion” (2008, p. 64), hecho
que fortificé el sistema escolar y honro la labor docente. La UNAH alcanz6 su autonomia en este
mismo afio, mientras que, en 1956, se fundd La Escuela Superior del Profesorado “Francisco
Morazan”, ahora transformada en la Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazén (1989),
institucion que, siempre, en palabras de Barahona (2008) nace “con la mision de formar los
docentes de ensenanza media y los especialistas en la administracion y supervision de las escuelas”
(p. 65). En la actualidad, el Sistema de Educacion Superior en Honduras esta conformado por 22
Universidades, de las cuales seis son universidades publicas y dieciséis son privadas.

La Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan ha sido desde su fundacion, como
Escuela Superior del Profesorado en 1956 y su conversion en 1989, una institucion emblematica
en el Sistema Educativo de Honduras. Es la institucion estatal encargada de la formacion de
formadores del pais. Como ente formador de los docentes que ejercen esta profesion en los espacios
educativos de la sociedad hondurefia, la continua bdsqueda de la calidad educativa es una
obligacion y una constante de su quehacer institucional. Es en la busqueda de mantener esa calidad
que la UPNFM, se encuentra actualmente en un periodo de redisefio de sus planes de estudio con
el fin de ajustarse a las necesidades del estudiantado y a las expectativas de la sociedad actual, tanto

a nivel nacional como regional e internacional.

Formacion Basada en Competencias

El término competencia es ampliamente reconocido y utilizado en el &mbito académico.
Segun Sanchez (2011 como se cita en Ramirez, 2020, p.2), este concepto “surgio en la década de
los 60; pero no fue sino hasta 2001 cuando, a partir del Proyecto Tuning en Europa, 175
universidades las incluyeron como parte de sus planes de estudio”. Diaz (2005) argumenta que,
este término “supone la combinacion de tres elementos: a) una informacion, b) el desarrollo de una
habilidad y, ¢) puestos en accidon en una situacion inédita” (p. 20).

Consecuentemente, el proyecto Tuning, daba especial importancia a un enfoque integral
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en la Educacion Superior vy, siguiendo sus lineas de trabajo, planteaba la identificacion de
competencias con la mejora continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje y evaluacion. El
planteamiento de un curriculo por competencias facilitaria la transparencia y comparabilidad de
los programas académicos a nivel latinoamericano, lo que favoreceria el reconocimiento mutuo de
las titulaciones. Es por esa razon que la UPNFM adopta ese enfoque en su disefio curricular de
2008. En tal sentido, en el Proyecto Tuning, al igual que en el Marco de Cualificaciones para la
Educacién Superior (MCESCA), la calidad juega un papel fundamental, ya que desde ambas
perspectivas se establece que asegurar estandares comunes en la evaluacion y en el disefio
curricular es clave para garantizar que los estudiantes adquieran lo que se requiere para su
desarrollo profesional y social aplicable en cualquier contexto del mundo.

El MCESCA es una herramienta de referencia desarrollada para armonizar y unificar las
competencias y cualificaciones de los sistemas educativos superiores en la region centroamericana

y se define como:

Un instrumento de referencia que describe los resultados de aprendizaje que se
esperan al término de los distintos niveles de formacién en el continuo educativo,
con el proposito de contar con estandares de calidad, y marcos de referencia que
armonicen los sistemas educativos de los paises, para favorecer la movilidad y el
reconocimiento académico para el trabajo (2018, p. 17).

El Perfil de Egreso

El perfil de egreso es un componente esencial en el disefio curricular de la Educacion
Superior, ya que establece las competencias, habilidades, y conocimientos que los estudiantes
deben haber adquirido al finalizar su formacion académica. Lopez y otros (2021) argumentan “que
cada programa de estudios universitarios muestre su perfil de egreso, ademas de ser una obligacion
de orden académico, es también una necesidad social” (p. 15). Este perfil no solo guia de cierta
manera el proceso educativo al definir los objetivos de aprendizaje, sino que también sirve como
referencia para evaluar la efectividad de los programas académicos en la preparacion de los
estudiantes para enfrentar los retos profesionales y sociales de nuestros contextos. Un perfil de
egreso bien definido asegura que los egresados sean capaces de responder a las demandas del

entorno laboral contribuyendo al desarrollo de su campo profesional ética y competentemente.
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La Préactica Profesional

La Practica Profesional en la formacion académica, permite a los estudiantes aplicar los
conocimientos y habilidades adquiridas durante su proceso formativo en un entorno laboral real.
Esta experiencia facilita el desarrollo de competencias practicas, la adaptacion a las dinamicas del
campo profesional y lacomprension de las exigencias y retos del ejercicio de su profesion. Ademas,
contribuye a fortalecer la confianza y autonomia de los estudiantes al enfrentarse a situaciones
reales y les proporciona una perspectiva mas clara sobre su rol en la sociedad. Este componente es
entonces, un puente esencial entre la teoria y la practica, enriqueciendo el proceso formativo y
preparando a los futuros profesionales para su insercién en el ejercicio de su profesion en la
sociedad, tal y como Garcia y Torres (2022) exponen “en el ambito educativo de Educacién
Superior son fundamentales los escenarios de aprendizaje donde se articula la teoria con la

practica” (p. 40).

Profesorado en la Ensefianza del Inglés

La Carrera de la Ensefianza del Inglés de la UPNFM, con su trayectoria, se ha consolidado
como el principal referente a nivel nacional en la preparacion de docentes especializados en la
Ensefianza del Inglés dentro del Sistema Educativo Nacional. Sus inicios se remontan al afio 1985
cuando la Escuela Superior del Profesorado “Francisco Morazdn” ofrecié un Programa de
Capacitacion para Maestros de Educacion Bilinglie. En ese contexto surgid entonces el interés por
parte de los maestros con formacion bilingle en el pais respecto a abrir una Carrera con orientacion
en lengua y literatura y es asi como nace el primer anteproyecto que luego daria paso a los que hoy
conocemos como Carrera de la Ensefianza del Inglés (UPNFM, 2008, p.9).

El Profesorado en la Ensefianza del Inglés fue durante muchos afios parte del Departamento
de Letras y Lenguas, pero, para el afio 2021 bajo Acuerdo CSU 009-2021 del Consejo Superior
Universitario (CSU), con fecha 5 de mayo, se separa de este departamento y se convierte en el
Departamento de Ensefianza de las Lenguas, contando por ahora, con la Carrera de la Ensefianza
del Inglés, la cual consta de 45 espacios formativos, distribuidos en 12 periodos académicos. Estos

espacios formativos, corresponden a las areas curriculares estipuladas por la UPNFM, las cuales
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son, formacion de fundamentos generales y fundamentos pedagdgicos, la formacion especifica que
contempla los componentes de lengua, linglistica, literatura, cultura y sociedad y la practica
profesional. También cuenta con 22 docentes permanentes.

De acuerdo con el plan de estudios de la UPNFM (2008), el graduado de esta especialidad
estara facultado para desempefiarse como profesor de Inglés como Lengua Extranjera en el Sistema
Educativo Nacional y podré aplicar y formular planes y programas operativos o instrucciones de
manera efectiva y trascendente. A la vez, estard capacitado para continuar estudios de la
especialidad tanto en las Universidades Nacionales como en las extranjeras y de convertirse
paulatinamente en modelo epistemolégico de su area de accidn cotidiana (pp. 33-37).

También se estipula que los objetivos de esta Carrera son, a) formar profesionales de
educacion media en la Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera, b) crear en los futuros
docentes una conciencia clara y aprecio de los valores culturales y linglisticos de otras naciones,
c) formar un espiritu de superacion profesional capaz de resolver situaciones imprevistas en el
desempefio de la docencia, d) dotar al graduado de los elementos psicoldgicos, linglisticos y
literarios para la Ensefianza del Inglés en el nivel medio, e) capacitar al estudiante con los
conocimientos, habilidades y actitudes para que pueda comunicarse con fluidez en el idioma Inglés
(Plan de Estudios, 2008, pp. 38-39).

Es importante también mencionar que el campo ocupacional establecido para los graduados
de esta Carrera son: centros basicos, institutos estatales y privados de nivel medio, escuelas
bilingues (inglés-espanol), universidades, ONG’s en el area de educacion no formal y/o privada
encargadas de programas educativos bilingtes (inglés-espafiol), instituciones publicas o privadas
con necesidades de: elaboracion de proyectos educativos, asesoria técnica, investigacion educativa,
redaccion y/o revision de textos educativos, capacitaciones técnico-docentes, revision, disefio y
asesoria en creacion curricular, y otro, Instituciones publicas o privadas con necesidades de llevar

a cabo proyectos de investigacion enfocados a la ensefianza/aprendizaje del inglés.

Perfil de Egreso del Profesorado en Ensefianza del Inglés

En particular, el Perfil de Egreso (2008) de la Carrera de la Ensefianza del Inglés define las
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competencias, conocimientos y habilidades que los futuros docentes deben desarrollar a lo largo
de su formacién. Este perfil establece los estandares y expectativas profesionales que permiten a
los graduados desempefiarse de manera efectiva en contextos educativos diversos, respondiendo a
las demandas de la ensefianza del idioma inglés, de la siguiente manera:

1. Demostrar competencia comunicativa a través de situaciones de interés académico, social
y/o cultural utilizando elementos estratégicos, discursivos, sociolinglisticos y gramaticales.

2. Conocer los aspectos lingisticos del inglés, reconocer la naturaleza cambiante del idioma
y satisfacer las inquietudes dadas en este proceso a través de su propio aprendizaje.

3. Reconocer el rol y el valor de los textos literarios y usarlos para interpretar y reflexionar
acerca de las perspectivas de nuestra cultura y otras.

4. Entender los niveles de desarrollo de la adquisicion del idioma y usar ese conocimiento
para crear un ambiente de apoyo en el aula que incluya una interaccién significativa de
oportunidades para negociar el significado.

5. Aplicar las metas curriculares para evaluar, seleccionar, disefiar y adaptar recursos
pedagdgicos.

6. Mantener relaciones de intercambio y colaboracion haciendo uso del idioma inglés en

situaciones temaéticas y contextos diversos (Plan de Estudios, 2008, p. 34).

Practica Profesional en la Carrera de la Ensefianza del Inglés

La Practica Profesional en la Carrera de la Ensefianza del Inglés de la UPNFM constituye
una etapa fundamental en la formacidn de futuros docentes, ya que brinda la oportunidad de aplicar
en contextos reales las competencias adquiridas a lo largo de su formacion. Este componente del
plan de estudios permite a los estudiantes desarrollar habilidades practicas, recibir
retroalimentacion directa y adaptarse a las dinamicas propias del entorno educativo, preparandolos
para enfrentar los retos de la Ensefianza del Inglés en diversos contextos.

Segun lo presentado en el Plan de Estudios (UPNFM, 2008), un aspecto importante es que
“los supuestos tedricos a implementarse en la UPNFM, son: aplicabilidad de la teoria sobre la

practica, practica como réplica de conocimientos adquiridos, trabajo de equipo para unificar la
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practica, el concepto de tres tipos de practica: docente, técnica y administrativa” (p. 51). También
es importante mencionar que la Practica Profesional “es de caracter procesal, los educandos son
integrados a este proceso desde el tercer afio culminandolo en el ultimo afio de su formacion
educativa. Los educandos poco a poco se introducen en su quehacer profesional, permitiendo la
retroalimentacion permanente” (p. 50). Sin embargo, es importante puntualizar que este proceso
en la préctica difiere de lo que esta estipulado en el plan de estudios, ya que se desarrolla como
etapa final del proceso de formacion académica.

La Practica Profesional 11 constituye un pilar fundamental en la formacion de los futuros
docentes de inglés de la UPNFM, al facilitarles la aplicacion practica de las competencias
adquiridas a lo largo de su formacion académica. Este espacio no solo les permite consolidar
habilidades pedagogicas, sino también reflexionar sobre su propio desempefio y ajustarlo a las
demandas del contexto educativo, sin embargo, es importante analizar si lo estipulado en la
documentacion que rige este espacio formativo se encuentra en correspondencia con las
necesidades de los estudiantes que estan por egresar considerando las realidades del contexto

académico, profesional, laboral y social.

Metodologia Aplicada a la Investigacion

El estudio realizado se centr6 en analizar la informacion proporcionada desde la perspectiva
de los actores directamente involucrados en el proceso del desarrollo de las competencias
requeridas para el desempefio profesional eficaz de los graduados de la Carrera de la Ensefianza
del Inglés en la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazéan. Se adoptd un enfoque
cualitativo bajo un disefio de estudio de caso descriptivo permitiendo un analisis profundo de las
percepciones de los docentes. Consecuentemente, Consecuentmente, el objetivo fue analizar la
opinion de los docentes de Practica Profesional 11 respecto al logro de las competencias establecidas
en el Perfil de Egreso de la Carrera de la Ensefianza del Inglés y los resultados de aprendizaje del
MCESCA. Para lograr ese objetivo, se aplicd la Técnica Delphi para obtener la informacién de
parte de los docentes que han atendido el espacio formativo de la Practica Profesional 11, en cada

Campus de la Institucién a nivel nacional, durante cinco afios, del 2019 al 2023. Es asi como se
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logro la participacion de 11 expertos. Se utilizaron dos rondas de cuestionarios para obtener una
perspectiva consensuada sobre el alcance de las competencias establecidas en el perfil de egreso y
también sobre su opinion respecto a lo que propone el MCESCA. Estas acciones permitieron
profundizar en el andlisis y contrastar las percepciones de los distintos actores claves.

La eleccion de esta poblacién respondié de manera directa al objetivo de esta investigacion,
permitiendo un analisis detallado sobre la correspondencia de la teoria con la practica en cuanto al
desarrollo de las competencias estipuladas en los documentos que rigen el quehacer de la Carrera
de la Ensefianza del Inglés. Se utilizd un muestreo no probabilistico de tipo intencional, aplicando
el procedimiento de maxima variacion para captar diversas perspectivas de los docentes
participantes. Es importante también exponer que se selecciond esta poblacion por su
representatividad y proximidad al contexto educativo y laboral actual, lo que permitié analizar de
manera mas precisa la calidad educativa del curriculo de la Carrera de la Ensefianza del Inglés y
realizar recomendaciones y sugerencias de mejora relevantes en el contexto de la integracion
centroamericana.

La técnica Delphi es un método de recoleccion de datos que permite obtener la opinion de
expertos a través de un proceso estructurado de encuestas. De acuerdo con la opinidn de Reguant-
Alvarez (2016), “el método Delphi es una técnica muy versatil, ya que hace uso de la informacion
que proviene tanto de la experiencia como de los conocimientos de los participantes de un grupo,
normalmente compuesto por expertos” (p. 89). En este estudio, esta técnica se llevo a cabo en dos
rondas, cada una con el objetivo de obtener opiniones y percepciones informadas de los profesores
de Practica Profesional 1l de la Carrera de la Ensefianza del Inglés de la UPNFM, quienes son
considerados en este estudio como los expertos sobre el desarrollo de los indicadores de logro, las
competencias y los resultados de aprendizaje establecidos en los documentos que regulan el
proceso de ensefianza-aprendizaje en esta institucion. Segun Cabero e Infante (2014, apud Reguant-

Alvarez, 2016) algunas de las situaciones en las que se puede utilizar esta técnica son las siguientes:

el problema se presta para la exploracion mediante juicios subjetivos sobre bases
colectivas, se requiere la participacion de una cantidad mayor de expertos de los
gue pueden o es aconsejable que interactlen en un intercambio presencial, se
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requiere un perfil de grupo heterogéneo y se intuye que esta diferencia puede
ocasionar liderazgos dentro del grupo, que produzcan sesgos (p. 90).

Por otra parte, Ruiz Olabuénaga (2003, apud Reguant-Alvarez, 2016) afirma que “la técnica
Delphi ademas permite determinar los puntos de acuerdo, su nivel de consenso y la jerarquizacion
de su transcendencia” (p. 90). El instrumento utilizado para el desarrollo de esta técnica fue un
cuestionario que se aplico a 11 profesores de Practica Profesional Il de la Carrera de la Ensefianza
del Inglés en la UPNFM. A continuacion, se describen los procedimientos de cada una de las

rondas y la estructura de cada uno de los cuestionarios utilizados.

Implementacion de la Técnica Delphi
Primera Ronda

El cuestionario de la primera ronda tuvo como proposito recopilar informacion sobre las
percepciones de los profesores respecto a los indicadores de logro, competencias, resultados de
aprendizaje y su desarrollo por parte de los estudiantes que han cursado a su cargo el espacio
pedagogico de la Practica Profesional Il. Este instrumento se estructurd en 5 secciones.
Seccién | — Aspectos Generales: Incluyd informacion personal, demogréfica y académica, como:
correo electronico, edad, afios de experiencia en docencia y como profesor (a) de Practica
Profesional 11 y niveles educativos de experiencia en docencia, entre otros.
Seccion 1l - Competencias — Perfil de Egreso: Presentd un listado de las 19 competencias
estipuladas en el Perfil de Egreso de la Carrera de la Ensefianza del Inglés, donde los participantes
debian marcar el alcance observado en el desarrollo de esas competencias por parte de los
estudiantes que han atendido. Las opciones que podian seleccionar eran, por debajo de las
expectativas, satisfacen las expectativas, exceden las expectativas o no se observo evidencia del
desarrollo de esas competencias.
Seccién 111 — Indicadores de logro — carta descriptiva de la Practica Profesional: Se solicit6 a los
expertos que indicaran si los estudiantes habian alcanzados los 15 indicadores de logro al final de
su proceso de Practica Profesional I, utilizando las mismas opciones enlistadas en la seccion

anterior.
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Seccidn 1V- Resultados de aprendizaje — MCESCA: Aunque el MCESCA no se utiliza actualmente
en la UPNFM, se esta considerando para el actual redisefio curricular, por lo que se solicito la
opinion de los expertos sobre su relevancia en la formacion de los estudiantes. En este apartado se
enlistaron los 20 resultados de aprendizaje establecidos en el MCESCA.

Seccién V —Sugerencias: Este apartado incluy6 5 preguntas abiertas para que los expertos pudieran
ofrecer recomendaciones sobre cada uno de los elementos antes discutidos a lo largo del
instrumento, enfocandose en las mejoras requeridas para garantizar la calidad educativa en la
formacion de los graduados de la Carrera de la Ensefianza del Inglés de la UPNFM.

Es importante agregar el hecho de que en las secciones I 111y 1V, se incluy6 un espacio de
comentarios y observaciones donde los expertos podian compartir informacién que ellos
consideraran relevante, para una mejor explicacion sobre las opciones que seleccionaron, lo que
enriquecio el andlisis de datos. Este cuestionario fue administrado a través de la plataforma Google
Forms, lo que facilito la participacién de los expertos, la recoleccion de datos y su posterior analisis.
Una vez aplicado el instrumento y completado por todos los expertos se procedio a realizar el
primer analisis de datos, proceso que se explicara en detalle en la seccion de resultados.

Luego de realizar el andlisis de los datos del instrumento de la primera ronda, se inici6 con
la creacion del instrumento a utilizarse en la segunda ronda, donde se incluyeron los resultados
obtenidos del primer anélisis realizado.

Segunda Ronda

El segundo cuestionario fue disefiado como continuacion del primer proceso de recoleccion
de datos. Su objetivo fue profundizar en las respuestas recolectadas en la primera ronda y
proporcionar un nuevo conjunto de preguntas sobre los hallazgos iniciales. En esta segunda ronda,
se presentaron a los expertos los resultados promedio de las respuestas de todos los participantes
de la primera ronda. Se les solicitd leer, analizar estos datos y confirmar si estaban de acuerdo,
parcialmente de acuerdo, o en desacuerdo con las opiniones previamente expresadas. Ademas, se
les pidi6 incluir comentarios adicionales que consideraran pertinentes para enriquecer el analisis
de los datos recolectados. Este cuestionario también fue estructurado en 5 secciones:

Seccidn | — Aspectos Generales: En esta ocasién incluyd Gnicamente el correo electronico.
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Seccidn Il - Resultados de opiniones sobre las competencias en el Perfil de Egreso: Present6 los
resultados promedios de las respuestas de los expertos respecto a las 19 competencias establecidas
en el Perfil de Egreso.

Seccién 1l — Indicadores de logro: Mostré la misma informacion descrita anteriormente, pero
enfocada en los 15 indicadores de logro de la carta descriptiva de Practica Profesional II.

Seccion 1V — Resultados de aprendizaje (MCESCA): Repitié el mismo procedimiento que las
secciones anteriores para los 20 resultados de aprendizaje del Marco de Cualificaciones.

Seccién V — Sugerencias: En este apartado se solicitd a los expertos que marcaran su nivel de
acuerdo o desacuerdo con las opiniones previamente compartidas dando respuesta a las 5 preguntas
del cuestionario de la primera ronda, y se les solicitd agregar cualquier comentario adicional que
consideraran relevante para la investigacion. El cuestionario se administré nuevamente a través de
Google Forms, lo que simplifico la recopilacion y el analisis de datos.

Para el procesamiento de la informacion obtenida mediante la aplicacion de la técnica
Delphi, se organizaron las respuestas en matrices de analisis elaboradas en hojas de calculo, lo que
permitio identificar patrones de respuesta, tendencias de consenso y divergencias entre los docentes
participantes. Posteriormente, se agruparon las tematicas centrales surgidas en dos rondas y se
realizd un analisis tematico, lo que facilitd la interpretacion sistematica de las percepciones de los
expertos sobre las competencias del perfil de egreso, los indicadores de logro de la Practica

Profesional 11 y los resultados de aprendizaje propuestos por el MCESCA.

Resultados

En este apartado se presentan los resultados obtenidos tras la implementacion de la Técnica
Delphi como instrumento metodoldgico para esta investigacion. El objetivo principal al aplicar esta
técnica fue recabar informacion que permitiera realizar un analisis sobre la percepcion de docentes
especialistas sobre el alcance y la pertinencia de las competencias establecidas en el Perfil de
Egreso de la Carrera de la Ensefianza del Inglés en la UPNFM, basandose en su experiencia directa
como facilitadores y guias del espacio formativo de Practica Profesional 11, que representa la etapa

final de formacidn tras varios afios de preparacion académica, y constituye, ademas el requisito
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previo a la obtencién del titulo como profesor de inglés. Asimismo, y considerando el proceso
actual de redisefio curricular de la Carrera investigada, se incluy6 también la percepcion de los
especialistas respecto a los resultados de aprendizaje propuestos en el MCESCA.

Los hallazgos aqui detallados provienen de dos rondas sucesivas de consulta, lo que
permitio obtener un consenso informado, respecto a fortalezas, desafios y posibles areas de mejora
curricular. A continuacién, se detallan los resultados obtenidos tomando en cuenta los siguientes
aspectos: las percepciones de los expertos sobre las competencias establecidas en el perfil de
egreso, las valoraciones respecto a los indicadores de logro incluidos en la carta descriptiva de
Préctica Profesional 11, las opiniones sobre los resultados de aprendizaje del MCESCA vy, por
ultimo, el andlisis cualitativo de comentarios abiertos recolectados a través del cuestionario

aplicado haciendo uso de la técnica Delphi.

Hallazgos de la Ronda 1

Los expertos consultados durante la aplicacion del instrumento en la primera ronda
coincidieron en que las competencias pedagogico-didacticas, las competencias disciplinares, los
indicadores de logro y los resultados de aprendizaje del MCESCA presentan fortalezas
importantes, pero también revelan areas de mejora que deben ser atendidas. A continuacion, se

sintetizan los principales hallazgos en la Tabla 1.

Tabla 1 - Resumen de hallazgos de la Ronda 1 en la aplicacion de la Técnica Delphi.

Documento de Aspectos Fortalezas Areas de mejora o
referencia destacados en los identificadas desafios
hallazgos
Perfil de egreso — | v Planificacion v" Planificacion, v Uso insuficiente de
Competencias efectiva gestiony metodologias
pedagdgico- v Gestion de aula aplicacion activas.
didacticas v Aplicacién de metodologica v Necesidad de
estrategias adecuadas para fortalecer
metodoldgicas diferentes evaluacion
adecuadas entornos formativa.
educativos.
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Mejorar la toma de
decisiones
pedagdgicas.
Limitaciones de
recursos en el
Sistema Educativo
Nacional.

Perfil de egreso —
Competencias
disciplinares

v" Dominio del
idioma inglés

v" Manejo
adecuado del
idioma inglés.

Diferencias en fluidez
oral.

Dificultad para
integrar el idioma en
contextos
comunicativos reales.
Desfase entre la
preparacion
académicay
necesidades reales de
las instituciones.

Carta descriptiva
de Practica
Profesional Il —
Indicadores de
logro

v' Trabajo ético en
equipo

v' Planificaciones
curriculares

v' Trabajo en
equipo.

v Elaboraciony
ejecucion
adecuada de
planificaciones.

Deficiencias en
gestion de proyectos
socioeducativos.
Falta de organizacion
de redes de
colaboracion.

Disefio de
evaluaciones
institucionales
débiles.

MCESCA -
Resultados de
aprendizaje

v' Comprension
critica

v" Formacion
humanistica

v' Comunicacion
efectiva

v' Comprension
critica del
cuerpo
conceptual.

v" Formacion
humanistica.

v" Uso efectivo de
tecnologias para
comunicarse.

Limitaciones en
autoevaluacion
profesional.
Liderazgo
comunitario débil.
Falta de innovacion.

Recomendaciones
generales
propuestas por
los docentes
(preguntas

v’ Experiencias en
ambientes reales

v' Extension de la
practica

v Sugerencias de
estrategias para
fortalecer la
formacion
préctica y

Mayor articulacion
entre teoria y préactica.
Inclusion de
habilidades blandas,
competencias
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abiertas) v' Certificaciones actualizar tecnologicas,
internacionales procesos liderazgo y gestion de

v" Formacion formativos. proyectos.
docente
actualizada

v' Investigacion de
buenas practicas

Estos hallazgos fueron fundamentales para la construccién del segundo cuestionario
utilizado en la siguiente etapa de la técnica Delphi, con el fin de corroborar los resultados obtenidos
0 detectar posibles variaciones en las percepciones de los expertos. Los resultados obtenidos a
través de esta técnica alcanzaron mayor relevancia, puesto que los participantes no interactuaron
directamente entre si, evitando asi la influencia de opiniones grupales y asegurando la expresion

de valoraciones individuales basadas en su experiencia profesional.

Hallazgos de la Ronda 2

Con base en los resultados obtenidos en la segunda aplicacion de la técnica Delphi, se
elaboré un resumen de los hallazgos mas relevantes reafirmados o emergentes respecto a las
competencias del perfil de egreso, los indicadores de logro de la carta descriptiva de la Practica
Profesional I, los resultados de aprendizaje del MCESCA, y las recomendaciones a considerarse
en la reforma curricular propuestas por los expertos. La siguiente tabla sistematiza estos hallazgos,
permitiendo identificar las principales fortalezas confirmadas en la formacion de los estudiantes de
la Carrera de la Ensefianza del Inglés, asi como las areas prioritarias de actualizacién y mejora

sugeridas para fortalecer el proceso de formacion docente.

Tabla 2 - Resumen de hallazgos de la Ronda 2 en la aplicacion de la Técnica Delphi.

Documento de Aspectos Fortalezas Areas de mejora o
referencia reafirmados o confirmadas propuestas de
emergentes actualizacion
Perfil de egreso — | v" Pertinencia de las | v Competencias v" Actualizacién del perfil
Competencias competencias del perfil de egreso.
establecidas. mayormente Integracion de liderazgo,
alcanzadas. atencion a diversidad,
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v Dominio general
del idioma
inglés.

v’ Base pedagogica
consistente.

v" Inclusién de
nuevas areas:
liderazgo, trabajo
colaborativo,
autoevaluacion
profesional,
atencion a la
diversidad, uso
de tecnologias,
competencia
sociolinguistica
(inglés creole).

v" Buen dominio
del inglés 'y
formacion
pedagdgica
solida.

tecnologias, y
competencia
sociolingtistica (inglés
creole).

Nota: El inglés creole es una
variedad linguistica hablada en
comunidades
afrodescendientes que combina
elementos del inglés con
lenguas africanas y locales, y
gue en Honduras tiene especial
relevancia, ya que es utilizada
en zonas del pais como Islas de
la Bahia. Incluir esta
competencia promueve la
inclusion y la atencion
educativa a poblaciones
multilingles y multiculturales.

Carta descriptiva de
Practica Profesional
Il — Indicadores de
logro

v" Confirmacién de
logros
alcanzados.

v’ Persistencia de
debilidades en
disefio de
evaluacion,
proyectos
socioeducativos
y redes de
colaboracion.

v Evidencia del
logro de
indicadores
principales.

v" Fortalecer disefio de
evaluaciones.

v" Mejorar direccién de
proyectos
socioeducativos.

v Impulsar organizacion de
redes comunitarias.

MCESCA -
Resultados de
aprendizaje

v" Valoracion

positiva
mantenida.

v" Relevancia de

resultados para
la formacién
docente.

v" Necesidad de

fortalecer
liderazgo e
innovacion.

v'Resultados de
aprendizaje
valorados
como
relevantes.

v Fortalecer habilidades de
liderazgo.

v" Promover
implementacion real de
innovacién en el
contexto docente.

Recomendaciones
propuestas por los

v" Acuerdo de
recomendaciones

v' Consenso sobre
necesidad de

v Extender periodo de
Préactica Profesional.
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docentes para
considerarse como
insumos en la
mejora curricular
(preguntas abiertas)

para considerar
en la
actualizacion y
mejora de la
carrera de la
ensefanza del
inglés.
Inclusion de
gestion de
proyectos,
atencion a la
diversidad,
competencias
tecnoldgicas.
Mejoras en la
Préactica
Profesional.
Diversificacion
de perfil laboral.
Investigacion
periddica sobre
pertinencia
curricular.

v

reforma
curricular.
Aceptacion de
fortalecer
formacion en
proyectos,
diversidad y
tecnologias.

Capacitacién docente en
gestion de proyectos.
Actualizacion de
contenidos pedagdgicos.
Promover diversificacion
del perfil laboral.
Realizar investigaciones
periddicas.

Los resultados de la segunda ronda permitieron consolidar un consenso entre los expertos

participantes respecto a las competencias alcanzadas por los estudiantes y a las necesidades

emergentes en el curriculo de formacion. La reafirmacion de fortalezas previamente identificadas,

sumada a la propuesta de nuevas areas de desarrollo como la competencia sociolinglistica en

contextos multilingties y multiculturales, refleja la importancia de actualizar el perfil de egreso de

la carrera y de fortalecer el espacio de Préactica Profesional. Este proceso valido la relevancia de

las competencias establecidas, pero también evidencid la necesidad de una evolucién curricular

continua para responder a las exigencias contemporaneas de la ensefianza del inglés en contextos

diversos y dinamicos.

Conclusiones
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Uno de los factores claves para el aporte significativo de los resultados que se recolectaron
a través de la técnica Delphi es la seleccion adecuada de los participantes, asegurando que
fuesen personas con conocimiento, experiencia y, sobre todo, interés en el tema de
investigacion. Este interés favorecié su disposicion de contribuir con opiniones
significativas, reflexivas y bien fundamentadas lo que enriquecié y valido el proceso
otorgando profundidad y valor a los resultados obtenidos.

La estructura de rondas sucesivas facilitd el analisis progresivo y la depuracién de ideas,
permitiendo a los participantes reflexionar, reconsiderar y afinar sus aportes con base en la
informacién compartida colectivamente. Este proceso generd un consenso informado y
permitio validar hallazgos clave de manera sistematica.

La posibilidad de participar de forma andnima y asincrénica en linea ayudo a evitar sesgos,
ya que los participantes pudieron expresar libremente sus opiniones sin verse influenciados
por factores jerarquicos o grupales, lo cual fortalece la autenticidad de los datos recogidos.
La técnica Delphi demostr6 ser una estrategia metodoldgica altamente efectiva para
investigaciones centradas en el andlisis curricular y desarrollo de competencias
profesionales, ya que promueve la participacién activa de actores clave y genera evidencia
util para la toma de decisiones educativas.

Finalmente, la integracion de los resultados obtenidos mediante la técnica Delphi con otras
fuentes de informacién (como el anéalisis documental y las opiniones de graduados)
fortalecid la validez del estudio, permitiendo una triangulacion que proporciond una vision

mas completa, critica y contextualizada del objeto de estudio.
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