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RESUMO: O presente artigo discute os desafios e as possibilidades enfrentados pelos
professores da educacdo basica na integracdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicagao (TDIC) em suas praticas pedagogicas. A pesquisa parte do pressuposto de que a
formagdo continuada desempenha um papel central na qualificacdo docente para o uso
significativo das TDIC no processo de ensino e aprendizagem. Por meio de uma abordagem
qualitativa, com base em revisao bibliografica e analise documental, identificam-se lacunas
estruturais, pedagogicas e epistemologicas que dificultam a inser¢do critica das tecnologias
digitais nas escolas publicas. Os resultados evidenciam que muitos professores ainda utilizam
as TDIC de forma limitada, como instrumentos de apoio as metodologias tradicionais, o que
compromete o potencial interativo e formativo desses recursos. Destaca-se a urgéncia de
politicas publicas que incentivem a formacao continuada articulada com as necessidades reais
da pratica docente. Conclui-se que a integracdo efetiva das TDIC requer investimentos em
infraestrutura, suporte técnico, tempo para planejamento e acdes formativas que valorizem a
pratica reflexiva e colaborativa. O fortalecimento da cultura digital nas escolas depende
diretamente da valorizagao e capacitagdo continua dos profissionais da educagdo, com vistas a
promover uma educa¢do mais significativa, inovadora e conectada a realidade dos estudantes.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais. Formagao de Professores. Educacao Basica. Inovagao

Pedagogica.

ABSTRACT: This article discusses the challenges and possibilities faced by basic education
teachers in integrating Digital Information and Communication Technologies (DICT) into their
teaching practices. The study assumes that continuing education plays a central role in teacher
qualification for the meaningful use of DICT in the teaching and learning process. Using a
qualitative approach based on bibliographic review and document analysis, the study identifies
structural, pedagogical, and epistemological gaps that hinder the critical integration of digital
technologies in public schools. The results show that many teachers still use DICT in a limited
way, primarily as support for traditional methods, which undermines their interactive and
formative potential. The study highlights the urgent need for public policies that encourage
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continuing education aligned with the real needs of teaching practice. It concludes that effective
integration of DICT requires investment in infrastructure, technical support, planning time, and
formative actions that value reflective and collaborative practice. Strengthening digital culture
in schools depends directly on the continuous training and appreciation of education
professionals, aiming to promote a more meaningful, innovative, and student-centered
education.

Keywords: Digital Technologies. Teacher Education. Basic Education. Pedagogical

Innovation.

INTRODUCAO

A sociedade contemporanea vem sendo marcada por intensas transformacdes
tecnologicas, impactando diretamente as formas de comunicacdo, interacdo e aprendizagem
(Silva; Moura, 2021). No campo educacional, esse fendmeno impde desafios significativos aos
professores da educacdo bdsica, que precisam adaptar-se ao contexto digital, enfrentando
barreiras que vao desde a falta de infraestrutura at¢ limitagdes na formacao profissional (Souza;
Oliveira, 2022).

A pandemia da COVID-19 intensificou essa problematica, a0 demandar o uso intensivo
das Tecnologias Digitais da Informa¢do e Comunicagdo (TDIC), no processo de ensino-
aprendizagem, revelando a fragilidade de muitos docentes frente ao uso pedagdgico dessas
ferramentas (Nascimento et al., 2021). Diante disso, este artigo tem como objetivo analisar os
principais entraves enfrentados pelos professores no uso das TDIC e discutir o papel da
formacao continuada como estratégia de superagao desses obstaculos.

A integragdo das TDIC ao cotidiano escolar exige mais do que o simples dominio
técnico das ferramentas digitais; requer uma mudanca de postura pedagogica, pautada em
praticas reflexivas, colaborativas e inovadoras. Segundo Santos e Lima (2023), muitos
professores ainda reproduzem modelos tradicionais de ensino, mesmo diante de recursos
digitais disponiveis, demonstrando a necessidade de uma formagdo que va além do uso
instrumental da tecnologia. Nesse sentido, a formagdo continuada assume papel crucial ao
proporcionar espacos formativos que favorecam o desenvolvimento de competéncias digitais
pedagdgicas, alinhadas as demandas do século XXI.

Além disso, a eficacia da formagdo continuada esta diretamente relacionada a sua
capacidade de articular teoria e pratica, respeitando o contexto de atuacao do professor. Estudos
como o de Ribeiro (2022) evidenciam que agdes formativas que dialogam com a realidade

escolar e promovem a construgao coletiva do conhecimento contribuem significativamente para
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a transformacao das praticas docentes. Assim, surge a seguinte pergunta norteadora da pesquisa:
“Quais sdo os principais desafios enfrentados por professores no uso das TDIC e de que forma
a formacao continuada pode contribuir para supera-los?

Com isso, ¢ importante considerar que a superacao dos desafios no uso das tecnologias
na educac¢do ndo depende exclusivamente do esforco individual do docente, mas de politicas
publicas eficazes e de uma gestdo escolar comprometida com a inovag¢do. Conforme apontam
Almeida e Cruz (2020), a constru¢ao de uma cultura digital na escola requer investimento em
infraestrutura tecnoldgica, apoio técnico-pedagdgico e valorizagao do trabalho docente. Dessa
forma, o enfrentamento das barreiras ao uso das TDIC deve ser compreendido como uma
responsabilidade coletiva, que envolve diferentes atores e instancias da educagao.

Nesse aspecto, a referida pesquisa utilizou-se de bases qualitativas, onde leva em
consideragdo analises sist€émicas dos aportes bibliograficos, que eventualmente foram
selecionados com base nos aspectos da pergunta norteadora, bem como dos objetivos propostos
nessa pesquisa, propiciando uma comunicagao literal de base contemporanea e atualizada,
visando discutir a respeito da formagao continuada e seu papel diante da superagdo dos desafios
enfrentados pelos docentes, especificamente, sobre o uso das tecnologias digitais no ambito do
processo de ensino.

Em sintese, o trabalho se estruturou da seguinte forma: Introducdo, Metodologia,
Resultados, discussao e conclusdo. Inicialmente, na introdugao buscou discutir em uma visao
geral a respeito do tema, destacando as TDICS como os principais entraves na acao docente e
a formacao continuada como alternativa viavel para supera-las. Posteriormente, a metodologia
busca destacar o tipo de pesquisa, bem como a respectiva abordagem de coleta de dados. Logo
em seguida, os resultados e discussdo, onde se estrutura em trés subtopicos. Por fim, a
conclusdo, que por sua vez evidencia a sintese dos principais achados da pesquisa, bem como

das proposicoes de estudos futuros.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de cunho exploratdrio, fundamentada em revisao
de literatura cientifica produzida entre os anos de 2020 e 2025. Foram considerados artigos,
dissertagdes e teses que abordam a formacgdo de professores, uso de tecnologias digitais na
educacao basica e politicas publicas educacionais. A analise foi orientada pela técnica de anélise
de conteudo proposta por Bardin (2020), com foco na identificagdo de categorias tematicas

recorrentes.
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A opcao pela abordagem qualitativa justifica-se pela natureza do fendmeno investigado,
uma vez que busca compreender sobre os principais entraves enfrentados pelos docentes no uso
das TDIC e discutir o papel da formagdo continuada como estratégia de superagdo desses
obstaculos. Segundo Minayo (2021), a pesquisa qualitativa permite acessar a complexidade dos
processos educativos, considerando os contextos sociais e culturais nos quais se inserem o0s
sujeitos da pesquisa. Essa abordagem favorece uma compreensdo mais aprofundada dos
discursos e das experiéncias dos professores diante das demandas contemporaneas de ensino
mediado por tecnologias.

A técnica de analise de contetido, proposta por Bardin (2020), foi utilizada como
estratégia metodologica para sistematizar e interpretar as informagdes obtidas na revisdo de
literatura. Essa técnica consiste em um conjunto de procedimentos sistematicos e objetivos de
descri¢do do contedo das mensagens, permitindo inferéncias sobre o contexto de produgdo dos
discursos analisados. Conforme Franco (2020), a analise de contetido ¢ especialmente util em
estudos que buscam identificar categorias e padrdes tematicos, possibilitando uma leitura critica
dos dados e favorecendo a construcao de interpretagdes fundamentadas teoricamente.

Para garantir a validade e a relevancia das fontes selecionadas, foram adotados critérios
de inclusdo como: ano de publicagdo (entre 2020 e 2025), pertinéncia ao tema (formacgao
docente, tecnologias digitais e politicas educacionais), e reconhecimento académico
(publicagdes em periodicos cientificos, dissertagdes e teses disponiveis em bases de dados como
CAPES e SciELO). Essa delimitagao temporal visa assegurar que os dados reflitam a atualidade
das discussoes sobre a inser¢ao das TDIC na educagao e o impacto da formacao continuada dos

professores diante dos desafios educacionais do século XXI (Cavalcante; Costa, 2023).

RESULTADOS E DISCUSSAO
Desafios na Integragdo das TDIC

Os professores enfrentam multiplos desafios para integrar efetivamente as TDIC as suas
praticas. Entre os principais obstaculos destacam-se as deficiéncias estruturais, como a auséncia
de laboratodrios de informatica, softwares educativos e conexao a internet (Pereira; Lima, 2023).
Além disso, muitos docentes relatam inseguranga e medo de utilizar as tecnologias, em parte
devido a lacunas formativas e a distdncia geracional em relagdo aos recursos digitais (Santos;
Almeida, 2024).

Mesmo conscientes da importancia das TDIC para o ensino, os professores revelam

dificuldades em aplicar essas ferramentas de maneira critica e contextualizada, o que evidencia
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a fragilidade de uma formacgdo inicial e continuada ainda centrada em aspectos técnicos e
desarticulada da realidade escolar (Fernandes, 2022).

Além das questdes estruturais, a auséncia de uma politica institucional clara e continua
para formag¢do em tecnologias digitais contribui para a baixa adesao dos docentes. Muitas vezes,
as formacdes oferecidas ndo sdo voltadas a realidade do cotidiano escolar e ndo dialogam com
as necessidades especificas dos professores, o que compromete sua efetividade (MARTINS,
2021). Segundo a autora, o descompasso entre a teoria ofertada nas formagdes e a pratica
escolar limita o uso significativo das TDIC, reduzindo-as a instrumentos meramente técnicos.

Outro desafio apontado ¢ a falta de tempo e de incentivo institucional para que os
professores explorem e implementem novas metodologias baseadas em tecnologias. De acordo
com estudo de Souza (2022), mesmo quando hé interesse dos docentes, a sobrecarga de tarefas
e a falta de apoio pedagogico restringem o aprofundamento no uso das ferramentas digitais.
Isso demonstra que a formacao continuada deve ser acompanhada por uma gestio escolar que
promova tempo, suporte e condigdes reais de trabalho.

A inseguranga frente as inovagdes tecnologicas também revela um problema geracional
e formativo. Professores com maior tempo de servico frequentemente demonstram resisténcia
ao uso das TDIC, motivada por dificuldades em lidar com plataformas digitais e pela auséncia
de experiéncias anteriores com tais recursos (Cavalcante, 2020). Dessa forma, a superagao
desse obstaculo exige programas de formacao continuada que respeitem os diferentes perfis e
ritmos de aprendizagem dos profissionais da educacao.

Por fim, ¢ fundamental considerar o papel das TDIC ndo apenas como ferramentas de
apoio, mas como elementos que transformam a propria logica do ensino-aprendizagem. Para
isso, € necessario fomentar uma cultura digital nas escolas, que envolva todos os agentes do
processo educativo. Como destaca Lima (2023), a integracao significativa das tecnologias
ocorre quando ha envolvimento coletivo, planejamento pedagogico colaborativo e
compreensdo critica do papel das TDIC no desenvolvimento das competéncias dos estudantes

para o século XXI.

Formacao Continuada: entre a necessidade e a pratica
A formacao continuada surge como um fator decisivo para a superacao dessas barreiras.
No entanto, as iniciativas formativas existentes sdo frequentemente pontuais,

descontextualizadas e genéricas, sem considerar as especificidades de cada area de ensino
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(Carvalho; Rocha, 2021). Os professores demandam cursos praticos, que possibilitem o
dominio das tecnologias aplicadas aos seus conteudos curriculares.

Além disso, destaca-se a importancia de uma formacao que véa além do tecnicismo,
promovendo o desenvolvimento de uma postura critica e reflexiva frente as tecnologias digitais
(Lopes; Batista, 2024). Isso requer politicas publicas consistentes e investimentos em
infraestrutura, bem como o reconhecimento da voz docente na construgdo de programas
formativos mais eficazes.

Além disso, observa-se que a eficacia da formacao continuada depende diretamente do
seu alinhamento com as demandas reais dos professores e com os desafios cotidianos da pratica
pedagogica. A formacao precisa ser construida de forma colaborativa, considerando os saberes
docentes e o contexto escolar, para que ndo se configure como uma imposi¢do, mas como um
processo dialdgico e emancipatorio (Santos, 2022). A auséncia desse vinculo com a realidade
do professor compromete o engajamento e a aplicagdo dos conhecimentos adquiridos.

A pesquisa de Lima (2023) demonstra que acdes formativas que integram a pratica
pedagdgica com o uso de tecnologias digitais tém gerado maior apropriacao por parte dos
docentes. Isso ocorre porque o professor consegue visualizar a aplicabilidade direta das
ferramentas digitais no desenvolvimento de atividades que estimulam a aprendizagem ativa e o
protagonismo estudantil. Portanto, a formacdo deve ser significativa, contextualizada e
continua, promovendo ndo apenas a aquisi¢ao de habilidades técnicas, mas também a reflexao
critica sobre o uso pedagdgico das TDIC.

Outro aspecto importante refere-se a necessidade de politicas publicas estruturantes que
garantam tanto o acesso quanto as condigdes de uso das tecnologias nas escolas. Como
ressaltam Oliveira e Barbosa (2021), ndo basta oferecer formagao continuada sem assegurar
infraestrutura minima, como acesso a internet, equipamentos funcionais e suporte técnico. A
auséncia desses recursos compromete o processo de inser¢ao das tecnologias no cotidiano
escolar e reforga desigualdades entre diferentes regides e institui¢des de ensino.

Por fim, destaca-se que a formacdo docente voltada ao uso de tecnologias deve
incorporar principios da educagdo critica e emancipadora, possibilitando que os professores
compreendam os impactos sociais, éticos e pedagdgicos da cultura digital. Segundo Cunha
(2020), ¢ fundamental que os processos formativos levem em conta ndo apenas a
operacionalizacdo dos recursos, mas também o desenvolvimento de competéncias reflexivas

que favorecam praticas inovadoras, democraticas e inclusivas. Assim, formagdes que valorizam
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a autonomia e o protagonismo docente tendem a gerar transformacdes mais efetivas no

ambiente educacional.

O Potencial das TDIC na Aprendizagem

As tecnologias digitais, quando bem integradas, proporcionam beneficios significativos
para o ensino, como maior engajamento dos alunos, personalizacdo da aprendizagem,
ampliacao do acesso a informacgao e desenvolvimento de habilidades do século XXI (Gomes;
Barreto, 2020). No entanto, esse potencial sé se realiza plenamente quando hd formagao
adequada, planejamento pedagdgico e condigdes estruturais favoraveis.

A literatura aponta que o uso das TDIC deve estar articulado com as humanidades,
contribuindo para a formacao de sujeitos criticos, autbnomos e socialmente responsaveis
(Almeida; Pinto, 2021). Assim, a tecnologia nao deve ser vista como fim em si mesma, mas
como meio para enriquecer os processos educativos.

Além de favorecer a personalizacdo do ensino, as TDIC possibilitam a criacdo de
ambientes de aprendizagem mais dinamicos, colaborativos e interativos. A incorporagdo de
recursos digitais, como plataformas educacionais, simuladores ¢ jogos pedagogicos, tem
contribuido para o desenvolvimento de competéncias cognitivas e socioemocionais,
favorecendo uma aprendizagem mais significativa e contextualizada (SANTOS, 2023). Esses
recursos, quando utilizados de forma planejada, contribuem para romper com modelos
tradicionais de ensino, promovendo metodologias ativas e centradas no estudante.

No entanto, o aproveitamento pleno desse potencial requer a superagao de desafios
relacionados a infraestrutura tecnolodgica, a cultura institucional e a capacitacdo dos docentes.
Estudos indicam que, sem uma politica de formacdo continuada eficaz, a introducdo das
tecnologias no cotidiano escolar tende a ser superficial e pouco integrada aos objetivos
pedagdgicos (Oliveira, 2022). A formagao docente deve contemplar ndo apenas o dominio
técnico das ferramentas, mas também a compreensdo critica sobre seus usos € impactos no
processo educativo.

Outro aspecto importante a ser considerado ¢ a equidade no acesso as TDIC. Em muitas
regides do Brasil, especialmente em 4areas rurais ou periféricas, ainda ha uma caréncia
significativa de equipamentos e conectividade adequada, o que limita o alcance das inovagdes
pedagogicas baseadas em tecnologias (Costa; Moraes, 2021). Diante disso, politicas publicas
voltadas a inclusdo digital sdo essenciais para garantir que todos os estudantes tenham

oportunidades de aprendizagem mediadas por recursos tecnolégicos.
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Por fim, ¢ fundamental compreender que a integragdo das TDIC a educagdo deve estar
alinhada a uma proposta pedagogica transformadora. A tecnologia, por si s6, ndo garante
avangos educacionais; ¢ a intencionalidade pedagdgica, aliada a uma formagdo critica e
emancipatoria, que possibilita seu uso como ferramenta de inovagdo e justica social
(RODRIGUES, 2024). Assim, as TDIC devem ser vistas como aliadas na constru¢do de uma

escola democratica, inclusiva e voltada ao desenvolvimento pleno dos estudantes.

CONCLUSAO

Os resultados desta pesquisa evidenciam que a integracdo efetiva das Tecnologias
Digitais da Informag¢do e Comunicagdo (TDIC) no ensino da educagdo bésica depende,
fundamentalmente, de uma formacao continuada docente que seja contextualizada, critica e
alinhada as reais demandas da pratica pedagogica. Constatou-se que muitos professores ainda
utilizam os recursos tecnoldgicos de forma pontual e instrumental, o que limita seu potencial
inovador e transformador no processo de ensino e aprendizagem.

A analise de producdes académicas e documentos oficiais revelou que politicas publicas
tém avangado na proposi¢ao de diretrizes para a formagao digital de professores, mas persistem
lacunas quanto a infraestrutura, ao suporte técnico-pedagogico e a valorizagdo da formacao
docente. Nesse sentido, ¢ essencial que os programas formativos promovam o letramento
digital, a autoria docente ¢ o uso pedagogico critico das tecnologias, favorecendo praticas
significativas e centradas no estudante.

Como implicacdo pratica, destaca-se a necessidade de articulagdo entre universidades,
redes de ensino e escolas para o desenvolvimento de propostas formativas que considerem as
especificidades locais e o protagonismo do professor. Recomenda-se, para estudos futuros, a
realizagdao de pesquisas de campo que analisem experiéncias exitosas de formacao continuada
com énfase nas TDIC, bem como investigagdes que explorem o impacto dessas tecnologias no

desempenho e no engajamento dos alunos.
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