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RESUMO

Este artigo tem como objetivo mostrar o desempenho da politica pablica de inclusdo econdmica do MEI de uma
amostra de microempresarios da cidade de Anapolis-GO. Além disso, foram discutidos os motivos, pelos quais
eles se formalizaram. A metodologia utilizou abordagem qualitativa tendo como instrumento um roteiro de
entrevista. Os resultados mostram que os beneficidrios do programa tiveram percepcdes positivas apds a
formalizacdo, dentre as quais: seguranga juridica; aumento do orcamento familiar; participacdo em entidades
classistas e melhor negocia¢do com os fornecedores.
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ABSTRACT

This article aims to show the performance of public policy on economic inclusion of MEI microentrepreneurs a
sample of the city of Anapolis-GO. Furthermore, the reasons have been discussed, whereby they formalized. The
methodology used qualitative approach with instrument an interview script. The results show that the program’s
beneficiaries had positive perceptions after the formalization, among which: legal certainty; increase the family
budget; participation in class entities and better negotiation with suppliers.

Keywords: Micro-entrepreneurs Individual; Public policy; Perception.

! Bacharel em Nutricdo pela Universidade Federal de Goias (UFG), Pds-graduando em Politicas PUblicas e Dinamicas
Territoriais pela Universidade Estadual de Goias (UEG). E-mail: falecomteles@gmail.com

2 Doutor em Politicas Publicas, Estratégias e Desenvolvimento (PPED) pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).
Professor da Universidade Estadual de Goias (UEG). E-mail: eb.gomes@uol.com.br

143

Revista de Economia, Anépolis-GO, vol. 12, n° 01, p.143-159 Jan/Jun. 2016.
[http://www.revista.ueg.br/index.php/economia/about/index]


mailto:eb.gomes@uol.com.br

Revista Eletronica de Economia da Universidade Estadual de Goias UEG ISSN:
1809-970X

1. INTRODUCAO

A partir do processo politico nascem as politicas publicas com formulagdo de
propostas, tomadas de decisbes e sua implementacdo tendo como agente executor as
organizacgdes publicas. Esses agentes tm como foco temas de relevancia no coletivo, com a
atuacdo na administracdo de conflitos e interesses. O conjunto desses agentes € conhecido
como Estado. As politicas publicas cooperam para a sua intervencgdo na vida das pessoas e da
economia. As decisdes do Estado sdo instrumentalizadas por meio de politicas publicas.
(RUA, 2009).

No Brasil a intervencdo do Estado até o século XX tinha o foco de suas a¢des apenas
sobre os individuos. No entanto, a necessidade de financiar suas atividades por meio da
arrecadacao de recursos via, 0 Estado passou a se envolver na provisao de servicos e na
operacgdo econdmica. (RUA, 2009).

O estudo dos resultados das atividades dessas intervencgdes tem recebido atencdo dos
governos nas chamadas analises de politicas publicas, principalmente naquelas responsaveis
por resolverem os problemas sociais.

Nesse quadro, as politicas publicas de inclusdo econdmicas tém contribuido para o
desenvolvimento das solu¢des dos problemas sociais. No Brasil, a criagdo da politica do
microempreendedor individual (MEI) tem sido considerada como um dos projetos que
contribui para a inclusdo social da economia, haja vista que contempla mais de cinco milhdes
de pessoas (SMPE, 2015).

O microempreendedor individual recebe inimeras facilidades ao legalizar o seu
negdcio: a carga tributaria € pequena, aposentadoria por idade ou invalidez, seguro por
acidente de trabalho e licenca-maternidade. A familia tem direito a pensdo por morte do
segurado e auxilio-reclusdo. E tipicamente uma politica publica de inclusdo. Além disso,
revela potenciais empreendedores, possibilita o surgimento de novos negécios e resgata a
dignidade e cidadania.

O presente artigo pretende analisar a politica publica do MEI a partir dos relatos dos
entrevistados, atendidos na Sala do Empreendedor da cidade de Andapolis. Seu foco esta
centrado nas percepcOes de mudancga dos microempresarios ocorridas apos a formalizacao.

O artigo esta distribuido, além desta introducdo e concluséo, em mais quatro secoes.

A primeira secdo, apresenta a discussdo referente as politicas publicas. A segunda segédo
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aborda o empreendedorismo. Na terceira secdo, discute-se a metodologia utilizada. Na quarta,

mostram-se os resultados e discussdo, com énfase nos relatos dos entrevistados.

2. Politicas Publicas

Lima (2012) apresenta os estudos sobre politica publica como muito recente,

especialmente no Brasil e carregados de divergéncias conceituais. O mesmo autor mostra

ainda a necessidade de discutir, pensar e repensar sobre o tema. Ja outro autor, Secchi (2010),

diz que qualquer definicdo de politica publica é arbitraria, pois ndo ha consenso na literatura

especializada sobre questionamentos basicos.

Para Souza (2006), as defini¢des de politica publica se inserem num contexto de ndo

unanimidade. Ndo ha consenso entre os autores no que se refere a existéncia de uma unica,

melhor definicdo. Para referendar sua afirmacdo a autora (2006, p. 24) cita diversos autores

com suas respectivas definigdes:

Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que
analisa o governo a luz de grandes questfes publicas e Lynn (1980), como um
conjunto de acdes do governo que irdo produzir efeitos especificos. Peters (1986)
segue 0 mesmo veio: politica publica é a soma das atividades dos governos, que
agem diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam a vida dos cidad&os.
Dye (1984) sintetiza a defini¢ao de politica ptiblica como “o que o governo escolhe
fazer ou nao fazer”.

Ademais, ainda segundo Souza (2006, p. 24), “a definicdo mais conhecida continua

sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e analises sobre politica publica implicam responder as

seguinte questoes: quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz”.

O resultado dessas atividades politicas ndo tem atingido as necessidades que as

condicbes de vida das pessoas que mais precisam merecem. E o que afirma o autor abaixo:

As acbes governamentais tém sido amplamente discutidas por varias
correntes do pensamento econdmico e social em que sdo pautadas estratégias para
aumentar a eficiéncia e eficacia das politicas publicas. [ ] As varias politicas e
programas dos governos e dos organismos internacionais para melhorar as condigdes
de vida da populacdo mais pobre do planeta ndo tém sido tdo eficazes. (DIAS;
LUCENA, 2013. p. 320).

Por isso, torna-se necessaria a compreensdo do ciclo das politicas publicas que

ocorrem em um ambiente de alta densidade politica e de muitos conflitos entre as relagdes de

poderes. A resultante desse processo de entendimento leva os gestores a refletir sobre os

instrumentos que poderdo ser utilizados no aperfeicoamento das politicas. O monitoramento e
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a analise de politicas publicas fazem parte desse ciclo promovendo 0s ajustes necessarios para
o0 alcance dos resultados esperados. O ciclo de politicas é compreendido pelas seguintes fases:
formacéo da agenda; definicdo do problema; analise do problema; formacéao das alternativas e
tomada de decisdo/escolha da politica; a implementacdo; monitoramento; avaliacdo; e, ajuste.
(RUA, 2009, p. 36).

Ainda Rua (2009), afirma que a analise de politicas publicas é¢ uma das resultantes da
atividade politica (politics): compreendendo o conjunto das decisbes e acOes relativas a
alocacdo imperativa de valores envolvendo bens publicos. Diz ainda que “embora uma
politica publica implique decisdo politica, nem toda decisdo politica chega a constituir uma
politica publica”.

A andlise de politicas publicas, para Thomas Dye “é descobrir o que os governos
fazem, por que o fazem e que diferenga isto faz” (Dye apud HAM & HILL, 1993). Ainda para
este autor o que distingue a analise de politicas em relagdo a muito do que se produz em
ciéncia politica é a preocupacdo dos analistas de politicas com o que o governo faz. Para
Wildavsky (1979) a analise de politica tem como objeto os problemas com que se defrontam

os formuladores de politica:

[...] o papel da Analise de Politica é encontrar problemas onde solugdes
podem ser tentadas, ou seja, “o analista deve ser capaz de redefinir problemas de
uma forma que torne possivel alguma melhoria”. Portanto, a Analise de Politica esta
preocupada tanto com o planejamento como com a politica. (WILDAVSKY, 1979,
p.17).

Dagnino (2002) mostra que o ponto alvo da Analise de Politica, entretanto, vai muito
além dos estudos e decisdes dos analistas. Isto ocorre por que a vida das pessoas atingidas por
dificuldades nos diferentes processos das esferas publicas (policy) e politica (politics) pode
ser influenciada pela politica publica, dado que os processos e resultados de politicas sempre
envolvem a varios grupos sociais e porque as politicas publicas se constituem em material
especifico e qualificado de confronto entre os diferentes ajuntamentos politicos com algum
nivel de interesse pelas questdes que tém no aparelho de Estado um lugar privilegiado para
sua manifestacéo.

O mesmo autor, afirma que a analise de Politica abrange um grande leque de
atividades, todas elas envolvidas de uma maneira ou de outra com o exame das causas e
consequéncias da acdo do governo. Assim, uma definicdo correntemente aceita sugere que a

Andlise de Politica tem como objeto os problemas com que se defrontam os fazedores de
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politica (policymakers) e como objetivo auxiliar o seu equacionamento através do emprego de
criatividade, imaginacao e habilidade.

A andlise das politicas publicas de inclusdo econébmica nos paises em
desenvolvimento tem sido valiosa para determinar acbes governamentais que interfiram nos
resultados econémicos negativos. Um desses pontos avaliados como barreiras é a exclusdo
dos censos de pesquisas de uma maioria de micro e pequenas empresas que trabalham na
informalidade (Li e Rama, 2015). Estudos conduzidos nesses paises mostraram ainda que as
pequenas e médias empresas sdo importantes no processo de criagdo de empregos. Por isso,
politicas publicas de apoio ao empreendedorismo tém sido fundamental no desenvolvimento

econdmico e social dos cidadaos.

3. Empreendedorismo

E sabido que o empreendedorismo tem uma forte correlagdo com o desenvolvimento
econémico nos diversos paises em desenvolvimento. Schumpeter na sua obra classica, Teoria
do Desenvolvimento Econdmico, argumenta que os empreendedores sdo a forca motriz do
crescimento econdémico, ao introduzir no mercado inovagGes que tornam obsoletos os
produtos e as tecnologias existentes. E notério entdo que a concorréncia que gera no mercado
e a inovacdo sdo as contribuigdes fundamentais que o empreendedor revela ao
desenvolvimento (SCHUMPETER, 1961).

De Barros e Miranda (2008) ao investigar os efeitos da atividade empreendedora no
crescimento econdmico e na taxa de desemprego em 853 municipios de Minas Gerais
ressaltam na conclus&o do seu trabalho que:

Politicas econdmicas que visam a reducdo da carga tributéria e da taxa de
juros, e a melhoria no ambiente de negécios, ao favorecer o empreendedorismo,
poderdo ter impacto social substantivo numa economia que tem sido fraca na
geracdo de emprego. As iniciativas municipais de criacdo de incubadoras de
empresas e de cooperativas de produtores estdo na direcdo certa de fomento ao

empreendedorismo e a criacdo de oportunidades de trabalho. (DE BARROS, A.;
MIRANDA, C. M. 2008. p. 989-990).

Também na busca pelo crescimento e apoio ao empreendedorismo local, 0s governos
de paises em desenvolvimento apoiam suas empresas para atravessar fronteiras na busca de
fortalecimento econémico e competitividade a nivel mundial. E o caso da China, segundo

Lucena e Bennett (2013), que financia por meio do Banco de Desenvolvimento Chinés, a
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expansdo econdmica das empresas chinesas no Brasil com a intui¢do de expandir globalmente
0 seu poder econémico.

A India é outro pais que revelou um apoio ao empreendedorismo a partir de uma
pessoa que criou uma forma de dar crédito aos cidadaos que ndo conseguiam diretamente dos
grandes bancos. Muhammad Yunus, conhecido como o banqueiro dos pobres, comegou com
um empréstimo de apenas 27 dolares, em 1974, para 42 mulheres para que elas comegassem
seus negdcios comprando bambu e produzindo banquinhos. Em um curto intervalo de tempo,
as empreendedoras quitaram seus emprestimos e ascendeu a realidade econdmica de suas
familias (SEBRAE, 2015).

No Brasil, 0 Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)
atua em parceria com o governo federal para dinamizar a economia por meio do apoio ao
empreendedorismo. O incentivo aos pequenos negocios, que representam 99% das empresas
brasileiras, é estratégico nesse contexto. Essa entidade privada promove a competitividade e o
desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos de micro e pequeno porte — aqueles com
faturamento bruto anual de até R$ 3,6 milhdes. As solugdes desenvolvidas pelo Sebrae
atendem desde o empreendedor que pretende abrir seu primeiro negdcio até pequenas
empresas que ja estdo consolidadas e buscam um novo posicionamento no mercado. O Sebrae
possui diversas frentes de atuacdo para aumentar as oportunidades de trabalho e de renda em
todas as regides, em especial nas areas menos desenvolvidas, rurais ou urbanas. Estdo
contidos nesse esforco a capacitacdo de Microempreendedores Individuais (MEI), com
atencdo especial aqueles que estdo inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal, beneficiarios do Programa Bolsa Familia ou ndo; o Programa Sebrae nos
Territorios da Cidadania; o suporte a formalizacdo e qualificacdo de empreendedores nas
favelas; e orientacbes quanto ao acesso a crédito (SMPE, 2015).

As microempresas, empresas de pequeno porte e 0s microempreendedores
individuais contribuem com parcela consideravel da geracdo de emprego e renda em todo o
pais. No ambito local, esse setor desempenha papel ainda mais relevante, pois movimenta a
economia das cidades e colabora para a arrecadacdo de tributos a serem revertidos em
servigos e investimentos de interesse da populagdo. Por esse motivo, 0s governos devem
trabalhar para implementacao de politicas publicas necessarias para suporte e incentivo ao seu
desenvolvimento (SMPE, 2015).

A politica nacional criada por meio da publicagdo do Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
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de 2006 (LC n° 123), também conhecida como Lei Geral da MPE, instituiu o regime juridico
de tratamento diferenciado para esse segmento, tal como previsto na Constituicdo Federal.
Aos Estados e Municipios cabe a regulamentacdo de diversos dispositivos da legislacdo
nacional, tais como o uso do poder de compras publicas para a promocdo do
desenvolvimento, o licenciamento de atividades econdmicas e a promocdo dos
microempreendedores individuais (SMPE, 2015).

Na legislacdo nacional, as Micro e Pequenas Empresas (MPE) sdo definidas
conforme o faturamento (artigo 3° da LC n° 123). Microempresa é toda a sociedade
empresaria, sociedade simples, empresa individual de responsabilidade limitada e o
empresario individual que aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior a R$
360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais). Empresa de Pequeno Porte € aquela que, em cada
ano-calendario, tenha receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e
igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais) (SMPE, 2015).

Além das duas classificacdes empresarias mais conhecidas, a Lei Complementar n°
128, de 19 de dezembro de 2008, modificou a Lei Geral para criar a figura do
microempreendedor individual. As regras programa, estipulam como teto de faturamento o
valor de R$ 60.000,00 por ano. Ele ndo pode ser sécio ou titular de outra empresa.
Atualmente, o microempreendedor pode ter apenas um Unico empregado contratado e ele
deve receber ndo mais que um salario minimo, ou o piso da sua categoria profissional (SMPE,
2015).

O MEI é um programa que gera cidadania, a medida que tira muitos empreendedores
da informalidade. Nessa realidade, o MEI configura-se como uma forma de aumentar a
arrecadacdo e reforcar a cultura empreendedora no Pais.

Essa politica de inclusdo econdmica consiste em trazer para a formalidade os
profissionais autbnomos com receita bruta de até R$ 60 mil reais que queiram desfrutar dos
beneficios previdenciarios, mas ndo possuem condic¢es financeiras de arcar com a carga
tributaria. A partir de 1° janeiro de 2015 foram autorizadas, entre as ja inimeras pertencentes,
novas ocupacOes/atividades empresariais para enquadrar como microempresario individual,
que séo: a) Cuidador (a) de Animais (PET Sitter); b) Diarista; ¢) Guarda-Costas; d) Instalador
(@) e Reparador de Cofres, Trancas e Travas de Seguranca; e) Piscineiro (a); f) Seguranga
Independente; g) Transportador (a) Intermunicipal de Passageiros sob Frete em Regido
Metropolitana; h) Transportador (a) Intermunicipal e Interestadual de Travessia por
Navegacéo Fluvial; e i) Vigilante Independente (SEBRAE, 2015).
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Além da reducdo da carga tributaria, os escritérios de contabilidade tém a
oportunidade de protagonizar um grande trabalho social no pais. Beneficiados pelo Simples
Nacional, eles fazem gratuitamente o registro do empreendedor individual e a primeira
declaracdo anual da categoria.

Os beneficidrios ganham facilidades para legalizar o negdcio, ficam isentos de
grande parte dos tributos e pagam taxas fixas mensais reduzidas. Assim, a nova categoria
ganha direito a aposentadoria por idade ou invalidez, seguro por acidente de trabalho, licenca-
maternidade, além de a familia ter direito a pensdo por morte do segurado e auxilio-reclusdo.
A figura do microempreendedor individual representa uma grande oportunidade para que o
empresario individual se formalize, pagando pequenos valores fixos mensais, passando,

assim, a exercer sua cidadania.

4. Metodologia

O objetivo geral do artigo foi mostrar a percepc¢édo dos resultados da politica publica
de inclusdo econdémica “programa MEI” por meio de uma amostra de microempreendedores
individuais da cidade de Anapolis-GO. Além disso, pretendeu-se também discutir os motivos
que levaram essas pessoas a buscarem a formalizacao.

A pesquisa de campo foi executada de acordo com o0s preceitos da abordagem
qualitativa. De acordo com Gomes (2014), a pesquisa qualitativa € muito mais rica em
proporcionar insights do objeto de investigacdo, pois parte da observacdo direta de um
fendmeno social em processo, cujo resultado final descortina multiplas possibilidades.

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semi-estruturadas, com o0s
microempreendedores individuais no seu ambiente de trabalho, com o intuito de captar as
suas percepcdes sobre a realidade em que atuam e suas expectativas futuras quanto a politica
publica de inclusdo.

Para a realizacdo das entrevistas foi elaborado um questionario constando de treze
perguntas. Sendo 9 perguntas abertas e 6 perguntas fechadas. As entrevistas foram gravadas e
posteriormente transcritas. Apesar de dispor do roteiro, a perspicacia do autor teve que se
fazer presente ao longo das entrevistas, no sentido de extrair do entrevistado, de maneira sutil,
informacdes que seriam Uteis para a pesquisa.

O roteiro de entrevista com perguntas semi-abertas permitiu aos participantes
responderem livremente. As entrevistas eram marcadas por telefone com os empreendedores

150

Revista de Economia, Anépolis-GO, vol. 12, n° 01, p.143-159 Jan/Jun. 2016.
[http://www.revista.ueg.br/index.php/economia/about/index]



Revista Eletronica de Economia da Universidade Estadual de Goias UEG ISSN:
1809-970X

no minimo 1 (um) dia antes. Os indices de aceitacdo foram altos. Devido ao tempo para o
fechamento da pesquisa foi necessario a colaboragdo de um estagiario® para realizagdo de
parte das transcricdes, posteriormente revisadas pelo autor.

As entrevistas foram realizadas no periodo de agosto a outubro de 2015 com
empreendedores formalizados, atendidos entre os meses de janeiro e fevereiro do mesmo ano,
na Sala do Empreendedor da Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Agricultura da
Prefeitura de Anapolis-GO. Foram codificados por meio da sigla MEI e numerados, a fim de
preservar a sua identidade (MEI1, MEI2, etc.).

5. Resultados e Discussoes

Os entrevistados foram escolhidos a partir do controle de atendimento realizado pela
Sala do Empreendedor num total de 16 entrevistados, sendo 9 (56,25%) do sexo masculino e
7 (43,75%) feminino. A faixa etaria da amostra € distribuida em: 68,8% de 31 a 50 anos;
18,8% de 21 a 30 anos; e 12,5% acima de 51 anos. A escolaridade se divide em: 37,5% dos
entrevistados tinham o ensino fundamental completo; 18,75% dos entrevistados estavam
cursando o ensino médio; 18,75% dos entrevistados estavam cursando o ensino fundamental.
Apenas 12,5% dos entrevistados tinham ensino medio completo. Ja 6,25% dos entrevistados
completaram o ensino superior e outros 6,25% estavam em curso.

Os entrevistados em sua maioria (68,75%) apresentaram experiéncia no ramo antes
da formalizacdo. Os microempreendedores ao serem perguntados sobre a importancia do
SEBRAE para seu negocio ressaltaram que “¢ uma instituicdo fundamental para o primeiro
contato com o programa” (MEI1, MEI8, MEI15). O Sebrae ¢ agente de capacitacdo e de
promocdo do desenvolvimento, mas ndo é uma instituicdo financeira. Portanto, ndo empresta
dinheiro, articula junto aos bancos, cooperativas de crédito e instituicbes de microcrédito, a
criacdo de produtos financeiros adequados as necessidades do segmento. Também orienta 0s
empreendedores para que 0 acesso ao crédito seja, de fato, um instrumento de melhoria do
negocio. O relato do microempreendedor, a seguir, ¢ sintomatico: “O Sebrae [...] d4 um apoio
técnico, para a empresa, e auxilia nas questdes de cadastro, de legalidade da empresa e

administracdo da empresa” (MEI12).

3 Estudante do Curso de Economia da Universidade Estadual de Goiéas e
estagiario na Sala do Empreendedor da Prefeitura de Anépolis.
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Outro servigo diferenciado destinado ao atendimento dos microempreendedores é a

Sala do Empreendedor. Esta localizada na Diretoria de Industria e Comércio da Secretaria de

Desenvolvimento Econémico e Agricultura, localizada nas dependéncias do feirdo coberto do

bairro Jundiai, com atendimento no horario comercial. Os relatos abaixo mostram o nivel de
satisfagdo com o atendimento eficiente e num ambiente adequado:

[...], facilitou mais pra gente, fazer esse cadastro 14, era muito mais dificil.

Com a criacdo da Sala do Empreendedor la o acesso foi facilitado aos servigos de

atendimento do MEI e ao chegar somos bem atendidos e alcangamos, quase sempre,
0 objetivo de nossa necessidade no assunto (MEI5).

Na sala, as informac@es sdo passadas de forma que entendemos. Além de
recebermos um atendimento e prestacdo de servico rapido com educacdo, o que traz
uma agilidade nas tarefas do dia do empreendedor (MEI8, MEI4, MEI2).

Vale salientar que o programa permite que trabalhadores tenham acesso a inimeros
beneficios. Dentre eles: a) a cobertura previdenciaria; b) menor custo com funcionario; c) sem
taxas de registro; d) sem burocracia; e) acesso a servigos bancéarios, inclusive crédito; f)
compras e vendas em conjunto; g) menos tributos; h) controles muito simplificados; i)
emissdo de alvard provisério pela internet; j) possibilidade de vender para o governo; I)
servicos gratuitos; m) apoio técnico do Sebrae; n) possibilidade de crescimento como
empreendedor; e 0) seguranca juridica.

No entanto, conforme demonstram os depoimentos seguintes, nem todos 0s usuarios
do programa estdo plenamente conscientes da existéncia desses beneficios. A possibilidade de
aposentar foi 0 mais lembrado. O relato abaixo mostra a satisfagdo em termos de seguranga
pela possibilidade de receber este beneficio:

Né&o, até agora eu ndo recebi nenhum beneficio. Mas estou pagando para
no futuro ter minha aposentadoria. Estou trabalhando com mais seguranca. Antes eu
ndo tinha. Era dependente da caridade das pessoas. Quando eu adoecia ou acontecia
algum acidente ndo tinha nenhuma cobertura previdenciaria. Agora estou me
sentindo seguro (MEI10).

Vale lembrar, que o beneficio da aposentadoria por idade € concedido ao
empreendedor do sexo feminino apds completar 60 anos de vida e ao do sexo masculino 65
anos. Por outro lado, o beneficio do auxilio doenga exige que o microempreendedor contribua
com a previdéncia com no minimo 12 meses, a contar do primeiro pagamento em dia.

Ainda é um desafio o conhecimento por parte dos microempreendedores de todos 0s
beneficios oferecidos pelo MEIL. O relato abaixo demonstra que somente um beneficio
proporcionou um alto nivel de satisfagdo por parte do entrevistado:
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[...] Até onde eu tenho conhecimento eu estou satisfeita. Eu sé conheco o
beneficio da nota fiscal eletrdnica, entdo dos outros beneficios eu ndo posso falar.
Foi a necessidade de tirar nota que me fez procurar a formalizagdo. Ainda nao tenho

conhecimento do que o0 MEI pode me proporcionar em sua totalidade (MEI14).
Em funcdo desse relato ha a necessidade de divulgar o leque de beneficios do MEI

pelas instituicdes responsaveis e envolvidas na execucdo dessa politica publica.

Como se sabe o limite anual de receita do microempreendedor é de R$ 60.000,00
para auferir os beneficios do programa. Este valor ja tem se revelado baixo, o que levou o

respondente a reivindicar o aumento desse limite.

Esse valor anual, no meu caso, vai ser ultrapassado. Pois ja tenho um
orcamento de um cliente que ndo deixard ficar dentro desse valor permitido. N&o ¢é
sempre que consigo vender valores altos assim. Mas é necessario aumentar o valor
permitido para podermos vender com nota fiscal sem ultrapassar os limites (MEI5).

Quando acontece de ultrapassar o limite de R$ 60.000,00, o empreendedor passa para
a categoria de Microempresa e fica sujeito a outro regime de tributagdo®. Quando tal fato
ocorre, o microempreendedor deve solicitar o desenquadramento do programa MEI, no site da
Receita Federal®. Em outras palavras ele perde o beneficio.

E notavel a expectativa de melhorar o programa. O empreendedor abaixo relata
insatisfacdo com a atual politica econémica, ressaltando a necessidade de ampliar o valor de
limite para enquadrar como MEI proporcionando a adesdo de muitos outros trabalhadores

informais ao programa:

Eu acredito que vai melhorar o MEI no pais, porque do jeito que o Brasil
estd precisando melhorar os dados econdmicos, ampliando o valor do MEI [...]
muitas empresas adotariam o MEI (MEI3).

Por outro lado, ha conscientizacdo no sentido de se aperfeicoar no conhecimento do

negécio. O seguinte relato mostra esta necessidade: “Eu acredito que se a gente investir no

4 Item, 1, alinea “a”, do Inciso II, do §°2°, do artigo 105 da Resolugdo do
Comité Gestor do Simples Nacional (CGSN) n° 94/2011.

5 Artigo 105 da Resolucdo do CGSN n° 94/2011.
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aprendizado e educacdo e colocar em pratica em nossos negocios aumentard as vendas,
dinamizara a administra¢do e obteremos 6timos resultados” (MEI14).
Segundo o depoimento abaixo o empreendedor elogia 0s aspectos positivos da

formalizacdo e a possibilidade de crescimento do seu negocio.

Esse programa foi uma maneira facil de muito trabalhador que atuava de
forma informal no Brasil crescer ao abrir seu préprio negécio. Mas ficou muita
gente parada. Eu conhego gente que abriu com o objetivo apenas de pagar o INSS.
Entdo ndo cresceu - ficou estagnada. Se for investigar mesmo, poucos que estdo na
ativa procurando crescer e sair do MEI. Abrir a porta de uma pequena empresa como
MEI tem que saber que a gente ndo fica a vida toda nesse patamar. Chega uma hora
que voceé precisa expandir. Entdo o MEI s6 é o primeiro passo pra vocé ingressar no
mundo dos negdcios como empreendedora (MEI8, MEI15).

Muitos entrevistados buscaram abrir o proprio negdcio para evitar os “patrdes” que
ndo davam o valor devido ao trabalhador. O principal incentivo foi a reducéo da contribuicéo
da previdéncia social de 11% para 5% no programa. Dados do Portal do Empreendedor
mostram que em seis anos, 500 mil pessoas do programa Bolsa Familia viraram

microempreendedores. Sao pessoas resgatadas da miséria que, em seguida, buscaram mais

qualificacdo para ter o proprio negocio. E o que demonstra o relato do empreendedor abaixo:

N&o tem quem manda em mim, levanto cedo e trabalho até a hora que
posso e, outra coisa, as pessoas ddo valor na minha méo de obra. Até agora ndo
posso reclamar. SO agradecer por que d& para pagar minhas dividas e ganhar o
sustento da casa. Antes saia as 6 horas da manhd e chegava as 20 horas todo dia e
ndo era valorizado por ninguém (MEI16).

No Brasil, nesse mesmo intervalo de tempo, mais de 150 mil microempreendedores
ja se tornaram pequenos empresarios.

A democratizacdo do microcrédito como politica publica proporcionard emprego,
geracdo de renda e desenvolvimento local, resultando na inclusdo social das camadas menos
favorecidas. Outro empreendedor apontou a falta de crédito como um dos principais
problemas do programa: “[...] os governantes tinham que abrir mais crédito” (MEII1),
ressaltou.

Os relatos apontaram a falta de crédito como uma das principais falhas do programa.

Estou satisfeita e a0 mesmo tempo ndo estou. Acho que poderia abrir
mais possibilidades de empréstimo facilitado aos pequenos negdcios com menos
burocracia. O inicio € dificil e precisamos justamente nessa hora dessa ajuda. Nao
temos capital inicial suficiente para o negdcio. Temos a ideia. Eu, por exemplo,
comecei com zero capital. O ponta pé foi uma encomenda. Com a cara e a coragem
aceitei o pedido (MEI8, MEI2, MEI4).
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Na mesma linha de raciocinio, outro empreendedor sugeriu como melhoria do MEI a

ampliacdo do acesso ao crédito e reducdo dos impostos:

[...] Quando a gente realmente comeca tem um pouco de dificuldade na
questdo financeira. Vocé precisa produzir para atender aos pedidos, porém, falta a
matéria-prima necessaria para comegar a producéo. Por exemplo: pegar um dinheiro
mais barato, com juros menores, isso ai facilitaria. Para ajudar mais era necessério,
também, reduzir os impostos. Essa € uma das nossas dificuldades para trabalhar. A
gente trabalha com margem de lucro menor para nédo perder os clientes (MEI13).
Por outro lado, a principal critica ao MEI é a ndo concesséo de crédito. O Grafico 1
mostra os valores que os entrevistados aplicaram como capital proprio para o inicio do seu
negocio. E evidente que os valores s&o altos para iniciar qualquer tipo de negdcio no ambito

microempresarial.

Gréfico 1. Capital Inicial dos empreendedores (intervalos em reais) — Anapolis

Capital inicial em reais.
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Fonte: Elaborado pelos autores - 2015.

A formalizacdo proporciona as mulheres o beneficio do salario maternidade. No
entanto, para auferi-lo sdo necessarios 10 meses de contribuicdo a contar do primeiro
pagamento em dia. Esse beneficio possibilitou a entrevistada abaixo as possibilidades de
realizar as tarefas domésticas do dia-a-dia, além de poder cuidar dos filhos:

Acho que como muitas mamaes, o MEI foi a oportunidade de realizar um
sonho que tinha ao me deixar em casa cuidando dos meus filhos. Minha profiss&o
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enquadrava no programa. Peguei orientagdes no inicio com minha irma que €
contadora e agilizei a abertura do negécio. Tenho tudo num sé lugar — casa, filhos e
trabalho. Né&o tinha condicdes de trabalhar fora. Foi uma saida viavel. (MEIS).

A maioria dos empreendedores comecou 0 Seu nhegocio nas suas residéncias e 0s

primeiros clientes foram da propria familia. Foi o caso desse empreendedor que

[...] ndo sabia realizar as atividades profissionalmente. Era uma atividade
familiar. Eu fazia unhas das minhas irmds quando comecei a trabalhar no ramo.
Entretanto, para crescer de verdade tive que aproveitar os incentivos e optei por
fazer um cursinho basico na rea e me tornei profissional (MEI6).

A legalizacdo era um dos principais motivos que levaram os empreendedores a
formalizacdo. O relato abaixo mostra o risco que o empreendedor corria se 0 seu negadcio
fosse fiscalizado. Tal fato, o levou a formalizar garantindo, assim, o Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ) e alvaras necessarios.

E uma seguranca no trabalho que n&o pode faltar. Se chegar um fiscal na
hora da correria do trabalho e ndo tiver legalizado o negdcio vai acarretar sérios
problemas. Estando legalizado vocé trabalha tranquilo. Esse foi o motivo que
procurei a formalizagdo nos 6rgdos competentes (MEI5, MEI1, MEI9).

Outro motivo muito comum que leva a abertura do préprio negocio é a necessidade e
ndo o empreendedorismo. E o caso do empreendedor que relata ndo ter suportado mais ficar
longe da familia, sendo necessario abrir um neg6cio que proporcionasse a proximidade. Ele
diz que: “chegou a adoecer. Fazia cobranca em oito estados e viajava muito. Sem tempo para
a familia vi que ndo tinha como continuar nesse trabalho. Foi quando comecei de forma
autbnoma e procurei 0 programa para me cobrir como trabalhador formal” (MEI7).

Foi pontuada a necessidade de esforco pessoal e persisténcia para o neg6cio dar certo
na fala abaixo do empreendedor quando questionado se os resultados atingidos eram

compativeis com os pregados pelo programa MEI:

Compativel se vocé ralar para isso, se vocé ficar por conta s6 na
expectativa de esperar que o programa resolva tudo para vocé: ndo vai dar certo. Os
beneficios ndo vao chegar. Vocé tem que colocar a mdo na massa. Tem que fazer a
sua parte. Cinquenta por cento é do programa e cinquenta por cento é seu. Tem que
ter agdo. Aif sim, a coisa acontece (MEIS8).
Todos relataram que indicariam a formalizagé@o para outros trabalhadores informais,
que estivessem comegando o proprio negécio. Todavia, um empreendedor lembrou que “ele

tem que tentar porque tudo no comeco é dificil, as vezes vocé faz um trabalho no dia, as vezes
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vocé faz dois. Vai crescendo o conhecimento do seu negdcio na regido e os clientes vao
chegando” (MEI16). O relato seguinte mostra que o empreendedor sempre recomenda a

outras pessoas a formalizacao:

Indicaria 0 MEI sim. Até fiz a indicacdo para minha cunhada e meu
primo. A minha fala da indicacédo seria o seguinte: procura 0 MEI porque vocé tera o
documento que comprova que vocé realmente é um profissional legalizado. E a
melhor coisa do mundo (MEI6).

Os entrevistados avaliaram, ainda, o programa em uma escala de 0 a 10 tendo mais
de 68% auferido notas entre 9 e 10 como pode ser conferido no Gréfico 2.

Graéfico 2. Avaliacao feita ao programa pelos microempresarios numa escala de 0 a 10.
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Fonte: Elaborado pelos autores - 2015.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos permitem concluir que o programa MEI proporcionou aos
trabalhadores informais legalizar seus negécios e ter acesso aos beneficios previdenciarios.

Os empreendedores demonstraram percepcdo positiva pela incluséo no mundo
empresarial, que o programa proporciona com a entrega do CNPJ e alvara provisorio. Assim,
podem participar de entidades classistas e obterem na negocia¢do com os fornecedores precos

abaixo do mercado.
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Os Microempreendedores Individuais diminuiram o medo da fiscalizacdo, apds se
formalizarem. Sentem-se mais seguros juridicamente. Nas familias que aderiram ao MEI foi
observado, 0 aumento da expectativa de crescimento do or¢camento familiar.

Em resumo, a luz dos relatos dos depoimentos dos entrevistados as seguintes acdes
podem ser implementadas no sentido de melhorar o programa MEI: a) capacitacdes dos
servidores publicos envolvidos no atendimento do trabalhador com objetivo de esclarecer os
beneficios; b) liberacbes de empréstimos direcionados ao MEI com mais facilidade e menor
burocracia, principalmente, no inicio do negocio; c) a ampliacdo da faixa de valor do limite
anual para o enquadramento na categoria MEI (atualmente é de R$60.000,00); e €) aumentar a
divulgacdo em midias populares de todos os beneficios que o programa MEI proporciona.

O MEI é um programa impar, pois viabiliza aos trabalhadores se tornarem
microempresarios e quando comparado a outros programas sociais leva nitida vantagem, pois

fornece os meios para que as pessoas cresgam profissional e financeiramente.
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