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RESUMO

O objetivo da pesquisa foi identificar a percepcéo de gestdo financeira dos servidores publicos da prefeitura de
Tangara da Serra — MT. Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem quantitativa, utilizou como método o
estudo de caso, a amostra compreendeu 162 servidores que trabalham diretamente no prédio da prefeitura
municipal. O instrumento de coleta de dados foi questionario estruturado, segregado em trés blocos: bloco | —
aborda o perfil socioecondmico; bloco Il — busca identificar como é realizada a gestdo financeira e; bloco 11 - visa
conhecer percepcdo pessoal em relacdo ao bom gestor financeiro. Os dados foram organizados com uso software
Microsoft Office Excel e apresentados em tabelas e graficos, para as questdes abertas utilizou a ferramenta WordArt
para elaborar a “Nuvem de Palavras”. Quanto ao perfil socioeconémico dos servidores pablicos a maioria é do
género feminino, com faixa etéria entre 36 a 45 anos e nivel superior completo, possuem renda mensal liquida
familiar de até 5 salarios minimos e atuam a mais de 10 anos no servico publico. Referente a gestdo dos recursos,
a maioria revelou ter boas atitudes financeiras. O género masculino demonstrou maior dominio em gestéo
financeira.

Palavras-chave: Gestdo Financeira. Servidores Publicos. Finangas Pessoais.
ABSTRACT

The objective of the research was to identify the financial management perception of public servants in the city of
Tangara da Serra - MT. This is a descriptive study, with a quantitative approach, using the case study as a method,
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the sample comprised 162 civil servants who work directly in the city hall building. The data collection instrument
was a structured questionnaire, segregated into three blocks: block | - addresses the socioeconomic profile; block
Il - seeks to identify how financial management is carried out and; block Ill - aims to get to know personal
perception in relation to the good financial manager. The data were organized using Microsoft Office Excel
software and presented in tables and graphs. For the open questions, the WordArt tool was used to elaborate the
“Word Cloud”. Regarding the socioeconomic profile of civil servants, most are female, aged between 36 and 45
years and complete higher education, have a family net monthly income of up to 5 minimum wages and work for
more than 10 years in the public service. Regarding the management of resources, the majority revealed to have
good financial attitudes. The male gender demonstrated greater mastery in financial management.

Keywords: Financial Management. Public Servants. Personal finances.

1 INTRODUCAO

Diante de um sistema econdmico e social denominado capitalista saber gerir o dinheiro
é extremamente importante. A educacéo financeira trata-se de um tema relevante e refere-se a
uma ferramenta geradora de bem-estar e qualidade de vida ao propor reducdo do consumo
exagerado e ndo planejado, bem como causar diminuicdo do endividamento, tornando
necessario o planejamento do orcamento pessoal e familiar, a fim de maximizar os recursos
financeiros (CENCI; PEREIRA; BARICHELLO, 2015).

Ao considerar que os individuos possuem contato diario com o dinheiro, percebe-se que
€ minima a quantidade de pessoas que cultivam uma boa autogestdo de seus recursos, assim,
observa-se a necessidade de adquirir informacdes e ter uma boa instrucdo financeira para que
haja equilibrio na gestéo das financas pessoais ao evitar o endividamento excessivo (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2013).

A Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), realizada pela
Confederacdo Nacional do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) revelou que no Brasil
o percentual de familias com dividas reduziu, em janeiro de 2020, para 65,3%, quando
comparado a dezembro do ano anterior (65,6%), no entanto, comparado a janeiro de 2019,
houve aumento (60,1%). Estas familias com dividas ou contas em atraso declararam nao ter
condicdes de pagamento. As causas predominantes de dividas dos brasileiros em janeiro de
2020 sdo: cartdo de crédito (79,8%), carnés (15,9%) e financiamento de carro (10,9%)
(TADROS, 2020).

Em Mato Grosso o total de familias endividadas em janeiro de 2019 foi de 112.638,
superior a janeiro de 2018 que havia sido de 109.645, enquanto as familias sem condigdes de

pagar suas dividas em janeiro de 2019 foi de 38.583 familias, superior a janeiro do ano anterior,
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que erade 26.184, de acordo com dados apresentados pela Confederacdo Nacional do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo (CNC) (VIEIRA, 2019).

Nesse sentido, a importéncia do planejamento financeiro pessoal compreende fixar e
cumprir um método para preservar ou acumular bens e recursos, que constituirdo o patriménio
pessoal e familiar, que disponibilize e garanta o capital necessario para atingir as metas
estipuladas (BRAIDO, 2014).

Ao considerar que os individuos, visando satisfazer as suas necessidades, consomem
diversos produtos e servicos, adquirir percepcdes de conhecimento financeiro trara facilidades
na execucdo consciente de tomadas de decisbes quanto a utilizacdo de seu patrimdnio
(GRANDO; SHNEIDER, 2011).

A educacéo financeira deve considerar um cendrio de constantes transformacdes e
inclusdo de novas tecnologias impostas no cotidiano das pessoas, para preparar os individuos e
adequé-los as essas mutacGes de modo a proporcionar tomada de decisdes acertadas e melhor
gestdo dos proventos (VIEIRA; BATAGLIA; SEREIA, 2011).

Diante do exposto o objetivo da pesquisa é identificar a percepc¢do de gestdo financeira
dos servidores publicos da prefeitura de Tangara da Serra— MT. O estudo torna-se relevante ao
considerar que apesar de haver outros trabalhos relativos aos aspectos concernentes a educagéo
e gestdo financeira em outros municipios pelo pais, (VIEIRA; BATAGLIA; SEREIA, 2011,
CORREIA; LUCENA; GADELHA, 2015; BRAIDO, 2014), as informacdes referentes a
realidade dos municipios mato-grossenses ainda sdo escassas, carecendo de maior atencdo a

temaética.
2 Educacdo Financeira

A educacéo financeira aborda maneiras de economizar, limitar gastos, poupar e formar
patriménio, além de alcancar melhor qualidade de vida, viabilizando seguranca garantidora de
uma aposentadoria despreocupada ao tempo que se assegure de precaucdo a imprevistos,
gerando uma gestdo dos recursos mais adequada. Contudo, a sociedade sofre, por diversas
vezes, com 0 consumismo exagerado, tornando-se essencial possuir autocontrole para ndo gerar
endividamento, pois considera-se que a educacdo financeira visa orientar os individuos na
gestdo do recurso (renda), nas decisdes de compras, poupanca, investimento, consumo
consciente e auxiliar na prevencdo de imprevistos (GADELHA; LUCENA; CORREIA, 2014).

A educacdo financeira refere-se ao conhecimento, ao passo que a alfabetizacdo

financeira abrange conhecimento, comportamento e atitude financeira das pessoas. SO possui
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alfabetizacdo financeira aqueles que apliqguem seus conhecimentos financeiros na pratica, ao
optarem entre diversas possibilidades para determinar objetivos financeiros, bem como,
ponderar o valor do dinheiro (POTRICH; VIEIRA; CERETTA, 2013). A educagéo financeira
proporciona tomada de decisdes acertadas e executam uma melhor gestao dos recursos pessoais
ao contribuir com a proporcionalidade da inclusdo entre os individuos no contexto social,
viabilizando o progresso de um mercado mais competitivo e enérgico (VIEIRA; BATAGLIA,
SEREIA, 2011).

Compreender de que modo os comportamentos e emocdes dos individuos influenciam
nas relacbes financeiras, bem como discutem ndo sé as decisdes tomadas com base nas
experiéncias vividas, mas também o quanto elas interferem nessas decisdes sdo fatores
relevantes a serem considerados. Desde a década de 90 as financas comportamentais
(combinacéo de psicologia e financas tradicionais) vem se desenvolvendo tendo em vista tornar
clara a compreensao quanto a questdes econémicas na pratica (ROSA; MILANI, 2015).

O individuo ao estar inserido em um sistema capitalista hd a necessidade de obter no¢Ges
quanto a financgas, de interesse ndo apenas exclusivamente dos profissionais do ambito
financeiro, mas também a qualquer pessoa que cuida do dinheiro, transformando a educacgéo
financeira em pratica social ao passo que torna-se substancial aos individuos, a fim de evitar o
endividamento por meio da aquisi¢do de conhecimento quanto ao assunto, bem como entender
como os investimentos funcionam (CORREIA; LUCENA; GADELHA, 2015).

2.1 Gestdo de Financgas Pessoais

A gestdo financeira deve ser um procedimento dinamico e continuo, que por meio do
planejamento financeiro auxilia aos individuos e familias, através de estratégias a atingirem
metas e organizarem suas financas, sendo assim, a auséncia ou ineficiéncia de gestao financeira
pode causar um acumulo de saldo devedor aumentativo no cartdo de crédito ou acarretar
investimentos mal pensados (CVM, 2019).

Se ndo for diagnosticada e controlada a tempo a ma gestao financeira resulta em crise,
por isso, é preciso agir e corrigir o transtorno. E preciso ter cautela na utilizagéo do crédito para
honrar pagamentos em atraso ou manté-los em dia (CERBASI, 2012). Ao optar entre financiar
e investir o individuo deve ponderar o risco de sua escolha e as consequéncias que advirdo dela
(PICCOLI; SILVA, 2015).
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O orcamento pessoal ou familiar deve ter registro de ganhos e gastos durante
determinado periodo. S&o essenciais a organizacdo e o planejamento das despesas, a fim de
utilizar conscientemente o dinheiro de acordo com prioridades pré-definidas. Deste modo,
enfrentar possiveis emergéncias, atingir metas e projetar a aposentadoria torna-se mais facil. A
elaboracdo do orcamento pessoal deve seguir um esquema baseado no planejamento, registro,
agrupamento e avaliagdo (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2013).

Na gestéo das financas o Balanco Patrimonial Pessoal representa um retrato da situagéo

financeira de um individuo ou grupo familiar, conforme apresentado no Quadro 1:

Quadro 1 — Modelo de Balango Patrimonial
BALANCO PATRIMONIAL PESSOAL

Ativos de Curto Prazo Passivo a Curto Prazo
Dinheiro em conta corrente, aplicacdes financeiras, Dividas a serem pagas em menos de 1 (um) ano
acdes etc. (compras parceladas).
Ativos de Longo Prazo Passivo a Longo Prazo
FGTS, empréstimos que demoraréo a ser pagos, Dividas de prazo superior a 1 (um) ano (prestacdo de
imoveis para aluguel etc. imdvel/carro).
Ativos Permanentes Patrimonio Liquido
A diferenca entre o ativo e o passivo, representacao
Carro, casa etc. .
da riqueza.

Fonte: Adaptado com base em Dana (2015).

O Balango Patrimonial Pessoal tem como finalidade retratar como a renda foi utilizada
em determinado periodo e apontar se o dinheiro foi empregado de modo positivo, objetivando
construir o patrimoénio. Ao levar em conta as variacdes sofridas ao longo do tempo, faz-se
necessario refazer o balango regularmente (anualmente), considera-se o periodo de entrega da
Declaracdo de Imposto de Renda da Pessoa Fisica (DIRPF) como o mais apropriado para avaliar
0 progresso patrimonial do ano de referéncia, visto que, no formulario, sdo informados os ativos

(bens e direitos) e os passivos (dividas e obrigacbes) (CVM, 2019).
2.2  Estudos Empiricos Anteriores Relacionados ao Tema

O Quadro 2 aborda sobre alguns estudos empiricos relacionados ao tema em questao
que sustentara a andlise dos resultados.

Quadro 2 - Estudos Empiricos Anteriores Relacionados ao Tema

Autor/Ano Objetivos Resultados

A maioria dos respondentes atuam no servi¢o publico ha mais de
. ~- | 15 anos e os principais motivos que os levaram a optar pelo
. . Relacionar a educacéo . .. x
Silva, Silva . - o emprego foram a estabilidade e a remuneracdo; com relagdo as
financeira com os habitos | . : S -

Neto e . . dividas, os principais itens atribuidos ao atraso no pagamento
. de consumo, investimento . . < .
Araljo M . destas foram a falta de planejamento, a méa gestdo orcamentaria e a

e a percepcdo de risco de - i . x
(2017) h . facilidade de acesso ao crédito; os servidores sd0 menos propensos
servidores publicos. . . . J
ao risco, apresentando um perfil mais conservador em relagdo as
decisoes financeiras; E o nivel de educaco financeira é baixo.
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Correia,
Lucenae
Gadelha
(2015)

Identificar o nivel de
Educacdo Financeira dos
estudantes de Ciéncias
Contabeis em cinco IES de
Jodo Pessoa/PB, sendo
quatro privadas e uma
publica no que diz respeito
ao comportamento quanto
as decisbes de consumo e
investimento.

Apenas 5,30% do total de entrevistados se sentem muito seguros
nas decisdes de administrar os seus recursos, e 44,70% estarem
razoavelmente seguros. [...] dos 264 alunos, uma percentagem
consideravel optou pela estabilidade nos retornos dos
investimentos em detrimento aos riscos, evidenciado pela escolha
dos bens (38,25%) e poupanca (37,5%). [...] as mées com maiores
niveis de escolaridades, estas contribuem bastante para uma
educacdo financeira mais adequada dos seus filhos.

Piccoli e
Silva (2015)

Identificar o nivel de
educacdo em  gestdo
financeira dos funcionarios
de uma instituicdo de
ensino do Meio Oeste de
Santa Catarina.

Os respondentes possuem um adequado nivel de conhecimento e
de gestdo de seus recursos financeiros, ou seja, a maioria busca
conhecimentos a partir da familia tendo como principal fonte de
financiamento a propria renda familiar.

Rosa e
Milani
(2015)

Verificar se h& diferencas
entre a aversdo ao risco
financeiro entre 0s
estudantes do curso de
Administragéo e 0S
estudantes do curso de
Teologia de uma instituicdo
de ensino superior privada
de Santa Maria — RS.

A andlise demonstrou que as varidveis em questdo ndo exercem
forte influéncia na aversao ao risco dos individuos, tendo em vista
que as diferencas encontradas se limitaram a poucas das perguntas
realizadas. A propensao ao risco tem raizes mais complexas do que
as mensuradas por varidveis que representam diferengas
superficiais de perfil entre os respondentes.

Braido
(2014)

Identificar de que forma os
alunos de cursos da area de
gestdo de uma Instituicdo
de Ensino Superior do Rio
Grande do Sul realizam seu
planejamento  financeiro
pessoal.

Identificou-se que 98% dos entrevistados tém preocupagdo com o
seu futuro, [...] 63,3% desejam aderir a um plano de previdéncia
nos proximos anos. Constatou-se, também, que 33,7% dos
respondentes possuem moradia prépria, dos quais 67% adquiriam
seu imével por meio de financiamento. Dos alunos que ainda ndo
possuem imdvel, 39,57% pretendem utilizar programas do
Governo para aquisicao futura e 34,53% pretendem fazer outro tipo
de financiamento.

Potrich,
Vieira e
Ceretta
(2013)

Verificar se os estudantes
universitarios sdo
alfabetizados
financeiramente e se a
alfabetizacdo é afetada por
variaveis socioecondmicas
e demogréficas.

Os estudantes apresentam um comportamento financeiro positivo,
mas nao satisfatério, dado que ndo tém, de forma bem estabelecida,
habitos de poupar mensalmente e de manter uma reserva
financeira. [...] Os individuos do género masculino, detentores das
maiores faixas de renda e com formacéo financeira sdo os que
apresentaram os niveis mais elevados de alfabetizagao financeira.
Constatou-se, ainda, que a alfabetizacdo financeira é influenciada
positivamente pelas variaveis formacdo, ocupacdo, género e renda.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

As evidéncias empiricas anteriores apontam que os individuos ndo apresentam grande

conhecimento acerca do tema, bem como o género e a renda serem um dos maiores

influenciadores da alfabetizacéo financeira.

3 METODOLOGIA

3.1

Caracterizacéo da pesquisa

A pesquisa caracteriza-se como descritiva, com abordagem quantitativa, quanto aos

procedimentos técnicos estudo de caso. Descritiva por ndo interferir nos fatos registrados e
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descritos com a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, classifica-se com
abordagem quantitativa por traduzir as opinifes e informagdes em nimeros para classifica-las
e analisa-las ao utilizar recursos e técnicas estatisticas e classificar a relagdo entre as variveis
(causa e efeito) para garantir a precisdo dos resultados (PRODANOV; FREITAS, 2013). E
estudo de caso, por tratar-se de pesquisa profunda e detalhada permitindo conhecimento amplo
sobre o assunto (GIL, 2008).

A érea de estudos foi 0 municipio de Tangara da Serra - MT, que, com base no Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), possuia em 2019 uma area territorial de
11.601,206 km2, um PIB per capita anual de 30.506,85 reais (IBGE, 2019). Ja para 2020, a
populacdo de Tangara da Serra-MT foi estimada em 105.711 habitantes, frente aos 103.750
estimados em 2019, havendo assim, uma variacdo de 1,92% (REICHERT, 2020). O municipio,
de acordo com dados levantados em 2017 e divulgados pelo IBGE, € o 8° maior Produto Interno
Bruto (P1B) do Mato Grosso (WEBER, 2019).

O objeto de estudo focalizou os servidores publicos municipais da Prefeitura de Tangara
da Serra— MT. A coleta de dados foi realizada na Prefeitura Municipal de Tangara da Serra, a
populacdo da pesquisa abrange, de acordo com o Portal da Transparéncia (2020), um total de
2.339 (dois mil trezentos e trinta e nove) servidores publicos municipais destes foi selecionada
uma amostra ndo probabilistica, por acessibilidade, de 162 (cento e sessenta e dois) servidores
que trabalham diretamente no prédio da prefeitura municipal. Considera-se amostra nao
probabilistica aquela em que seleciona deliberadamente os elementos que a compordo, sendo
que analises desse tipo ndo permitem generalizacdo de representatividade e resultados para a
populacdo (FONSECA; MARTINS, 2011).

O instrumento de coleta de dados foi questionario, segregado em trés blocos. O bloco |
refere-se ao perfil socioeconémico; o bloco Il compreende questdes sobre como é realizada a
gestdo financeira, adaptado com base no estudo de Potrich, Vieira e Ceretta (2013), e o0 bloco
I11 compreende questdes sobre a percepcao pessoal em relacdo ao bom gestor financeiro. A fim
de avaliar a exatiddo e coeréncia das questdes elaboradas realizou-se um pré-teste antes da
aplicacéo definitiva, conforme recomendado por Hair et al. (2005).

Os dados foram tabulados com uso software Microsoft Office Excel, analisados
utilizando-se da estatistica descritiva e apresentados em formas de tabelas e figuras,
comparando com resultados de pesquisas anteriores. Para as questdes abertas sobre a auto
avaliacdo de um bom Gestor Financeiro utilizou-se a ferramenta WordArt para elaborar a

“Nuvem de Palavras”, das palavras mais mencionadas pelos entrevistados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Perfil socioecondmico dos entrevistados

Com o objetivo de identificar o nivel de percepgdo de gestdo financeira dos servidores
publicos da prefeitura de Tangara da Serra - MT, nesta sessao sdo apresentados os resultados
obtidos quanto as caracteristicas socioecondmicas. A Tabela 1 apresenta informacdes do perfil

dos servidores publicos entrevistados como: Género, faixa etaria, estado civil e escolaridade.

Tabela 1 — Perfil dos entrevistados

Caracteristica Descricdo Frequéncia Percentual % Total Acumulado %

Masculino 54 33,33 33,33
Género Feminino 92 56,79 90,12
Na&o respondeu 16 9,88 100
18-25 anos 18 11,11 11,11
26-35 anos 35 21,61 32,72

Faixa Etaria | 36-45 anos 57 35,18 67,9
46-50 anos 17 10,49 78,39
Acima de 50 Anos 19 11,73 90,12

N&o respondeu 16 9,88 100
Solteiro(a) 50 30,86 30,86
Estado Civil | Casado(a)/Unido Estavel 79 48,77 79,63
Separado(a)/Divorciado(a) 13 8,03 87,66
Outros 3 1,85 89,51

Na&o respondeu 17 10,49 100

Ensino Médio Completo 14 8,64 8,64
Ensino Superior Incompleto 21 12,96 21,60
Escolaridade | Ensino Superior Completo 89 54,94 76,54
Outros 23 14,20 90,74

N&o respondeu 15 9,26 100

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Com relagdo ao género, percebe-se predominancia no sexo feminino, sendo a maioria
com idade entre 26 a 45 anos (56,79%), casados ou em Unido estavel, com escolaridade ensino
superior completo. No grau de instrucdo o item outros representou 0s entrevistados que
buscaram além da formacdo superior se qualificar com pds-graduacdo, especializacdo e
mestrado (Tabela 1). Tal realidade pode ser influenciada pelo fato do municipio de Tangara da
Serra - MT, ser um polo em educacéo superior com diversas instituicdes publicas e privadas.

Na pesquisa de Gadelha, Lucena e Correia (2014) realizada com académicos dos cursos
de Administracdo, Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias Atuariais, Ciéncias Contébeis,
Econbmica e Relagdes internacionais sobre as decis@es financeiras, divergente deste estudo,
predominou o sexo masculino. Ja a pesquisa de Andrade e Lucena (2018) se assemelha a esta

pesquisa, com maioria do género feminino. Quanto a faixa etaria a pesquisa de Picolli e Silva
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(2015), realizada em Santa Catarina apresentou um publico em sua maioria mais jovem com
idade entre 21 a 30 anos e com melhor qualificagdo, sendo maioria com especializagao/MBA.
A Tabela 2 demonstra o tipo de vinculo, tempo de atuacdo e motivo de escolha dos

servidores pela carreira publica.

Tabela 2 — Tipo de Vinculo / Tempo de Atuacdo e Motivo de escolha pelo Servico Pablico

Caracteristica Descricéo Frequéncia | Percentual Total
% Acumulado %
Contrato Temporério 7 4,32 4,32
Tipo de Vinculo Estatutario 105 64,82 69,14
Comissionado 32 19,75 88,89
N&o respondeu 18 11,11 100
Até 3 anos 46 28,40 28,40
Tempo de | De 4 a10 anos 47 29,01 57,41
Atuacédo Acima de 10 anos 54 33,33 90,74
N&o respondeu 15 9,26 100
Remuneragdo 24 14,81 14,81
Motivo de opgéo Estabilidade 101 62,35 77,16
pela Carreira Inexigibilidade de Experiéncia Anterior 9 5,56 82,72
Publica Sistema Préprio de Aposentadoria 1 0,61 83,33
N&o respondeu 27 16,67 100

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Observa-se que a maioria dos servidores (64,82%) possuem vinculo estatutario com a
Prefeitura Municipal de Tangara da Serra (Tabela 2), 62,34% atuam a mais de 10 anos, e 0
principal motivo de escolha pela carreira publica foi a estabilidade proporcionada (62,35%).
Resultado semelhante pode ser percebido no estudo de Silva, Silva Neto e Araldjo (2017)
realizado com servidores federais em Jodo Pessoa na Paraiba, no qual a maioria atua a mais de
15 anos e 0s motivos que levaram a optar pelo emprego foram a estabilidade e a remuneracéo.

A Tabela 3 evidencia a renda mensal pessoal e familiar dos servidores, bem como o

namero de dependentes financeiros e situacdo da moradia.

Tabela 3 — Renda Mensal Liquida Pessoal e Familiar dos entrevistados

Caracteristica Descricdo Frequéncia | Percentual % | Total Acumulado %
Até 2 salarios minimos 50 30,86 30,86
Renda Mensal Entre 3 a 6 salarios minimos 86 53,09 83,95
Liquida Pessoal | Entre 7 a 10 salarios minimos 8 4,94 88,89
Né&o respondeu 18 11,11 100
Até 5 salarios minimos 73 45,06 45,06
Renda Mensal Entre 6 a 10 salarios minimos 57 35,19 80,25
Liquida Familiar | Entre 11 a 15 salarios minimos 11 6,79 87,04
Entre 16 a 20 salarios minimos 3 1,85 88,89
N&o respondeu 18 11,11 100
N&o possui 48 29,63 29,63
Possui 1 50 30,86 60,49
Dependentes Possui 2 31 19,14 79,63
Financeiros Possui 3 15 9,26 88,89
Possui 4 ou mais 3 1,85 90,74
Né&o respondeu 15 9,26 100
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Prépria 101 62,35 62,35
Situacéo de Alugada 37 22,84 85,19
Moradia Cedida 6 3,70 88,89
N&o respondeu 18 11,11 100

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Observa-se que a 53,09% possuem renda mensal liquida pessoal (Tabela 3) entre 3 a 6
salarios minimos e renda mensal liquida familiar de até 5 salarios minimos, com nenhum ou
um dependente financeiro (60,49%) e residem em casa prépria (62,35%). A renda pode ser
considerada representativa, pois encontra-se superior a média das familias mato-grossenses que
é estimada em R$ 1.403,00, ou seja, pouco mais de um salario minimo (IBGE, 2019).

A seguir € apresentado a percepcdo dos entrevistados em relagdo a origem do
conhecimento em Gestdo Financeira, 0 questionamento permitia aos entrevistados marcarem

mais de uma opc¢do como resposta (Figura 3).

Figura 3 — Fontes de conhecimento da Gestéo Financeira

1,85 9,26
6.17 19,14

51,24
15,43
19,75
Em casa com a familia De conversas com amigos EEm aulas na faculdade
@ De revistas, livros, TV e o radio B De minha experiéncia pratica @ Em cursos e/ou palestras
De videos e filmes De blogs e sites Outros

ENa&o Respondeu
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A Figura 3 aponta que a maior parte do conhecimento em gestdo financeira (59,26%)
sdo advindos das experiéncias pessoais praticas e de casa com a familia (51,23%). Os dados
aqui identificados se assemelham com o encontrado no estudo de Piccoli e Silva (2015) cuja
maior fonte de aquisicdo de conhecimento financeiro considerada foi a familia, seguida por
experiéncias praticas, contudo, a melhor fonte de informacdes financeiras classificada foi

cursos de curta duracdo (39%) e palestras inseridas em eventos (32%).

4.2 Gestao Financeira

Nesta secdo serdo abordadas questdes relacionadas a gestdo financeira percebida pelos

servidores da Prefeitura Municipal de Tangara da Serra - MT. As Tabelas 4, 5, 6 e 7 evidenciam



REVISTA DE ECONOMIA DA UEG -VOL.. 17, N.°1, JAN/JUN. 2021 41

questdes relacionadas a percepcdo dos respondentes sobre sua gestdo financeira individual.

Ressalta-se que as questdes 05, 09, 11, 23 e 24 retratam comportamentos financeiros negativos.

Tabela 4 — Gestdo Financeira

As Nio

Total
vezes | respondeu

Fator Questdes Sim N&o

1. Preocupo-me em gerenciar da melhor forma o
meu dinheiro.

2. Anoto e controlo 0s meus gastos pessoais e/ou
familiares (ex.: planilha de receitas e despesas | 40,12% | 20,37% | 25,31% | 14,20% | 100%
mensais, aplicativos).

3. Estabeleco metas financeiras de longo prazo
(12 meses ou mais) que influenciam na| 34,57% | 22,84% | 27,16% | 15,43% | 100%
administracdo de minhas financas.

4. Sigo um orcamento ou plano de gastos
semanal ou mensal.

5. Fico mais de um més sem fazer o balango dos
meus gastos.

g.naig;;uo sistema de controle de minhas 36,42% | 37.04% | 11.73% | 14.81% | 100%
7. Pago minhas contas sem atraso. 56,79% | 10,49% | 17,90% | 14,82% | 100%
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

73,46% | 2,47% | 11,73% | 12,34% | 100%

40,13% | 24,07% | 22,22% | 13,58% | 100%

Gestéo Financeira

22,22% | 44,44% | 18,52% | 14,82% | 100%

Com relacdo a gestdo financeira (Tabela 4), 73,46% dos servidores preocupam-se em
gerenciar do melhor modo o dinheiro, quanto a anotar e controlar os gastos pessoais e/ou
familiares 45,68% nao ou as vezes fazem esse controle, 46,29% ndo ou as vezes seguem um
orcamento ou plano de gastos semanal ou mensal, 62,96% nao ou as vezes ficam mais de um
més sem fazer o balango dos gastos, 48,77% ndo ou as vezes possuem um sistema de controle
de suas financas e 56,79% pagam suas contas sem atraso. O fator “Gestao financeira” no estudo
de Potrich, Vieira e Ceretta (2013) indicou que seus respondentes apresentaram preocupacao
com controle e cumprimento de compromissos financeiros, pagando suas contas sem atraso.
Vieira, Bataglia e Sereia (2011), referente a metas financeiras, ressaltam que no Brasil ndo

existe o costume do planejamento a longo prazo, em que o habito de poupar é insuficiente.

Tabela 5 — Utilizacdo de Crédito

As N&o
vezes | respondeu
51,23% | 16,05% | 16,05% | 16,67% | 100%

Fator Questdes Sim Nao Total

8. Consigo identificar os custos que pago ao
comprar um produto a crédito.

9. Tenho utilizado cartdes de crédito e cheque
especial por ndo possuir dinheiro disponivel | 20,99% | 44,44% | 23,46% | 11,11% | 100%
para as despesas.

10. Ao comprar a prazo, comparo as opgoes de
crédito disponiveis.

11. Comprometo mais de 10% da minha renda
mensal com compras a crédito (exceto| 39,51% | 33,33% | 14,20% | 12,96% | 100%
financiamento de imével e carro).

12. Sempre pago o(s) meu(s) cartdo(des) de
crédito na data de vencimento para evitar a| 73,46% | 6,17% | 7,41% | 12,96% | 100%
cobranga de juros.

56,17% | 11,73% | 17,90% | 14,20% | 100%

Utilizacao de Crédito
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13. Confiro a fatura dos cart6es de crédito para
averiguar possiveis erros e cobrancas indevidas.
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

63,58% | 14,81% | 8,03% | 13,58% | 100%

Quanto a utilizacdo de crédito (Tabela 5), 51,23% dos respondentes conseguem
identificar os custos que pagam nas compras a crédito, 67,90% ndo ou as vezes utilizam cartdes
de crédito e cheque especial por ndo possuir dinheiro disponivel, 56,17% ao comprar a prazo,
comparam as op¢oes de crédito disponiveis, 73,46% sempre pagam o(s) cartdo(es) de crédito
na data de vencimento para evitar a cobranca de juros, e 63,58% conferem a fatura dos cartfes
de crédito para averiguar possiveis erros e cobrancas indevidas. Os dados de Braido (2014)
apontam consumo por impulso, acimulo de prestac6es, comprometimento de grande parte dos

rendimentos com dividas e obrigacdes, que causam o endividamento.

Tabela 6 — Investimento e Poupanca

Fator Questdes Sim Nao As Nao Total
vezes | respondeu
14. Poupo mensalmente. 33,95% | 27,78% | 25,31% | 12,96% | 100%

15. Planejo minha aposentadoria (poupanca para
aposentadoria, previdéncia privada).

16. Poupo visando a compra de um produto mais
caro (ex.: carro, casa).

17. Possuo uma reserva financeira maior ou
igual a 3 vezes a minha renda mensal, que possa
ser usada em casos inesperados (ex.:
desemprego).

18. Tenho conhecimento em diferentes tipos de
Investimento.

19. Possuo carteira  diversificada de
investimentos.

20. Estou disposto a correr riscos no Mercado de
Acdes.

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

25,93% | 54,94% | 6,17% | 12,96% | 100%

39,50% | 27,78% | 18,52% | 14,20% | 100%

25,31% | 51,85% | 9,88% | 12,96% | 100%

33,33% | 42,60% | 8,64% | 15,43% | 100%

Investimento e Poupanca

10,49% | 69,14% | 4,94% | 15,43% | 100%

16,05% | 59,88% | 8,64% | 1543% | 100%

Concernente a investimento e poupanca (Tabela 6), ficou evidente a aversdo ao risco
por parte dos respondentes, visto que 53,09% dos servidores ndo poupam mensalmente ou as
vezes poupam, 61,11% ndo planejam a sua aposentadoria, 39,50% poupam visando a compra
de um produto mais caro, 61,73% ndo ou as vezes possuem reserva financeira maior ou igual a
3 vezes a sua renda mensal , 51,24% ndo ou as vezes tem conhecimento em diferentes tipos de
investimento, 74,08% ndo ou as vezes possuem carteira diversificada de investimentos e
68,52% ndo ou as vezes estdo dispostos a correr riscos no Mercado de Acdes. Acerca de
investimentos em poupanca, renda fixa e outros, os dados de Braido (2014) apontam 76,3% dos

respondentes como investidores de seu dinheiro, enquanto 23,7% nao tém essa preocupacao.

Tabela 7 — Consumo Planejado
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Questbes Sim N&o As Néo Total
vezes |respondeu

69,75% | 6,18% | 11,11% | 12,96% | 100%

_n
=
o
2

21. Comparo pregos antes de finalizar uma
compra.

22. Analiso minhas finangas com profundidade 64.20% | 8.64% | 14.20% | 12.96% | 100%
antes de fazer alguma grande compra.

23. Compro por impulso. 7,41% | 46,91% | 30,25% | 1543% | 100%

24. Prefiro comprar um produto financiado a 0 o 0 0 0
juntar dinheiro para compra-lo a vista. 13,58% | 35,19% | 36,42% | 14,81% | 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Consumo
Planejado

Referente a consumo planejado (Tabela 7), 69,75% dos respondentes comparam precos
antes de finalizar uma compra, 64,20% analisam suas finangas com profundidade antes de fazer
alguma grande compra, 46,91% nao compram por impulso e 71,61% ndo ou as vezes preferem
comprar um produto financiado a juntar dinheiro para compré-lo a vista. Situacéo divergente
foi identificada no estudo de Vieira, Bataglia e Sereia (2011), pois 63,7% de seus entrevistados
sdo cautelosos ao contrair financiamento, renunciando o bem por determinado periodo visando

vantagem financeira, e destes, 38,6% nédo possuem divida com financiamento.
4.3  Comparacao: Feminino X Masculino

A Tabela 8 realiza comparacOes entre as respostas dos servidores do género feminino e

masculino.

Tabela 8 — Comparacdo por género

FEMININO MASCULINO

1. SIM - 78,33% 13. SIM - 66,67% 1. SIM - 77,78% 13. SIM - 66,67%
2. SIM - 45,00% 14. SIM - 38,33% 2. SIM - 46,30% 14. SIM e NAO - 35,19%
3. SIM - 38,33% 15. NAO - 71,67% 3. SIM - 42,59% 15. NAO - 55,56%
4. SIM - 45,00% 16. SIM - 33,33% 4. SIM - 48,15% 16. SIM - 55,56%
5. NAO - 55,00% 17. NAO - 60,00% 5. NAO - 46,30% 17. NAO - 53,70%
6.SIM e NAO -40,00% | 18. NAO - 61,67% 6. SIM - 42,59% 18. SIM - 55,56%
7.SIM - 63,33% 19. NAO - 81,67% 7.SIM - 64,81% 19. NAO - 70,37%
8. SIM - 63,33% 20. NAO- 73,33% 8. SIM - 61,11% 20. NAO - 51,85%
9. NAO - 46,67% 21. SIM- 68,33% 9. NAO - 48,15% 21. SIM - 79,63%
10. SIM - 53,33% 22. SIM - 68,33% 10. SIM - 66,67% 22. SIM - 77,78%
11. SIM - 40,00% 23. NAO - 45,00% 11. SIM - 40,74% 23. NAO - 62,96%
12. SIM - 80,00% 24. NAO - 41,67% 12. SIM - 77,78% 24. NAO - 44,44%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Observa-se que as respostas dos servidores de géneros femininos e masculinos
estiveram em sintonia em quase todos 0s casos, exceto nas questdes 10, 15, 16, 18, 20 e 23, na
qual destaca-se:

Questdo — 10 (Ao comprar a prazo, comparo as opcoes de crédito disponiveis.), em que
os servidores, em sua maioria, marcaram a resposta “ndo”, representando 66,67% das respostas

masculinas, enquanto 53,33% das servidoras marcaram “ndo” nessa questdo, o que evidencia
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que o género masculino tem maior costume em comparar opcdes de créditos disponiveis para
compras a prazo, totalizando uma diferenca de 13,34%;

Questdo — 15 (Planejo minha aposentadoria), em que ambos 0s géneros marcaram a
resposta “ndo”, o que por si sO ja evidencia um despreparo dos servidores com relagdo ao
planejamento de sua aposentadoria, sendo que 71,67% das respondentes optaram por essa
resposta, enquanto os respondentes do género masculino que responderam “ndo” a essa questao,
totalizaram 55,56%, com uma diferenca de 16,11%, o que evidencia que as respondentes do
género feminino sdo as mais despreparadas nesse quesito;

Questdo — 16 (Poupo visando a compra de um produto mais caro), em que a maioria
(33,33%) das mulheres responderam que “sim”, poupam visando a compra de um produto de
maior valor, diferenciando em 22,23% das respostas do género masculino, que representaram
55,56%, ou seja, os respondentes (masculinos) poupam mais do que as respondentes do género
feminino, pensando na compra de um bem mais caro;

Questdo — 18 (Tenho conhecimento em diferentes tipos de Investimento), sendo essa a
questdo com maior divergéncia nas respostas comparadas entre os géneros feminino e
masculino, em que os servidores, em sua maioria (55,56%) , marcaram que “sim”, t€ém
conhecimento em diversos tipos de investimentos, enquanto que as respondentes (feminino),
em sua maioria (61,67%), marcaram “ndo”, evidenciando maior conhecimento por parte dos
respondentes do género masculino com relacéo a diferentes tipos de investimentos;

Questdo — 20 (Estou disposto a correr riscos no Mercado de A¢bes) em que a maioria
das respondentes do género feminino (73,33%) disseram “ndo” estarem dispostas a correr riscos
no Mercado de Agdes, diferenciando-se em 21,48% do total de servidores do género masculino
(51,85%) que marcaram essa mesma resposta;

Questdo — 23 (Compro por impulso), em que 62,96% dos servidores (masculino)
responderam “ndo” realizar compras por impulso, enquanto a maioria das representantes do
género feminino, apenas 45,00% delas, marcaram “ndo”, quando questionadas acerca de
fazerem compras por impulso, havendo uma discrepancia de 17,96% nessa resposta.

O género masculino demonstrou maior conhecimento/comportamento financeiro
guando comparado ao género feminino, que demonstrou maior aversdo ao risco quanto a
investimentos do que os respondentes masculinos, bem como evidenciou menor controle

(compras por impulso), bem como néo realiza analise comparativa em compras a credito.
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4.4  Auto Avaliagdo de Gestor Financeiro

Para andlise das perguntas descritivas elaborou-se uma “nuvem de palavras” a fim de
visualizar as palavras-chave (codificadas isoladamente) mais citadas como principais ideias dos
servidores (Figura 3 e 4), com o objetivo de identificar se os respondentes se consideram bons

gestores financeiros e como classificam um bom gestor financeiro.
Figura 3 — VVocé se considera um bom gestor?
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Conforme observado na Figura 3, verificou-se que as palavras que mais se destacam
sdo: Sim (63), ndo (49), consigo (11), poupar (10), controle (10). Dessa forma, identificou que
0s servidores, em sua maioria, consideram-se bons gestores de suas finangas. De maneira geral,
observa-se que tal percepcdo tem ligacdo direta com as informac@es relacionadas a acdes de
gestdo financeira e o perfil dos servidores levantados que justificam a classificacdo como bom
gestor financeiro.

Questionados sobre o como definem um bom gestor financeiro (Figura 4), notou-se que
as palavras de maior destaque foram: Consegue (35), Reserva (23), Gasta (16), Gastos (15),

pessoa (14).

Figura 4 — Como vocé descreve um bom gestor financeiro?
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

De modo abrangente, percebe-se 0s servidores conseguem compreender o papel e o que

é um bom gestor financeiro.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa objetivou identificar a percepcdo de gestdo financeira dos servidores
publicos da prefeitura de Tangara da Serra — MT. Neste sentido, considera-se que tal objetivo
foi alcancado, visto que as respostas obtidas pelos servidores através do questionario a eles
aplicado permitiram identificar a percepcao de gestéo financeira dos respondentes.

Quanto ao perfil socioeconémico dos servidores publicos, percebeu-se que a maioria
(56,79%) ¢ do género feminino, com faixa etaria entre 36 a 45 anos e nivel superior completo
(54,94%). Quanto ao tipo de vinculo com a prefeitura a 64,82% sao estatutarios, atuando a mais
de 10 anos no servico publico e optaram pela carreira publica pela estabilidade proporcionada
por ela. No que tange a renda 53,09% possuem renda mensal liquida pessoal entre 3 a 6 salarios
minimos, 45,06% possuem renda mensal liquida familiar de até 5 salarios minimos. Quanto a
origem do conhecimento em gestdo financeira para 59,26% é advinda da experiéncia pratica.

O comportamento/conhecimento dos servidores da Prefeitura de Tangara da Serra em
relacdo as financas pessoais, indicaram que referente a gestao financeira, a maioria revelou ter
boas atitudes financeiras, mesmo que alguns alegaram ndo possuir sistema de controle de suas
finangas. Quanto a utilizagdo de crédito, a maioria sdo conscientes na utilizagdo do credito,
apesar de alguns comprometerem parte da renda mensal em compras a crédito. Concernente a

investimento e poupanca, foi o que representou os resultados mais negativos, apontando que 0s
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servidores possuem aversdo ao risco e referente ao consumo planejado, houve resultados
positivos.

Ao comparar as respostas entre géneros quanto ao comportamento/conhecimento,
evidenciou que o género masculino demonstrou maior dominio em gestdo financeira. Por fim,
foi possivel constatar que os servidores conhecem as caracteristicas de um bom gestor
financeiro além de se autodeclararem como bons gestores de suas financas.

Infere-se, diante da relevancia da tematica para economia brasileira que politicas como
a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), lancada pelo Decreto n° 7.397/2010
revogado pelo Decreto 10.393/2020, pelo governo federal (BRASIL, 2020), sdo indispensaveis
para fortalecer e melhorar a realidade do pais em relacdo a previdéncia e ao sistema financeiro,
pois tais nocOes financeiras se analisadas a longo prazo poderdo contribuir também no
equilibrio das contas publicas.

Recomenda-se que estudos sobre a tematica sejam realizados com outras categorias
como empregados de organizacOes privadas em outras regides a fim de comparar com a

realidade aqui apresentada.
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