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RESUMO: A psicologia ambiental tem sido uma ferramenta utilizada no processo de producdo do
ambiente construido, com foco no planejamento do espaco e na analise do programa de necessidades,
subsidiando a formulacdo de alternativas de estudos preliminares na concepgdo arquitetdnica. Este
artigo teve como objetivo analisar a interdisciplinaridade na relacdo do ambiente construido e o
comportamento humano, tendo como objeto de estudo a sala de aula de escolas de Ensino Médio na
cidade de Uruacgu, por meio de observacgdo direta intensiva e aplicacdo de questionarios & alunos. Os
resultados permitirdo verificar se a concepcdo do ambiente construido interfere no comportamento
humano. Assim, espera-se ao confrontar os dados propor diretrizes construtivas para a melhoria de
espacos educativos.

Palavras-chave: Psicologia Ambiental. Interdisciplinaridade. Sala de aula.

Abstract: Environmental psychology has been a tool used in the production process of the
built environment, focusing on space planning and the analysis of the needs program,
subsidizing the formulation of alternatives of preliminary studies in the architectural design.
This article aimed to analyze the interdisciplinarity in the relation of the built environment
and the human behavior, having as object of study the classroom of high schools in the city of
Uruagu, through intensive direct observation and application of questionnaires to the students.
The results will allow us to verify whether the design of the built environment interferes with
human behavior. Thus, it is expected to confront the data propose constructive guidelines for
the improvement of educational spaces.
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Introducéo

Ao projetar uma construcdo, o engenheiro, arquiteto ou tecnologo se ocupa com a
funcdo de garantir estabilidade e seguranca ao edificio, enquanto o cliente idealiza a
composicdo do ambiente, a posi¢cdo dos objetos, as cores, iluminacéo, o conforto e qualidade
adquirido pelo espago. Esses profissionais, com formacfes centradas a edificacdo e
estruturacdo, muitas vezes esquecem da relacdo estabelecida com o homem, e a satisfacdo do
usuario com a obra. Como lembra Sommer (1973),

3

[...] essa compreensdo passa pelo fato que ‘...em sua formac¢do e em sua pratica,
aprende a ver os edificios sem pessoas no seu interior. Fotografias muito coloridas
em revistas brilhantes mostram salas e corredores vazios, mesas cheias de pratos,
prataria e copos de vinho, um livro aberto no sofa, o fogo crepitando na lareira, mas
nem um sinal de quem quer que seja em parte alguma. * (DUARTE; GONCALVES,
2005, p. 4 apud SOMMER, 1973, p. 3).

Os espacos de vivéncia influenciam no aprendizado ao longo da vida, sendo o
espaco escolar um local no qual se passa grande parte do dia, e todos os signos, dimensoes e
temperatura nele influenciam a experiéncia ali vivida.

O ambiente escolar deve ser pensado e desenvolvido para que ocorra a préatica
pedagdgica, logo, os componentes da sala de aula devem interagir de forma a facilitar o
processo ensino-aprendizagem do aluno e auxiliar o professor nesse segmento. Ribeiro (2004)
afirma que:

O espaco escolar deve compor um todo coerente, pois é nele e a partir dele que se
desenvolve a pratica pedagdgica, sendo assim, ele pode constituir um espaco de
possibilidades, ou de limites; tanto o ato de ensinar como o de aprender exigem
condi¢Bes propicias ao bem-estar docente e discente. (RIBEIRO, 2004).

O estudo da psicologia ambiental em escolas preocupa-se em investigar 0s
aspectos fisico-espaciais e suas relagdes com o comportamento humano, e assim intervir sobre
todas as questdes expostas, criando um ambiente qualificado e agradavel ao seu uso. A
relevancia da interdisciplinaridade neste trabalho reflete na responsabilidade de um espago
construido influenciar o comportamento do individuo, positivo ou negativo. “A importancia

deste trabalho é gerar um pensamento reflexivo, [...] buscando sensibilizar uma percepg¢éo

espacial e/ou ambiental, onde o homem seja considerado. Onde o trabalho interdisciplinar
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tenha mais condicdo de sucesso € a comunicagdo com os usuarios seja refletida [...]”
(DUARTE; GONCALVES, 2005, p. 12).

Mesmo sendo imprescindivel na projecdo de construgdes civis, s80 poucos oS
profissionais e académicos com acesso a esse estudo, portanto, & notorio sua necessidade.

O edificio deixa de ser encarado apenas a partir das suas caracteristicas fisicas
(construtivas) e passa a ser avaliado/discutido enquanto espago "vivencial”, sujeito a
ocupacdo, leitura, reinterpretacdo e/ou modificacdo pelos usuarios, ou seja, ao
estudo de aspectos construtivos e funcionais do espaco construido acrescenta-se a
analise comportamental e social essencial a sua compreensdo. (ELALLI, 1997a)

O ambiente escolar é um forte alvo para este tipo de pesquisa pois € frequentado
por diversas pessoas em diferentes épocas durante um logo periodo de suas vidas, além de
assinalar uma fase de desenvolvimento pessoal e de transformagdo, pois é um espago com
ideologias presentes. Portanto, a infraestrutura, o mobiliario e a metodologia pedagdgica deve
atribuir qualidade e contribuir com esse progresso individual.

A pesquisa tem por objetivo a andlise da interdisciplinaridade na relacdo do
ambiente construido com o comportamento humano, tendo como objeto de estudo a sala de
aula em escolas de Ensino Médio na cidade de Uruacu, buscando diretrizes para a concepcao
deste espaco no ambiente educacional. Além disso, tem o proposito de compreender a
necessidade do uso de recursos e técnicas, que complementem a atuacdo do profissional ao
planejar e projetar salas de aula, e caracterizar um ambiente educacional mais humanizado.

Utilizou-se uma abordagem dialética do tipo qualitativa para coleta e analise de
dados, e o método hipotético-dedutivo, onde foram feitas suposi¢fes sobre a relacdo entre o
ambiente escolar e os alunos que posteriormente foram desvendadas.

Comecou-se a pesquisa com o levantamento bibliogréfico, buscando na literatura
a relacdo entre o homem e ambiente construido, e a caracterizacdo do espaco escolar, bem
como parametros para a constru¢do do mesmo. Apés, foi feito o levantamento documental a
respeito das escolas de ensino médio de Uruacu-GO com o objetivo de obter informagdes
sobre a concepcdo da sala de aula. Fez-se, também, uma pesquisa de campo, por meio de
observacao direta do grupo em estudo.

Foi desenvolvido um questionario para aplicar aos alunos dos terceiros anos do

ensino médio visto que estes ja percorreram todo o percurso do ensino basico e deterem
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maturidade para responder as perguntas. Foram escolhidas trés escolas de ensino médio, cada
uma representando um turno diferente de estudo, sendo integral regular, integral técnico e
matutino somente. Durante as visitas as escolas para aplicacdo do questionario foi aferido,
com auxilio do TDHL, a temperatura e indice de decibéis. Também foram observadas e

fotografadas as salas de aula.

Psicologia Ambiental

Profissionais de construgdo se ocupam em atender as necessidades basicas do
homem, como repouso, trabalho, lazer. Portanto, atendendo somente ao que é conveniente,
perde-se a qualidade no projeto do edificio, por exemplo, a construcdo de uma escola com a
unica funcéo de prestar a necessidade de estudar, sem a percepcdo de desenvolvimento dos
que ocupardo o espaco. Okamoto (2002) diz que,

[...] a criacdo do espac¢o arquitetdnico teria de se preocupar com 0 usuario, com sua
percepcdo e sua maneira de ver. O espago deveria favorecer o comportamento
harmonioso do homem, mais do que apenas atender as suas necessidades bésicas
como repousar, trabalhar, reproduzir-se, divertir-se e relaxar. (OKAMOTO, 2002, p.
8)

Okamoto (2002) afirma, também, que 0s arquitetos prevalecem o aspecto
funcional sobre o aspecto simbolico do espaco, e que deveriam desenvolver e atender a
necessidade de uma interacdo afetiva do homem com o ambiente tornando-a aprazivel e
aumentando a qualidade de vida.

Recentemente, a interdisciplinaridade e complementaridade na atuacdo do
trabalho fez com que esta &rea de conhecimento ganhasse uma nova reflexdo e
aprofundamento. “Aos poucos observa-se 0 deslocamento da énfase na analise de aspectos
estéticos/construtivos/funcionais do edificio para a preocupacdo com a percepcao/satisfacao
dos usuarios [...]” (ELALIL 1997b). Com essa interagdo, o profissional passa a analisar o
espaco (extensdo limitada) como ambiente (extenséo que envolve seres vivos e objetos), e
assim, o ambiente construido como uma disposicao das partes de um edificio que envolve um

individuo.
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Além da responsabilidade em garantir a estabilidade e seguranca das edificaces,
a preocupacdo € também direcionada as condi¢bes de conforto (temperatura, ruido,
iluminacdo, dimensionamento, etc.) e as informacfes necessarias para que 0 projeto esteja
adequado psicologicamente ao usuério.

Hoje néo é suficiente apenas a discussdo sobre o espago euclidiano dos ambientes,
de seus acabamentos, mas também, a existéncia de qualidades que venham a atrair e
a tocar a sensagdo de conforto, de acolhimento, atendendo as dimensdes
psicoldgicas do ser humano, propiciando o sentimento afetivo ou a ligagao prazerosa
que enseje a permanéncia no local. (OKAMOTO, 2002, p. 249)

Mas como o espaco e as condicdes de conforto no ambiente influenciam o
comportamento humano? A esta area de pesquisa ¢ dada o nome Psicologia Ambiental. “A
Psicologia Ambiental ¢ o estudo da transagdo entre individuos e o cendrio fisico” (DUARTE;
GONCALVES, 2005, p. 3 apud GUNTHER, 2003). “O enfoque destas transacdes recai na
inter-relacdo e interdependéncia pessoa-ambiente, conceitualmente distinto da acéo isolada de
seus componentes sobre o comportamento” (DUARTE; GONCALVES, 2005, p. 3 apud
PINHEIRO, 1997).

A Psicologia Ambiental possibilita que a soma entre o psicoldgico e o
arquitetbnico construa um ambiente mais humanizado e coerente. Além das relacdes
comportamentais, este estudo integra relagdes com outras areas de conhecimento, como a
ecologia humana, psicologia, sociologia ambiental e urbana, arquitetura, urbanismo,
planejamento, design, antropologia e geografia comportamental. Cada uma com sua
contribuicdo e funcdo interfere no comportamento do individuo, mostrando assim ser
necessario a coletividade no trabalho para uma melhor qualidade no ambiente.

O estudo da Psicologia Ambiental intervém para a criacdo de espagos que
estimulem e favorecam o desenvolvimento humano. As construcdes podem transmitir
diferentes sensacdes para quem as observa ou as fazem uso. Visando observar essas
sensacOes, a Psicologia Ambiental utiliza como objeto de estudo a avaliacdo do ambiente
construido durante o processo de sua ocupacado (APO — Avalia¢ao P6s Ocupagio). “Conjunto
de métodos e técnicas aplicado ao ambiente em uso, o qual afere o desempenho fisico deste
ambiente, do ponto de vista de especialistas, e também mede os niveis de satisfagdo dos

usuarios, correlacionando estes dois levantamentos e analises - dos especialistas e a opinido
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dos usuarios - num diagnostico comum de acertos e falhas” (ORNSTEIN, 2005, p. 156 apud
Evans McCoy, 1998). Ainda que com sua importancia, esta avaliacdo é pouco implementada.

Como as condiges fisicas podem influenciar o comportamento humano esta na
percepcdo de que estdo interligados na relagdo de interdependéncia. “Devem-se criar 0S
padrdes que irdo ligar os usuarios com as criacOes fisicas do entorno, ndo para uma das partes,
mas para 0 conjunto em integracdo, na melhor consecucdo de objetivos que favorecam o
desenvolvimento evolutivo da vida. ” (OKAMOTO, 2002, p. 252). Deve-se ter uma Viséo
holistica, analisando uma rede de rela¢des. “[...] o controle da natureza e o controle do
comportamento estdo mutuamente ligados, assim como a alteracdo provocada pelo homem
sobre a natureza altera a propria natureza do homem. ” (OKAMOTO, 2002, p. 18 apud
VYGOTSKY, 1991, p. 62).

O espaco fisico e material ndo é o Unico que influencia no comportamento
pessoal. Aspectos psicolégicos - como percepcdo do ambiente pelos participantes, suas
expectativas e experiéncias anteriores -, estimulos internos ou 0 modo como as pessoas
podem descrever e perceber aguele ambiente, também conduzem o comportamento. Essa
reacdo depende da expressdao social do ambiente, sua fungéo, as pessoas que o utilizam, as
atividades que praticam e sua relagdo com outras pessoas. “Precisa-se de ambientes que
permitam extravasar 0s sentimentos, as emoc¢des, pois ndo é possivel continuarmos téo
alienados no meio em que vivemos, sentindo-nos encurralados, enfurnados na nossa mente,
em espacos anddinos. ” (OKAMOTO, 2002, p. 252).

Quanto ao ambiente escolar e a possibilidade de poder influenciar o
comportamento do individuo, Duarte e Gongalves (2005) afirmam:

O contato cotidiano com a sala de aula torna seus elementos banais, ndo despertando
reflexbes sobre os comportamentos neste ambiente e a importancia de cada elemento
presente. Questdes simples relativas ao ‘interno e externo dos espagos’ € ‘a sensacao
de ‘estar dentro ou fora’, [...] permitem que o aluno atente para o ambiente de forma
inclusiva, buscando consciéncia de suas atitudes, comportamentos e sentimentos.
(DUARTE; GONCALVES, 2005, p. 5)
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Percepcao espacial

O fato de que as pessoas enxergam a realidade de forma distinta e individual,
reflete que a interpretagdo do mesmo espaco é diferente para cada individuo, e com isso
também as sensacbes e 0 comportamento.

Essas observacdes sdo provenientes do tipo de educacéo, estimulos e a crenca em
valores pessoais, sociais e culturais. “As percepcdes decorrentes das sensagdes vao além das
simples reacBes aos estimulos externos, pois sdo acrescidas de outros estimulos internos, que
intervém e conduzem o comportamento. ” (OKAMOTO, 2002, p. 10).

A origem dos estimulos resulta na percepcdo e consciéncia (pensamento,
sentimento), que conduz a um comportamento como resposta. A sensacdo descrita pela
impressdo do exterior estd ligada as crencas, capaz de expressar sentimentos agradaveis e
desagradaveis.

Mesmo os usuarios reagindo individualmente, ha a preocupacédo dos profissionais
de edificacdo em construir ambientes em que o0 objetivo ndo seja atender somente as
necessidades bésicas e utilitirias, mas capaz de agradar, satisfazer, favorecer um
relacionamento social, e desenvolver a necessidade de uma interacédo afetiva do homem com o
meio ambiente.

Uma sala de aula pode causar milhares de percepcles e sensacdes, o que infere
diferentes comportamentos, e a esses devidos cuidados nossa pesquisa se orienta, afim de
buscar na interdisciplinaridade mais qualidade e aproveitamento da relagdo homem-ambiente.

Espaco escolar

Mesmo antes das escolas “tradicionais” conhecidas, a educacdo ja persistia. Na
Grécia, antiguidade classica, filosofos transmitiam cultura e conhecimento em teatros e pracas
publicas. A academia de Platdo, por exemplo, era localizada nos jardins do suburbio de
Atenas. Ainda haviam mestres que davam aulas particulares em casa. Foi s6 no seculo XIlI
que surgiu na Europa as primeiras escolas com modelos atuais. (criancas e professores em

salas de aula). No Brasil, a preocupagdo com o espaco escolar durante o Regime Republicano
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motivou a construcdo de edificios que agrupavam as diversas escolas primarias
independentes. Os novos ambientes educacionais se responsabilizavam por atender as normas
de edificac@es e influir sobre o desenvolvimento fisico e moral dos estudantes.

Com a organizacgdo das instituicdes em um unico predio, diminuiu o aluguel que
antes abrigava as escolas isoladas. Porém a preocupacdo voltou-se para a projecdo do
ambiente escolar, que deveria se adequar a moderna metodologia e funcionalidade.

“Assim, do mesmo modo que para ser professor era necessario alguém
qualificado, esclarece VINAO (1993-4, p. 25), também se tornou indispensavel um espago e
um edificio proprios, especificamente selecionados e concebidos para ser uma escola”
(BENCOSTTA, 2001, p. 110). “Nesse sentido, o espago escolar seria um lugar que deveria
ser demarcado como tal e a fragmentar-se internamente em uma variedade de usos e funcoes
de natureza produtiva, simbélica e disciplinadora. ” (VINAO, 1998, p. 97 apud
BENCOSTTA, 2001, p. 110).

A qualidade do edificio dependia de aspectos quanto a infraestrutura, mobiliario e
materiais pedagdgicos. A escolha do local procedia de critérios higiénicos e morais, de forma
que fossem lugares elevados, arejados e bem iluminados e sem proximidades que fossem
prejudiciais, como cemitérios, hospitais, delegacias, centros com transito intenso, clubes e etc.

A escola com relagdo a todas as criangas que a frequentarem deve ser: bem
localizada, para maior seguridade da frequéncia; isolada, para evitar tudo quanto
distraia a atencdo dos alunos; acessivel a todos 0s ventos; exposta a nascente, clara,
ajardinada, mobiliada de conformidade com a estrutura do estudante e com as
necessidades do ensino. (A REPUBLICA, 1904 apud BENCOSTTA, 2001, p. 114).

Na atualidade, ndo séo todas as escolas que utilizam dessa organizacdo do espaco.
Em geral as institui¢des sdo de ma qualidade e ndo atendem aos minimos requisitos de um
ambiente satisfatorio. Alerta-se para as escolas do setor publico, que justificam a baixa
qualidade pela urgéncia da demanda e aos custos implicados. “Entretanto, sabe-Se que
subjacente a isso, esta a pouca importancia dada as escolas destinadas as classes populares”
(RIBEIRO, 2004, p. 107).

A precariedade fisica e moral dos prédios escolares reflete negativamente aos
docentes e discentes. Requisitos basicos como o conforto ambiental (que propicia bem-estar

ao usudrio, como situagdes térmicas, acuUsticas, de seguranga e etc.), autonomia e
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acessibilidade aos alunos portadores de deficiéncia, deixam de ser prioridades nessas
construgdes. “A inobservancia dessas condi¢des constitui a principal causa de sintomas
diversos e desagradaveis, como: a fadiga, desconcentracdo, desanimo, etc. (SANTOS et al.,
1998 apud RIBEIRO, 2004, p. 110) ™.

Ribeiro (2004) lista uma série de exigéncias omitida em escolas e as
consequéncias a salde dos individuos: O desconforto térmico, muitas vezes agravado pelos
materiais utilizados na construcéo, que provocam inércia térmica, ou pela prépria edificacdo
da escola, que interfere nos fluxos de ar e a quantidade de luz e calor recebidos, s&o uma das
frequentes queixas; A iluminacdo em salas de aula , que deve ter intensidade e direcionamento
adequado para que o aluno tenha o minimo de esforco e de risco a sua vista, quando nédo é
considerado as normas técnicas propicia o cansaco, dor de cabeca e irritabilidade aos
usuarios; A acustica em &reas escolares, quando ultrapassado o minimo de dB, leva a um
encadeamento de patologias, como excitacdo, estresse, insdnia, Ulceras no estdbmago, fadiga,
neuroses, surdez precoce, além de dificuldades de aprendizagem e diminuic¢do do rendimento
escolar; Outro componente importante € o mobiliario, que deve garantir comodidade ao aluno,
pois quando os assentos sdo inadequados e ndo € respeitado as caracteristicas antropométricas,
surgirdo transtornos posturais (lordose, escoliose, cifoescoliose) e cansaco, com sérias
consequéncias para a vida futura.

Tanto a estrutura quanto os significados simbolicos determinam as experiéncias, o
aprendizado e desenvolvimento dos estudantes (fundamentando o conceito de psicologia
ambiental sobre o impacto das caracteristicas fisicas do ambiente nas relagdes interpessoais).
A boa projecdo das salas, dos patios e a organizacao do mobiliario qualifica os vinculos entre
escola-aluno.

Azevedo e Bastos (2002, p. 154 apud AQUINO, 2009, p. 20) ressaltam:

Recentemente, tem havido um consenso de que o ambiente da sala de aula pode
afetar atitudes e comportamentos, relacionando a qualidade do ambiente construido
com a diminuicdo da interacdo social, o aumento da agressividade e a reducdo do
grau de concentracdo. Ainda é bastante comum, contudo, desassociar 0s aspectos
fisicos do edificio escolar do processo de aprendizagem, negligenciando assim 0s
mecanismos perceptivos e cognitivos da crianca.

Percebe-se a falta de dialogo entre construtores e docentes, pois suas formacoes

independem de areas complementares como o0 da psicologia ambiental, impossibilitando
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ambos os profissionais de intervir na adequacio e organizacdo dos espagos escolares. E
evidente a necessidade do trabalho coletivo de diferentes areas de conhecimento para a
realizacdo de projetos de qualidade, propiciando um lugar de aprendizagem, interacdo e
prazeroso as relacdes educativas. Como afirma Frago (2001, p. 75 apud OSTROWSKI, 2016,
p. 10), “Um arquiteto ¢ um educador e todo educador pode ser um arquiteto”.

Para Azevedo e Bastos (2002, p. 154-155 apud AQUINO, 2009, p.19), os
pressupostos teoricos de Jean Piaget indicavam que “o sujeito aprende por meio de suas agdes
e ele proprio constrdi continuamente seu conhecimento a partir das interagdes com o ambiente
(objeto) . E relevante a compreensio de que a qualidade de vida e do ambiente ndo depende
somente das caracteristicas fisicas, pois derivam de muitos outros fatores que influenciam no
comportamento, como a proposta pedagogica, aspectos culturais de cada regido, a distin¢ao
entre pablico e privado para a provisdo de recursos, e a relacdo social dos estudantes.

Normas técnicas para o espaco escolar com analise nas escolas pesquisadas

Para que o ambiente escolar desempenhe a relagdo com os estudantes, defendida
neste artigo, deve, primeiramente, respeitar a normatizacdo técnica de construcdo, e assim
responder as exigéncias do usuario, como o conforto térmico, acustico, luminico e apresentar
acessibilidade, salubridade e qualidade.

Os niveis de ruido compativeis com o conforto aclstico podem sofrer
interferéncias devido ao isolamento inadequado das vedacdes externas e entre ambientes. A
ABNT NBR 10151 (2000) sobre avaliacdo do ruido em areas habitadas, visando o conforto da
comunidade, avalia-o em 50 dB (A) diurno para areas de escola, e a ABNT NBR 10152
(1987) mede 40 — 50 dB (A) em salas de aula ou laboratério.

A temperatura, como o clima, é caracteristica de cada regido, portanto,
condicionando o desempenho térmico, a ABNT Projeto 02:135.07-001/3 expde as diretrizes
construtivas para cada Zona Bioclimatica Brasileira. O municipio de Uruagu (onde as escolas
pesquisadas se situam) é classificado na Zona 6, que de acordo com a norma, deve ter
aberturas medias para ventilacdo e serem sombreadas, vedacdo externa com tipo de parede

pesada e cobertura leve isolada.
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Os quesitos de iluminacdo devem assegurar conforto, seguranca e desempenho
visual, e os parametros que contribuem para essa satisfacdo sdo: distribuicdo de luminancia,
ofuscamento, direcionalidade da luz, aspectos da cor da luz e superficies, luz natural,
manutencao.

A ABNT NBR ISO/CIE 8995-1 (2013) especifica os valores de iluminancia
médias minimas, limitacdo de ofuscamento e qualidade de cor. Para salas de aula, a
iluminancia é de 300 lux, o indice de ofuscamento unificado ndo deve exceder a 19 UGR, o
indice geral de reproducéo de cor € 80 Ra, e recomenda-se que a iluminacéo seja controlavel.

As exigéncias dimensionais para 0 mobiliario (mesas e cadeiras) sdo encontradas
na ABNT NBR 14006, que trata de recomendac6es ergondmicas (postura) e antropométricas
(dimensoes) desse tipo de mobiliario. E como para o mobiliario depende da estatura dos
usuarios, 0 mesmo vale para o dimensionamento e ergonomia de uma sala de aula, em relacdo
a quantidade de estudantes que a ocuparéo.

Além dos modelos técnicos apresentados, 0 espaco escolar deve estar adequado a
normas de seguranca e acessibilidade. O ambiente tem que ser seguro de furtos e vandalismo,
ndo apresentar riscos pela utilizacdo de materiais inadequados e estar preparado e equipado
para casos de acidentes, como o incéndio.

A ABNT NBR 9050, é obrigatoria e dispdem todas as necessidades de
acessibilidade adaptadas a escola, desde dimensionamento e disposi¢cdo do mobiliario ao
ndmero minimo de sanitarios.

Baseado a essas normas para o confronto dos dados e andlise da solucéo,
elaboramos e aplicamos 0 questionario, e os resultados foram tabulados e o seguem
apresentados em graficos. Inicialmente foi feita uma andlise do perfil dos usuérios, e

constatou-se que o publico era majoritariamente feminino, como mostra Figura 1.

Género

Figura 1 — Gréfico: Género
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A maioria dos alunos avaliados ndo trabalham, tendo em vista que duas das
escolas sdo de ensino integral, como mostra a Figura 2. Assim, pode-se observar que a

maioria destes alunos passam aproximadamente 8h diarias em sala de aula.

Alunos que trabalham

Figura 2 — Gréfico: Alunos que trabalham
Quanto a satisfacdo em relacdo ao tamanho das salas de aula, a maioria dos alunos
estdo satisfeitos, como mostra as Figuras 3 e 4. Nas trés escolas, as turmas sédo dimensionadas
e padronizadas conforme regulamentos institucionais, dessa forma, o espa¢o destinado para as

salas de aula deve se adequar a quantidade de alunos.

Satisfagdo em relagdo ao tamanho da Tamanho da sala é suficiente para a
sala de aula

guantidade de alunos

® 5ifm = s Nao

Figura 3 — Grafico: Satisfacio em relacio ao Figura 4 — Grafico: Tamanho da sala é suficiente
tamanho da sala de aula para a quantidade de alunos.
As salas dispdem de mobiliario adequado e espaco para organizar as carteiras em
filas ou semicirculo, de forma a julgar-se necessario pelos docentes. Nas trés escolas as salas
dispdem de quadros, projetor e mesa/cadeira para o professor. Como mostra na Figura 5, a

maioria dos alunos se encontrem satisfeitos quanto ao mobiliario e equipamentos existentes.
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Satisfacdo em relagdo a disposicdo
do mobilidrio

PN

= Muito Saustfeito = Sausfeito = Pouco Satisfesto » Insatisfeno
Figura 5 — Gréfico: Satisfacdo em relacéo a disposi¢do do mobiliario.
Sobre o conforto ambiental, a insatisfacdo nas trés escolas € quanto a acustica das
salas de aula (todas as medicOes feitas com o TDHL foram superiores ao estabelecido na
norma). A maioria dos alunos reclamaram que os ruidos das outras salas atrapalham nas aulas,

como mostra Figura 6.

Os ruidos das outras salas atrapalham

= %im = = Nio

Figura 6 - Gréfico: Os ruidos das outras salas atrapalham

A respeito ao conforto luminico, para analise da iluminacéo natural, foi feita uma
separagdo por escola, e foi classificada boa, como mostra Figura 7. No entanto, quando
questionados se a iluminagdo natural atrapalha durante as aulas, na escola A e B a maioria dos
alunos afirmam que sim (Figura 8). E em todas as escolas ha a necessidade de ligar lampadas

durante as aulas, (Figura 9).

Escola A-lluminacio Matuwral Escala B-luminadcko Matural Escoda C - luminacio Matural

Figura 7 — Gréfico: Iluminacdo Natural
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Escola A- Luz Solar Atrapalha Escola B - Luz Solar Atrapalha Escola C - Luz Solar Atrapalha

Figura 8 — Gréfico: Luz Solar Atrapalha

Escola A- Necessidade de aoender Limpadas Escola B- Nocessidade de acender Limpadas Escola C- Neoessidade de acender Limpadas

Figura 9 — Gréfico: Necessidade de acender lampadas.

Ja quanto ao conforto térmico, nas trés escolas, a ventilacdo é eficiente, como
mostra Figura 10. Nas escolas A e C tem ventiladores e ar-condicionado, como mostram as
Figuras 11 e 12, entretanto a maioria dos ventiladores ndo funcionam e em algumas salas nem
o0 ar-condicionado. Na escola B ha presenca somente de ar-condicionado e em todas as salas

visitadas funcionam.

Ventilagdo da sala Presenca de ar-condicionado Presenga de ventilador

72
mn
(2.}

e (timo = Bom = Rum = Péssimo s = = MNlo )
S Hdo

Figura 10 — Grafico: Figura 11 — Grafico: Presenca Figura 12 — Gréafico: Presenca
Ventilacao da sala de ar-condicionado de ventilador

No inverno, os alunos de todas as escolas afirmaram majoritariamente que a
temperatura € agradavel e, também, afirmaram a necessidade de usar ar-condicionado, mas a

maioria diz usar agasalho nesse periodo, como mostram as Figuras 13 - 15.
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Escola A- Temperatura no liwerno Escola B- Temperatura no Inverno Escola C - Temperatura no Inverno

enrg  « Bom - Rum Fesaro eOumg «Bom ~Rum Pemarno

Figura 13 — Grafico: Temperatura no inverno

A necessidade de usar ventilador/far- Usam agasalho no inverno
condicionado no inverno

= Sim = = Mo =
=him = =Mis =

Figura 14 — Grafico: A necessidade de usar Figura 15 — Gréfico: Usam agasalho no inverno

ventilador/ar-condicionado no inverno
No verdo, os alunos das trés escolas afirmaram que a temperatura é boa (Figura

16). No entanto, também afirmaram a necessidade de usar ar-condicionado (Figura 17).

Escola A-Temperatura no Verdo Escola 8- Temperaturano Verdo Escola € - Temperatura no Verdo

eOume v Bam  « Bum « Pesamo sOuma o Bom « Rum « Pesme e Oume o Som o Rum - Pesame

Figura 16 — Gréfico: Temperatura no verao

A necessidade de usar ventilador/ar-
condicionado no verao

=5im = =Nio =

Figura 17 — Gréfico: A necessidade de usar ventilador/ar-condicionado no verdo
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Considerac0es Finais

Levando-se em consideracdo o contexto geografico e climatico em que a cidade
de Uruacu esté inserida, cujas estacdes do ano se caracterizam em um periodo quente e imido
e um periodo quente e seco, 0 uso de ar condicionado torna-se essencial para a garantia do
conforto térmico das salas. E nas trés escolas existe a preocupacdo com o conforto térmico, no
entanto pode-se constatar a falta de controle quanto ao conforto acustico e luminico, tendo em
vista que os ruidos e a iluminacao natural foram as reclamacdes dos alunos. Estas reclamacdes
interferem na atencdo dos alunos, tornam-se distarbios pois os ruidos atrapalham na
concentragdo e a iluminagdo natural refletida no quadro provoca ofuscamento. No entanto,
ndo possuem grande influéncia no processo ensino-aprendizagem a curto prazo, pois 0S
alunos em sua maioria relataram estar satisfeitos com a sala da aula.

Portanto, podemos concluir que o ambiente construido sem planejamento e sem o
devido controle do conforto ambiental pode refletir no comportamento do usuério e interferir

na sua percepcao espacial, bem como na sua relagdo com as atividades ali desenvolvidas.
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